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ABOUT THIS REPORT

Khai quat vé bao cao

Ban bdo cdo nay la bao cdo kinh doanh bén viing [an thd 10 clia Cong ty LG Display. Qua ban béo cdo
nay, LG Display mong muén chia sé véi cac bén lién quan vé hoat déng da trién khai trong 1 nam qua
nham dat dugc muc tiéu kinh doanh bén viing va nhiing két qua dat dudc. Dac trung ctia ban bdo cdo
[an nay a xdy dung 'ESG FACTBOOK' nham ghi chép lai chan thuc két qua ESG (moi trudng, x& hoi, quan
tri) ctia LG Display trong nam 2020. Trong tuong lai, LG Display cam két ciing sé tich cuic trao déi véi cac
bén lién quan bang viéc dinh ky phét hanh Béo cdo kinh doanh bén viing.

Pham vi va thdi gian bao cao

Ban bao cdo nay bdo cdo ndi dung lién quan dén try sd kinh doanh trong nudc (try sg chinh, LG Science
Park tai Magok, Paju, Gumi) va nudc ngoai (GZC_GZ, CA, CO, NJ, YT, VH), bao gém han 75% cac hoat
dong kinh doanh. Hon thé nia, bdo cdo con néu bat nhiing thanh tyu kinh doanh bén viing chinh tu
ngay 1 thang 1 ndm 2020 dén ngay 31 thang 12 nam 2020, dong thai ghi chép dif liéu vé két qua dinh
lugng ctia 3 nam trg 1én dé tim hiéu xu hudng. Trong mdt vai két qua dinh tinh c6 bao gom ndi dung clia
6 thang dau ndm 2021.

Tiéu chuan soan thao bao cao

Ban bao cdo nay dugc soan thao theo phudng thic lya chon 13i (Core Option) trong B tiéu chudn Sang
kién bdo cdo toan cau GRI (Global Reporting Initiative) - cdm nang tiéu chudn quéc té vé bao cdo kinh
doanh bén viing, dong thai ap dung mét phan khung bao cdo tich hgp clia Hi dong bao cdo tich hgp
qudc té (IIRC, International Integrated Reporting Council).

Kiém chiing bao cao
Nham dam bao db tin cdy vé ndi dung clia bdo cdo, ching tdi da thuc hién budc kiém dinh bdi C3 quan
kiém dinh ddc lap va Quy vi c6 thé kiém tra két qua do tai phan Thu'y kién kiém dinh doc lap (trang 91).

Thang tin thém vé bao cao Béo cao kinh doanh beén viing theo ném [4
Ban bdo cdo dudc phét hanh bang tiéng Han Quéc, tiéng Anh, tiéng Trung va tiéng Viét. Quy vi ¢ thé
xem hodc tai vé trén trang chu cla LG Display. Vui long lién hé qua thong tin lién lac dudi day néu cd
thac mac vé Bo cdo kinh doanh bén viing nay.

Lién hé vé bao cao
Phu trich Phong CSR

Piachi  Tang11,Toa nha phia Dong, LG Twin Tower, 128 Yeoui-daero, Yeongdeungpo-gu, Seoul (07336)
SBT 02)3777-0971 Email csr@lgdisplay.com

10 ban tin LG Display nam 2020 [4

COVER STORY

Tranh vé trang bia: Kim Mi So - hoc sinh
nhan hoc bang ctia 'Cau lac bd chip canh hi
vong hudng tdi thé gidi' - chudng trinh hoc
béng do Ban lanh dao LG Display phu trach
La téc pham tranh vé vdi cha dé 'udc md', ngon
ndi cao tugng trung cho su gian khé va nghich
canh trén chang dudng vudn téi udc md, va
nhiing cai cay tugng trung cho thé gidi. Blic
tranh thé hién trai tim lu6n ap U va coi trong udc
ma dU phai trai qua nghich canh khé khan, thé
gi6i ludn dai theo, ting hé cho gidc mg dy, dong
thdi thé hién y chi mudn cho thé gidi thay dugc
udc ma do cling long biét an.

* Cau lac bd chdp canh hi vong la chudng trinh hoc béng
c8ng hién x3 hdi ho trg cac tai nang tré trong linh vyc
nghé thudt, thé thao va khoa hoc cdng nghé hién thuc

héa udc md théng qua Quy hoc béng dugc thanh 1ap vao
nam 2011 bdi Ban [&nh dao, cap quan ly clia LG Display.
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http://www.lgdisplay.com/eng/sustainability/report

You Dream,
We Display.

Hudng dan vé INTERACTIVE PDF (PDF tuong tac)

Ban bao cdo nay dugc soan thao dudi dang Interactive PDF (PDF
tucng tac) bao gdm chiic nang di chuyén téi trang nam trong Bao cdo
va shortcut ctia cac trang web lién quan dé tao su'tién Igi cho doc gia.

13 Di chuyén ti Trang bia = Di chuyén t8i trang Muc luc
' Di chuyén vé trang truGc | Di chuyén téi trang tiép theo

C Di chuyén vé trang xem ngay 4 Di chuyén tdi trang web lién quan
truGc trang nay dén thdng tin trong Bao cdo
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CEO Message

2 9

Kinh thua quy c6 dong, khach hang, cac bén doi tac, cung toan thé
can bo cong nhan vién.

Thang 7 ndm 2021 ?
LG Display bai dién CEO Ho Young Jeong

Trong béi canh dai dich COVID-19 dang dién bién phic tap, tic dong [én moi mat nén kinh t&, cdng ty LG Display
dang Ung phd nhanh chéng va linh hoat bang cdch mé rdng van héa khdng di mat/ gilt khoang cach. Déng thdi,
chiing ta cling lién tyc thiic day nén tang phat trién trong tuong lai théng qua viéc tap trung vao ¢ ciu san xudt
OLED, tim kiém nhiing du &n méi va dao tao cdng nghé méi trong tudng lai. Téi xin gui 18i cdm dn siu séc dén tat
ca cac bén lién quan, bao gom khach hang va cac cong ty ddi tac da ludn tin tudng va gidp d8, dong thdi t6i cling
Xin cdm on toan bd cdn bd cong nhan vién da lam viéc chdm chi bang tat ca nhiét huyét clia minh.

"Phét trién bén viing" tlr ldu da trg thanh van dé trong yéu ctia doanh nghiép. Tuy nhién trong thai gian gan day,
khi sy quan tam va ky vong ctia xa hdi ngay cang cao, dong nghia vdi viéc trach nhiém clia doanh nghiép vdi x& hdi
ngdy cang l8n. Cng ty LG Display khdng ngling nd luc tao ra gia tri kinh té va gia tri xa hi trong toan bd hoat déng
kinh doanh ctia doanh nghiép dua trén triét ly kinh doanh 'tao ra gia tri cho khach hang' va "kinh doanh ton trong
con ngudi". Trong tudng lai, khdng chi diing lai & linh vuc kinh doanh, chiing ta s& c8 gang déng gép nhiéu han cho
xa hgi, dap Ung ky vong ctia khach hang trén moi linh vyc ESG(Environmental, Social and Governance) nhu viéc
bao vé mai trudng, cdng hién cho xa héi, t6 chiic quan ly.

Pé thuc hién dudc nhifng muc tiéu trén, trudc tién, chiing ta can tao ra mét budc nhay vot
mdi dua trén viéc d6i mdi vé gia tri khach hang.

Su phat trién bén viing ctia doanh nghiép nam & "gid tri khach hang". Su thay déi [6i séng clia ngudi tidu dung gilia
dai dich COVID-19 dang md ra cd hdi trong viéc tim ra nhiing gia tri khach hang mdi, thlic day tiém nang phat trién
clia thi trudng man hinh. LG Display sé phat trién thanh mdt doanh nghiép c6 thé mang lai cho khach hang nhiing
gia tri vugt ngoai mong ddi théng qua viéc tap trung phat trién man hinh OLED - man hinh thé hé méi mang cong
nghé chuyén biét.

Theo tling linh vuc kinh doanh, chiing ta s& cling ¢& vi thé ctia minh trong thj trudng TV cao cap véi man hinh OLED
3 18n va md rdng cac san pham mang phong cich sdng sang tao. Trong linh viic POLED, chiing ta s& thiét [ap mét
cau truc kinh doanh 6n dinh tap trung vao cac san pham di dong, dong thdi ma rong sang cac linh vuic 6 t6 vifa va
nho. Trong [inh vuc kinh doanh LCD, ching ta s& dan dau thi trudng véi cac san pham riéng biét hda tap trung vao
cdng nghé théng tin, dong thai ciing ¢ han niia hoat déng kinh doanh thugng mai.

Thi hai, chiing ta s& thuc hién trach nhiém ctia minh, phat trién song hanh cling véi xa hoi.

Mt doanh nghiép phét trién bén viing phu thudc vao viéc "xa hdi phét trién bén viing".

LG Display s& dan dau trong viéc kinh doanh than thién vdi méi trudng nhu thuc hién viéc gidm chat thai cacbon dé
dai phé véi bién dai khi hau dang anh hudng truc tiép dén sy sinh ton clia con ngui. Trong 4 ndm lién tiép, ching ta
dugc chon [a "Cau lac bd Danh dy Quan ly Cacbon" béi Té chiic Chiing nhan Quan ly Méi trudng toan cau CDP (Dy
an Cong bd Théng tin Cacbon), nhan dugc "Chiing nhan san pham than thién véi méi trudng" clia Co quan kiém
chiing toan cau SGS.

Viéc dam bao an toan va tinh mang cho ngudi lao ddng tai nai lam viéc, thuc hién phat trién song hanh la diéu vd
cling can thiét dé duy tri hoat déng san xuat kinh doanh clia doanh nghiép. Vao thang 3 nam nay, chiing ta da no luc
xay dung mét hé thdng quan ly an toan tuyét di nhu thiét [ap "4 bién phap déi méi quan ly an toan" va bé nhiém
ngudi gidam sat méi trudng an toan (CSEO). Trong cac bién phap an toan, chiing ta dang thiic day hon niia méi quan
hé hgp tac di bén cling c6 |gi bao gom ca viéc ho trg cac cong ty déi tac. Ching ta s& ludn danh sy quan tim va hd
trg tich cuc dé tang cudng kha nang canh tranh ctia cac cong ty déi tic trong tinh hinh dich bénh COVID-19 khé khan.
Ngoai ra, vao thang 4 nam ngodi, LG Display d& chinh thic thanh [ap Uy ban ESG véi muc dich cting c6 hé théng
quan ly ESG mét cach tich cuc va bén viing hon. Trong tudng lai, chiing ta s& dat ra cac nhiém vy ESG chinh clia cong
ty, déng vai trd quan ly, gidm sat va danh gia cac hoat dong tong thé, dong thdi sé phat trién ESG nhu mét truc c6t (61
trong cac hoat dong kinh doanh clia cong ty.

Thif ba, chiing ta s& hién thuc héa uéc md clia toan bd nhan vién bing mdi trudng lam viéc tré
trung, nang dong.

Suy cho cling, nguén dong luc dé phét trién kinh doanh bén viing chinh la "nhan tai". Dya trén su tin tudng va thau
hiéu [3n nhau, chiing t6i dang cai tién ché d nhan s nh3m nang cao tinh hgp 1y, tinh linh hoat va cai thién phudng
thiic lam viéc. Ching ta tao ra méi trudng lam chuyén nghiép va sang tao, gilip nhan vién cd thé phat trién hon nita,
can bang gilia cong viéc va cudc séng. Vi vy trong tudng lai, ti hy vong rang s& ngay cang nhiéu nhan tai muén thuc
hién uéc md ctia minh tai LG Display.

Vao ndm ngoadi, LG Display da tuyén bd mét hudng di méi mang tén "Cong ty giai phap man hinh t6t nhat"(The Best
Display Solution Company). Khau hiéu nay mang y nghia: ching ta s& trg thanh mét doanh nghiép khdng chi dap
(ing cac nhu cau va diém dau(Pain Point) cia khach hang trong hién tai ma con giai quyét cac van dé c6 thé xdy ra
trong tuong lai. Trong quan diém kinh doanh phat trién bén viing, 'khach hang' khong chi [ ngudi lua chon san
pham va dich vu ctia chiing ta ma bao gom tit ca cac bén lién quan. Chlng ta sé trd thanh mét doanh nghiép "tét
nhat" [am khach hang hai long théng qua viéc tim kiém giai phap va tran tr& vé tudng lai chung.

T6i hy vong tat ca can b cong nhan vién sé ludn quan tdm va khich [é LG Display trudc moi khé khan thi thach.
Xin chan thanh cam on!
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Triét ly kinh doanh

LG Display dang trién khai cac hoat dong kinh doanh hudng tSi sit ménh 'You Dream, We Display'. Pong thdi, véi muc tiéu trd thanh The Best Display Solution Company, chiing t6i dang né lyc nham cung cap nhiing gidi

phép hang dau danh cho tuong lai ma khach hang dang mong udc, tif san pham, céng nghé cho tdi dich vu.

LG Display s& trd thanh ngugi ban dong hanh dem lai cudc sdng tién Igi va hanh phiic han cho khéch hang bang cac hoat déng kinh doanh [udn dt gid tri danh cho khach hang [én hang dau. Hon thé nifa, LG Display ciing
dang chay dua vi muc tiéu dat tiéu chuan cao hon nhd sy hgp tdc md trén nén tang tinh chuyén nghiép, dong thdi (ing phd nhay bén vdi su thay déi va dang dan dau nganh cdng nghiép Display nhd sy chuan bi ti mi cling

kha nang trién khai triét dé.

LG Display

sé thuic hién u6c mo tuong lai ctia cac ban.

Vision

You Dream,
We Display.

Goal

The Best

Display Solution

Company

Behaviors

&

Gia tri khach hang
1a uu tién hang dau
Customer First

Trong tat ca moi quyét
dinh va cong viéc déu dat
gia tri danh cho khach
hang 1én uu tién hang
dau va thyc hién.

Su nhay bén
Insight Driven

Trén ¢ sd tinh chuyén
nghiép, am hiéu k§ hién
tugng va sy thay ddi clia
mdi trudng, ban chat su
viéc dé phat hién chinh
xac y nghia mang lai cho
chinh Cong ty, tU d6 lap
phudng an chién lugc.

O

Nhay bén
Agility

Nhay bén ndm bat su
thay dai dé thyc hién cac
phuang an tng phé kip
thai.

Thoroughness

INil

Ti mi-Triét dé

Chuén bij ti mi va thuc
hién triét dé nham tao
két qua cao nhat.

Hdp tac céi mé
Open Collaboration

Hgp tac khong gidi han
trong ndi bd va véi bén
ngoai nham dat muc tiéu
cao han.
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OVERVIEW Bat dau phét trién TFT-LCD tlf ndm 1987, LG Display [a cong ty man hinh toan cau chuyén san xuét, phan e
Triét Iy kinh doanh phdi man hinh mang tinh cach tan va cac san pham lién quan nhg cdng nghé khac biét héa nhu OLED, IPS. Tén Cong ty Cong ty C6 phan LG Display S8 nhan vién 63,360 ngudi
Tong quan vé doanh nghiép Trong nhém san pham man hinh da dang tli TV, IT, Mobile cho t6i man hinh 6 t6 va san pham man hinh Biachitrusg chinh LG Twin Tower, 128 Yeoi-daero, Tai san 35.072 ty won
Gidi thiéu hoat dong kinh doanh  €0ng nghiép, Cong ty dang tiép tuc phat trién cong nghé d6i mdi nhuf Cinematic Sound OLED, 8K OLED, EET S RIE T, E Ng 22.335ty won

Linh vuc chinh  Nghién clu, phat trién, san xuat, phan phéi

: N AT A Nguénvén  12.737 ty won
Display va cac san pham lién quan

Flexible OLED. Hon thé niia con thanh [3p va diéu hanh cac nha mdy san xuét chién lugc, phap nhan phan
phONI va CI’JI npanfj tai khaNp ndi trén thé gidi nhAam Ean fong cuhac chanAhdn cacA th!AtrLIdng c/hlnh Phu Trung Téng Gldm déc  CEO Ho Young Jeong

SUSTAINABILITY COMMITMENT Qudc, Chau Au va Bac M. Trong tudng lai, trén nén tang nang luc cong nghé ludn di trudc mot budc va Ngdy thanh [3p  Thang 2 ndm 1985

nang lyc san xuat én dinh, Cong ty cling s& dan dau thi trudng Display va cung cap tdi khach hang gia tri ) (Tinh dén cudi thang 12 n3m 2020)
[8n lao hon nifa.

SUSTAINABILITY MANAGEMENT

ESG FACTBOOK

APPENDIX

@ Nam Kinh @ Yén Dai A Thugng Hai % HQ (LG Twin Tower)
@A QuangChau M Thanh Dao A Tham Quyén @ Magok LG Science Park
@®CA M Bic Kinh A DiiBic @ Paju

® CO @ Gumi
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Phap nhan
san xuat

A Eschborn .

M Osaka

.-. A Tokyo

— @ Haiphong .

W Austin H Detroit M Penang .
M Houston M San Diego(SVC) i .
B Washington, D.C A San Jose A Singapore
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Phap nhan
phan phoi

% Trusg chinh @ Trung tdm nghién clu @ Phap nhan san xuat W Chinhanh A Phdp nhan phan phéi
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TV DISPLAY

B6 phan kinh doanh TV dang khdng ngting hién thuc hda viéc nang cao gia tri danh cho khach hang
nhd tu duy chi trong vao khach hang trén toan b cac [inh vuc nhu OLED man hinh 1&n, LCD TV,
Commercial.

OLED kich thudc [8n dem lai khdng gian xem TV t6i uu, mong va sac nét han. Khdng chi la man hinh
thuan tdy, OLED la Dipslay theo dudi 'Natural Reality' truyén tai théng tin chan thuc khong sai léch.

LCD TV [a san pham c6 gia tri gia tang cao, thé hién cong nghé nang cao ty [ tai tao mau sac thong
qua IPS Nano Color va thudt todn HDR (High Dynamic Range) doc ddo thong qua IPS Nano Color va
dem dén gia tri thuc su khac biét.

Commercial Display dang tiép can véi khach hang trong nhiéu linh vuc da dang. Commercial Display
dang tiép can vdi khach hang trong nhiéu linh vuc da dang. Cong ty dang cung cap cac san pham
hoan toan khac biét nhu Transparent OLED, Tiling, Gaming & LCD in-Touch, Video World, Signage
trén nén tang uu diém ctia OLED.

BG phan kinh doanh TV ludn trung thuc véi dac tinh ctia nganh thong qua cac hoat dong kinh doanh
nhu thé nay, dong thdi s& dem dén cho cac bén lién quan nhiing gia tri bén viing c6 thé tao ra su
thay dai l6n lao cho thé gidi.

LG Display dong hanh cling moi khoanh khac clia cudc séng 4
Moi diéu can biét vé OLED Display Phan 1 [4 Phan 3 [4

Gidi thiéu hoat dong kinh doanh

Full Size

209 Size

Natural Reality
OLED gilip cho méat dé chiu han nhg chat lugng hinh
anh hoan hao, loai bo hién tugng chdp chdp, it anh
sang xanh cling sac den hoan hao, dd chinh xac cao
vé mau sac cling gdc nhin rdng, dong thai OLED la
Display than thién vdi moi trudng, it cac chat ¢6 hai.
Tuyén ngdn thai dai man hinh OLED TV, khdng rung hinh
va dé chiu cho mat [4
Uu diém ndi trdi cia man hinh OLED TV khong gay [6a mat [4

Rollable Display

Rollable Display (man hinh cé thé cuén [én xudng)
khong chi dem dén ti [é man hinh da dang ma con la
Display cuia tuang lai & gbc do c6 thé dp dung vao da
dang céc Uing dung, dong thai Bendable Display (man
hinh cong) dem dén méi trudng thudng thdic t6i uu
nhd goc cong thay ddi theo néi dung va ngudi stf dung.

Mau hinh mdi trong nganh céng nghiép TV, Dy 4n
Rollable TV [

Cinematic Sound Display

San pham Cinematic Sound stf dung OLED panel lam
tam rung, tao nén dm thanh hudng dén toan man
hinh. Tam panel truc ti€p rung lén va tao nén dm
thanh, vi vdy man hinh va 4m thanh ¢4 vj tri théng
nhat, dem lai trai nghiém thuc té€ va |3p thé.

Cinematic Sound OLED, cong nghé sang tao doc
déo dudc cap bang sang ché [4

Commercial Display

OLED ¢6 tiém ndng v6 han nhu Transparent Tiling,
Gaming v.v.v dua trén chat lugng hinh anh vugt troi
cling sy tu do trong thiét ké mang tinh d6i mdi, con
LCD dem dén san pham In-TOUCH ¢4 trang bj san
chic nang In-touch, Video World véi vién bezel nho
nhat va da dang cac san pham Signage.
Lan dau tién trén thé giéi cung cap OLED trong sudt duing cho
clia sd tau dién ngam tai Trung Quéc 4
OLED gaming TV, céi tién man hinh chai game (Gaming Display) 4


https://www.youtube.com/watch?v=UtFtAompDFc&list=PLYEcFheJQtb9fjuEp70uoAkvkO3WMR8HG&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=rbKjnbwS00o&list=PLYEcFheJQtb9fjuEp70uoAkvkO3WMR8HG
https://news.lgdisplay.com/global/2020/01/lg-display-to-introduce-latest-cutting-edge-displays-for-airplanes-automobiles-and-more-at-ces-2020/
https://www.youtube.com/watch?v=8fH4s38aGYo&list=PLYEcFheJQtb9fjuEp70uoAkvkO3WMR8HG&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=smh2_YgHSlM&list=PLYEcFheJQtb9fjuEp70uoAkvkO3WMR8HG&index=5
https://news.lgdisplay.com/global/2020/07/lg-displays-oled-tv-displays-certified-and-verified-as-flicker-free-from-tuv-rheinland-and-ul/
https://www.youtube.com/watch?v=h04717jGYmw&list=PLYEcFheJQtb9fjuEp70uoAkvkO3WMR8HG&index=3
https://news.lgdisplay.com/global/2020/08/lg-display-offers-worlds-first-transparent-oleds-for-subway-train-windows-in-china/
https://www.youtube.com/watch?v=n5H0yeBhpYs&list=PLYEcFheJQtb9fjuEp70uoAkvkO3WMR8HG&index=4
https://news.lgdisplay.com/global/2020/08/lg-display-offers-worlds-first-transparent-oleds-for-subway-train-windows-in-china/
https://www.youtube.com/watch?v=rbKjnbwS00o&list=PLYEcFheJQtb9fjuEp70uoAkvkO3WMR8HG
https://www.youtube.com/watch?v=UtFtAompDFc&list=PLYEcFheJQtb9fjuEp70uoAkvkO3WMR8HG&index=2
https://news.lgdisplay.com/global/2020/07/lg-displays-oled-tv-displays-certified-and-verified-as-flicker-free-from-tuv-rheinland-and-ul/
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Man hinh siéu sic nét thé hién tiing chi tiét tinh t&
Cong ty phét trién/ san xuat san pham IT trén nén tang
IPS vdi dd rd nét cao han, pht hgp véi yéu cau muén
ngdm nhin thé giéi giéng hét vdi thuc t& clia ngudi tiéu
dung du chi [a qua man hinh.

B0 phén kinh doanh IT la bd phan kinh doanh cung cap cac san pham Monitor, Notebook,
Industrial, hién dang cung cép tGi khach hang nhifng san pham cao cap khac biét so vdi cac cdng
SUSTAINABILITY MANAGEMENT ty khac nh cdng nghé doc nhat va mang tinh sang tao trén g sg gia tri dem tdi cho khach hang.
SUSTAINABILITY COMMITMENT

Cung véi dai dich COVID-19, cac san pham mdy tinh xach tay va man hinh da ting trudng dang
ké vé doanh thu va lgi nhuan kinh doanh do sy thay di théi quen sinh hoat nhu [am viéc tai nha,
APPENDIX tang cudng I8p hoc truc tuyén, con nhu cau ddi véi cac san pham cdng nghé cao (high-end) thi S
dang tiép tuc tang khong ngling. enough

Faded -
color

ESG FACTBOOK

HDR thé hién db rd nét gidng véi thuc té
San pham HDR (High Dynamic Range)* clia LG
Display dem lai sic den sau hon va mau sac nguyén
ban nhat cla tling sdc mau, déng thdi giai phap
Mini LED cling l(ic thda man dd sic nét danh cho
chuyén gia va su khac biét vé thiét ké.

Hon thé nifa, trong méi quan hé dai tic lién tuc vdi cac khach hang 6n, Cong ty van tap trung chu _—
dao vé cac san pham cao cap nhu d phan gidi cao, man hinh 18n trén nén tang cdng nghé IPS, ——
Oxide va hién dang cling c6 viing chic thém nén tang kinh doanh ctia Cong ty. o

SDR Display (Current) HDR Display

* Cong nghé cuc dai hda do tudng phan

Hién thuc hda thiét ké mong, mang tinh d6i mdi véi ty
[& man hinh thich hgp nhét dé dam bao tinh di dong,
kha nang tan dung khong gian, [am viéc van phong va
multi-tasking.

2in 1 IT Display

Man hinh chdi game IPS dé chién thang

Nh& dd sdc nét va cach thé hién theo mic dé mau
sac tang dan t hap gilip thé hién man hinh game do
hoa rat mugt ma. H6 trg Gameplay sang khoai va cam
nhén dudc t6c do nhg cdng nghé khdi dong nhanh,
phan héi nhanh.

Pen-touch dem lai su tién Igi
Khéng st dung Touch Panel riéng ma ap dung cong
nghé in-TOUCH két hgp vdi Display panel. Nhg vay viia
mong nhe, lai vita thé hién chiic ndng cham rét tinh t€,
dong thdi hd trg Active Pen dé nang cao sy tién Igi.




LG Display
SUSTAINABILITY
REPORT 2021

olI=It1HIC

OVERVIEW

Triét ly kinh doanh
Téng quan vé doanh nghiép
Gidi thiéu hoat dong kinh doanh

SUSTAINABILITY MANAGEMENT
SUSTAINABILITY COMMITMENT
ESG FACTBOOK

APPENDIX

10

MOBILE DISPLAY

B phan kinh doanh Mobile dang né luc nham cung cap nhiing san pham déi mdi, vugt khi gidi
han vé do phan giai, dién nang tiéu thu, thiét ké bang cong nghé sang tao trén cd s3 gia tri dem
dén cho khach hang.

Theo ké hoach niia cudi ndm 2020 d& van hanh mdi POLED(Plastic OLED)* Capa va nhd san xuét
8n dinh smartphone thé hé 6, doanh thu d3 tiép tuc tang trudng gilip tang cudng nén tang kinh
doanh viing chac han.

Cling vdi d6, dua vao nén tang chién lugc la sy chuyén déi kinh doanh sang OLED vdi tiém nang
tang trudng 18n trong tuong lai, Cong ty xdy dung form factor (hinh dang bén ngoai ctia dién thoai)
mdi nhu dién thoai gap (foldale) va dem lai trai nghiém mdi cho ngudi tiéu dung, dong théi dang
ti€p tuc no luc dé tao budc nhay vot va su tang trudng mdi.

* POLED(Plastic OLED) : Tam panel stf dung mach in bang chét liéu nhua, ¢ muic dd ty do thiét ké cao

Dual Display

Buit khai gidi han vé dién nang tiéu thu & thiét ké!
Cu thé hda bang thiét ké déi mdi véi man hinh 18n
han, sdc nét hon va dién nang tiéu thu thap hon dé
phl hgp véi dac tinh clia san pham di dong ludn nho
gon trong long ban tay.

Man hinh Full Screen

DE tang t6i da dién tich man hinh trong san pham,
camera, cam bién ctia dién thoai thong minh dugc bé
tri tai 16 (Hole) hodc Notch, dem lai man hinh phti réng
han va néng cao kha nang tap trung. Cong ty cling
dang chuan bi cho man hinh Full Screen hoan hao, ko
¢4 16 hay notch.

OLED st dung mach in nhya cé ddc tinh mdng va
nhe, c6 thé udn cong theo dd cong nhat dinh nén viia
mong lai c6 su tu do thiét ké cao, vi vay day [a san
pham t6i uu danh cho man hinh di déng. Hon thé niia,
con mang lai gid tri khac biét vdi cdm gidc vé mau sic
phong phti va rd nét han cling d6 tuong phan cao hon
nhd sac den hoan hao.

Man hinh tiéu thu dién nang thap mang tinh budc ngoat
NhG céc phan tif OLED hiéu suat cao va su tdi uu hda
tan s6 chuyén dong theo tling Scene, ngudi dung ¢
thé& xem man hinh rd nét hon trong thai gian dai hon,
d6 sang cao hon.
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AUTOMOTIVE DISPLAY

Nhém kinh doanh Auto dang né luc dé tao ra Display c6 thé giao tiép vdi li xe, ngudi ngdi trén xe,
bt khai vai tro Display truyén tai thong tin don thuan trong mau hinh Automotive dang ngay cang
tién bo.

DE 4p dung Display vao nhiéu khu vuc ndi va ngoai that ctia 6 td, can phai dam bao cdng nghé va
nang luc phu hgp.

Ching tdi dang ndm chic POLED Infra va nang luc cong nghé san pham dem lai sy khic biét héa
cho dong san pham cao cap (Premium Car Line) va sy chuyén déi tif san pham tap trung vao do
phan giai thap, kich ¢8 nho hién nay sang d6 phan giai cao vdi kich ¢ trung binh & 18n, r6i tuf d6
tham nh3p vao thi trudng.

Chiing toi d4 tao ra Display tang trudng cling véi 6 t6 trong tuong lai, dong thdi dam bao Line-up san
pham da dang tlr LCD cho t8i POLED dé dan dau thi trudng.
Ching t6i cling s& dan dau xu hudng vé Auto Display va cung cap giai phap Display vugt trdi nhat.

OLED nhua dung cho 6 t8, dat ching nhan man hinh dé chiu cho mat [4

CES2021
Electric Concept Car

3D Digital Cluster Display

San pham 3D khdng st dung kinh clia LG Display dem
lai cdm gidc Cluster analog va thiét ké d6 hoa da dang
c6 cam giac |ap thé theo tiing ché do lai.

Display siéu 6n & in-Touch Display

Display siéu I8n dem tdi cho nguGi dung trai nghiém
vé do rd nét va Seamless thiét ké. Cong nghé In-Touch
la Giai phap cham hang dau, dem dén chat lugng hinh
anh xuét sic véi vien Bezel hep.

Display diéu khién géc nhin clia ghé phu lai

Trén Display dudc trang bi & ghé phu lai ap dung cong
nghé 'ché do riéng tu' diéu khién géc nhin dé khéng
can trg tam nhin clia ngudi (&i. Trong 'ché do chia sé'
thi ¢4 thé cling thudng thiic véi ngudi dong hanh.

Thiét ké cach tan, khac biét ciia riéng POLED

Thiét ké da dang chi ¢6 & riéng POLED, giéng nhu man
hinh ¢4 thé cudn [én xudng ma chi khi mudn, ngugi st
dung méi kéo ra dé st dung, gidip tao nén ndi that bén
trong 6 t6 that su khac biét.

1


https://news.lgdisplay.com/global/2020/02/lg-display-receives-eye-comfort-display-certification-for-automotive-p-oled-displays-from-tuv-rheinland/
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Hé thong kinh doanh bén viing

Hé thong trién khai kinh doanh bén viing

Chinh sach kinh doanh bén viing [4

LG Display tim kiém mét tudng lai t6t dep han cho cdng dong théng qua kinh doanh bén viing trén nén tang su tin tudng clia cac bén lién quan. Dé trién khai kinh doanh bén viing, chiing t6i dua ra 4 chién lugc cling
c4c van dé chién lugc trong diém dé thuc hién, dong thdi véi mong mudn trién khai ESG véi truc cét [8i 1 kinh doanh bén viing, thang 4 vifa qua, Uy ban ESG truc thudc Hoi dong quan tri d& chinh thiic di vao hoat
dong. Uy ban ESG quyét dinh tdng hgp vé hoat dong trién khai ESG trén toan cong ty va thuc hién vai trd quan 1y, gidm sét, theo ddi khdng chi véi phdp nhan trong nudc ma md rong téi ca phap nhan tai nudc ngoai.
Trong tuang lai, chling t6i sé tich cyc thuc hién cac hoat dong kinh doanh ESG dé néng cao nang luc canh tranh clia Cong ty, dong thdi dong gdp vao su phat trién bén viing clia tdng thé nganh cong nghiép Display.

Hé thdng kinh doanh bén viing

Cd cau t6 chiic ctia Uy ban ESG

Goal ‘ The Best Sustainable Display Solution Company
Missi Tang trudng trd thanh doanh nghiép bén viing trén nén tang
ssion su thau hiéu va tin cdy vdi cac bén lién quan
Chién lugc Van dé chién lugc trong diém
Tich cuc phé N\ | 'e) « Phét trién, diéu hanh cic khéa dao tao vé CSR
bié€n CSR trong - ( « Hoat dong phd bién nhan thiic vé CSR
ndi bd /0 | « Diéu hanh Uy ban ESG

Quan trj rai ro
CSR

K&t nai vdi cac
bén lién quan

Cong hién x3
hdi Glocal*

* Glocal: La tif ghép gitfa Global mang y nghia toan cau vdi Local mang y nghiia khu vuc, thé hién y nghiia cling lic mang tinh

toan cau va tinh khu vyc

« Tang cudng dap Ung cac yéu cau va quy dinh vé CSR cua
khach hang

« Xay dung hé thdng quan tri rdi ro CSR véi cong ty doi tac

« Ra sodt va cai thién Rui ro CSR tai ¢d s6 kinh doanh

« Diéu hanh cac kénh thudng xuyén nhu phét hanh Bao
céo kinh doanh bén viing

« Thu thap y kién ctia cac bén lién quan theo tiing khu vuc
va linh vuc

« Danh gia, x(r ly lién quan dén CSR ddi ngoai

« Phét trién, t6 chic chuong trinh tiéu biéu két néi véi kinh
doanh

« T8 chic chuang trinh céng hién xd hdi ¢ sy tham gia clia
Ban lanh dao

« Thuc hién cac hoat dong cong hién xa hdi toan cau

H6i dong quan tri

‘ Uy ban ESG H Ban thu'ky ctia Uy ban ESG
\ \ \ \ |
MGi trudng/ < _ix  xia | Gidtridanh cho | | Gia tri danh cho e
IR e Cong hién xa hoi khach hang o6 dong Cd cau quan tri
L Thanh phan -
T6 chic - '? - Vai tro
Ngoai congty Trong congty
Kun Tai Han Ho Young Jeong « Tham dinh, phé duyét chinh sach cg ban, chién
, Byung Ho Lee lugc v.v.v dé kinh doanh ESG
UybanESG  Chang Yang Lee « Thiét [ap muc tiéu ESG trung & dai han
Doo Cheol Moon « Kiém tra ké hoach vé hoat dong kinh doanh ESG

va két qua thuc hién

3% Thuc hién nguyén tic t6 chlic 6 thang 1 [an

Phudng cham kinh doanh bén viing

LG Display mong muén nhan dudc sy tin tudng tif cac bén lién quan dai vdi tat ca cac hoat dong

kinh doanh trong va ngoai nudc, déng thdi theo dugi su ting trudng bén viing cling véi xa hoi dé

thuc hién tat ca moi trach nhiém ctia mét doanh nghiép toan cau.

« Trao déi véi cac bén lién quan va né luc tao ra gia tri vé mat xa hdi, mdi trudng chit khdng chi gia tri
kinh té.

« TOn trong sy ton nghiém va gia tri con ngudi clia tat ca cac nhan vién cong ty cling nhu cdng ty dai tac.

« Tuan tht dao dlic doanh nghiép nhu cac quy dinh phap ludt, tiéu chuan quéc té, quy dinh ndi bd véi tam
thé chinh tryc va cdng bang.

+ NG luic d€ lién tuc cai thién cic hoat ddng vé an toan, bao Vvé stic khde, nang lugng, kinh doanh vi mdi
trudng trong qua trinh kinh doanh ctia doanh nghiép.

« Lam tron ven trach nhiém x3 hdi vi sy phat trién bén viing clia cdng ty déi tac va xa hdi tai dia phucng.

13
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Hé théng kinh doanh bén viing LG Display ing hé muc tiéu phat trién bén viing (SDGs) ciia UN va dang cling tham gia thuic hién muc tiéu thong qua cac gia tri dudc tao ra tif cac hoat ddng kinh doanh.

Thuc hién UN SDGs
Danh gia muic d6 nghiém trong
Su tham gia clia cac bén lién quan 130 § e
~ ~ . ~ -
Thé hé tudng lai R24 Nhan vién [k

Béo céo (ing phé véi COVID-19 @ LG Display

Xa hoi tai dia phuong E

SUSTAINABILITY COMMITMENT on . , P > e A o > A A Y & > » ~ " o s A 5 a9
Thuc hién kinh doanh chinh dao Tao su cong hudng vdi cong dong Bao vé moi trudng bang san pham than Xay dung van hoa cong sé vui vé
ESG FACTBOOK . Tﬁg c}?éﬁnh dao va nhan vién déu cam két thuc hién Quan tri T A A I S e S e T thién véi moi truéng +Ngdy 1 théng 12 ndim 2020, duigc nhan giai T6 chiic danh
APPENDIX ;3209 :gudi gom [3nh dao & nhan vién trong nudc d& tham gia xuyén clia chuiding trinh Nanumnuri (Cling chia sé), 222 ngudi khuyét - Danh gid sy than thién véi mdi trudng ctia san pham dytrong Linh vifc kinh doanh than thién vdi gia dinh.
Ui gom lanh da B gl SGCE JEURIESh PP 35 o (BT 219 o i
d80 t20 vé Quan tri chinh dao fetlabEmnEEo ngkillapkena e i et qua mas B biéu (65 Inch) (5 4 i sif yng 92,7%) Nhan vién cling tham gia
Nang cao nang luc canh tranh clia san pham *Neay 20 thang 5 ném 2020, hdp tac vi SG Canh sat Gumi thilc Giam thiéu tac dong téi mai trudng -Bidu hanh Quf cng hién x& hdi ctia nhan vién
S PR hién ‘Thanh ph6 Gumi an toan khong ti pham - SAFE ROAD! : Ui hinh thiic Matching Grants va LGD! Fund
va cong nghé + Ty (8 ti st dung nudc tai cd s kinh doanh dat 197% Ha L l'J”én o'c d?é; t'Sg (5 V) (LEIDTEETm TR
« San xust hang loat OLED panel thé hé 8.5 tai Quang Chéu, Tung Quéc [4 |  Hoat ddng céng hién x3 hdi lién quan tdi nhd tang cuGng quan ly tai nguyén nudc ;p d y 8 pv ; N
+ OLED TV panel, dat chiing nhan ‘D3 chinh xac vé chat lugng hinh COVID-19 +4 nam lién tuc tham gia Cau lac bé Danh dy Quan ly -Ei]en thgnﬁ 3 r:;m 2, ﬁi”gb'gi‘h?.” e r‘?ﬁ
anh’ ctia Cong ty Intertek (Anh Quéc) [4 S €0,, finh vuc 'Ung phé bién ddi khi hau' tai CDP Han t-am5§?00%at< SREGEE Vdi tong thoi
- CS0(Cinematic Sound OLED), dugc dang bai ‘Display lén tigng’ | *HOtrd nhandng bi thiét hai do COVID-19 Quﬁg 2029t va 3rn€rrle liléKr) tuc duﬁc oo gidi Doanh glan 526000 8!
~ z A i n 3 ~ A A 3 > 2 P L L % o A X = ngniep xuat sac (inh vuc Kinh doanh nuoc Lo on 5. on ~ -
E%?g%;zéﬁ;g:gg%ag:lgp Han Quéc (KS) do Vién Tiéu chuan + GUi khau trang Lip-view t6i cac cd s& stf dung ngudi khiém thinh ghicp ! Cu thé héa viéc cai thién van dé an
: «Taitrg d é sinh/ b kit an toan COVID-19 cho tang 1§ pt 3 Sc st A
+8K OLED 88 inch, nhan Giai thuéing cuia Thi tuéng Chinh pht | “ygiithe — = /b4 kit an toan chotang Idp oo toan, chidm soc sifc khoe
trong khudn khd Gidi thudng cong nghé Han Quéc nam 2020 1 +Thang 3. 2021, b6 tri mdi va bé nhiém cdp bac
o 'Ngudi chiu trach nhiém cao nhét vé an toan & méi
trudng' (CSEO)
« Tang cudng tif 2 ngudi phu trach & 14 nhom én 7
ngudi phu trach & 25 nhém trong linh vuc an toan
& mdi trudng

Cong ty déi tac
Thuc hién déng hanh cung phat

Khich héng cé déng trién véi cong ty déi tac
« Thanh toan sém tién hang hda d giao cho céng
Giif viing niém tin clia khach hang Pam bao 8n dinh tai chinh ty ddi tc vita va nho @
+ Trién khai hoat dong marketing hudng t6i khach hang « Doanh thu 24.230, 1 ty won . géfmhgig ES:Xéﬁéwr‘éguat sac nhat’' vé chi s6 SUSTAINABLE
«Lan truyén sy vugt trdi cia OLED bang cach diéu hanh « Lgi nhudn gbp 2.642,5 ty won R g R 5P o .. DEVELOPMENT
OLED SPACE - kénh thong tin tong hdp ve OLED + GPM (ty suat loi nhugn gop) 109% ) ﬁ;’ﬁf ctEJyng mtg tggni?ér;uygtugéﬂ S o G’:::%ALS
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https://news.lgdisplay.com/global/2020/07/lg-displays-guangzhou-oled-panel-plant-to-start-mass-production-in-earnest/
https://news.lgdisplay.com/kr/2020/12/lg%EB%94%94%EC%8A%A4%ED%94%8C%EB%A0%88%EC%9D%B4-cso%EC%86%8C%EB%A6%AC-%EB%82%B4%EB%8A%94-%EB%94%94%EC%8A%A4%ED%94%8C%EB%A0%88%EC%9D%B4-%EA%B5%AD%EA%B0%80%ED%91%9C%EC%A4%80ks/
https://news.lgdisplay.com/global/2020/08/lg-displays-oled-tv-displays-receive-accurate-picture-quality-certification/
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Panh gia miic d6 nghiém trong

Viéc quan tri chién lugc cdc van dé lién quan dén hoat dong kinh doanh trong da dang cac linh vuic kinh t€, mdi trudng, x& hdi v cling quan trong vi su phét trién bén viing ctia doanh nghiép. LG Display méi ndm déu thuc
hién danh gia mdic do nghiém trong can c(i trén GRI(Global Reporting Initiative) Standards - tiéu chuan bdo cdo phat trién bén viing toan cau. Ching téi thuc hién phan tich tiéu chuan quéc té, phan tich van dé clia nganh,
dai chiéu vdi cac doanh nghiép tién tién, nghién clu truyén théng, khao sat cac bén lién quan, dong thdi dua ra cac van dé cét 3i lién quan dén hoat dong kinh doanh bén viing clia LG Display va van dé anh hudng chinh
tdi két qua ctia doanh nghiép dugc quan tri tich cuc trén phudng dién quan tri rti ro. Déi véi cac van dé chinh dudc dua ra, Cong ty dang p va thuc hién k& hoach (ing phd theo ndm, dong thai Cong ty cling cong khai ndi
dung cac hoat dong va két qua thuc hién tai Bao cao kinh doanh bén viing tdi cac bén lién quan.

Quy trinh danh gia mic d6 nghiém trong Két qua danh giad muic dd nghiém trong

5
=
STEP 1 « Xay dung téng cong 74** Issue pool thdng qua ti€u chuan trong va ngoai 5 (1}
n nudc lién quan ti kinh doanh bén viing*, déi chiéu vdi cac doanh nghiép tién S )
Xay dung Issue Pool | | &, 3 doanh nghiép ciing nganh £ 4 (3]
=
N 4 : o
STEP 2 « Xem xét cac van dé chinh lién quan dén kinh doanh bén viing trong nhém nganh cong ;%D 3 6 [5)
Lua chon Issue nghiép Display va media research (nghién ciiu truyén théng), khao st cac tai liéu ndi 2 "
pool chinh bo clia LG Display dé chon ra tong cong 30 Issue pool chinh <
© [ ] [ ]
N 4 S 2 o .
g o o ¢
STEP 3 + Do miic do quan tdm vé mat xa hdi va danh gia mic do anh hudng tdi kinh = L e °
Khao satvandeé cotloi| | doanh clia 30 van dé chinh, tif d6 xem xét th(t hang uu tién e @ ° ° ° ° ® o
° [ ]
Panh gia mifc dd quan tim vé mat x3 hdi Pénh gia miic dd anh hudng tdi kinh doanh 0
0 1 2 3 4 5

Phan tich tiéu chuan qudc té |

Phan tich van dé clia nganh va chinh sach ndi bg ‘

« Phén tich tiéu chudn quéc té lién quan dén kinh
doanh bén viing nhu GRI, DJSI, I1SO 26000, UN
SDGs

« Phén tich van dé chinh trong nganh cdng nghiép
Display nhu SASB, chinh sich ndi bd cua LG
Display

‘ Nghién clu truyén thong |

| D3 chiéu vdi cc doanh nghiép tién tién |

« Phan tich 1.200 bai béo online lién quan dén cac
van dé kinh t&, x3 hdi, méi trudng clia LG Display
(Pham vi bai bao: Thang 1 ~ 12 nam 2020)

+ Phan tich hé thong va bao céo kinh doanh bén
viing clia 9 cdng ty xuat sac vé kinh doanh bén
viing trong cling nganh & trong & ngoai nudc

‘ Khao sat cac bén lién quan ‘

‘ Danh gia cta chuyén gia ‘

« Thuc hién khao sét véi lnh dao & nhan vién, t6 chiic xa hi
tai dia phudng va NGO, Chinh phti & cd quan hiiu quan,
cOng ty ddi tac, khach hang, gidi hoc thudt & chuyén gia

+Diéu tra khao sat muic d6 quan trong theo tling van dé
kinh doanh bén viing

b 4

STEP 4
Két qua danh gia muic
do nghiém trong

* GRI Standards, DJSI, ISO 26000, UN SDGs

** 8 linh vic nhu quan tri, cac bén lién quan, kinh t&, mdi trudng, nhan quyeén va lao dong, théi quen dieu hanh cong bang,

« Chuyén gia thyc hién danh gia cac van dé vé kinh
doanh bén viing cda LG Display

« Dua ra téng s6 10 van dé cét [6i vé kinh doanh bén viing théng qua danh gia
muc do nghiém trong

+ DGi véi cac van dé cot 18i, bdo cdo hoat ddng chinh va két qua trong téng thé
Béo cdo kinh doanh bén viing 2020-2021

tham gia cling xa hdi tai dia phuong, trach nhiém véi khach hang

Mdic d6 quan tam vé mat xa hoi

* (MGi) : Van dé c6t [6i mdi ndm 2020

Thity Linhvdc  Van dé cét [Gi GRIStandards ~ Trang
1 ﬁg}tggﬁgh Da dang hda Business Portfolio (M&i) 201-1 14,20,22
2 an RolpmAGehE s g 101653
3 WRGel  shinhodimahieind 1 147,29
4 hﬁgﬂ eiaé?] & ?l?at;dh gpirig r:]éng cao tinh chuyén nghiép 404-123 35,37-38,79
5 MangldGi Tang cutng sy ben viing cla mang G 308-2,414-2 13-14,23,25,44-47, 71
6 Moitung g‘f‘rtntgﬁfr‘jgr?g%% va dich vu than thién 302-1,303-13,306-2 14,24, 26-27, 68-69
7 Laohdao& sy ding mo truding lam vigc tot 401-123 14,17, 35,38-43,80
8 Mditrdng  Ungphd vi bién di khi hau 305-1235 14,24-26,28,70,76-77
o S [T e
10 ﬁg}fgﬁ&ﬁgh ili—gﬂgqﬁgﬁn(%/lg(i))at ddng trao déi véi cac bén 102-40424344 13,16,57

* Cac hoat dong chi tiét va két qua ddi véi cac van dé cét 16i dugc cong khai tai phan Cam két bén viing(SUSTAINABILITY
COMMITMENT).
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Su tham gia cuia cac bén lién quan

Kénh giao tiép vdi cac bén lién quan

LG Display phéan chia thanh c& dong. nha dau tu va cd quan danh gia doc [ap ESG, cdng ty khach hang, ldnh dao & nhan vién, xa hdi tai dia phuong, Chinh pht & NGO vao cac nhém dan vi lién quan cét 16i. LG Display dang
diéu hanh cac kénh giao tiép da dang theo tiing nhém cac bén lién quan, [dng nghe y kién clia cac bén lién quan theo dinh ky va khdng dinh ky, dong thdi dinh ky bao céo cac van dé dudc dua ra theo quy trinh bao cdo ndi
b dé phan &nh vao cac quyét dinh kinh doanh bén viing ctia Cong ty, tlr dé né luc dé dap ding ky vong ctia cc bén lién quan.

Danh sach cac bén lién quan c6t l3i ctia LG Display

Phan
loai

o
K]
=
]
0
o0
<
S
x

.

Ky vong

Co dong & nha dau tu
va cd quan danh gia

« Dai hdi 6 dong

« Budi gidi thiéu doanh
nghiép

+ COng b6 thdng tin tai chinh

« Cong bé lién quan dén ESG

« Trang chu, hoi nghi qua
dién thoai

+ Kha ndng tang trudng dai
han

« Tao |gi nhudn 6n dinh va
chia ¢6 tiic

» Cong khai thong tin minh
bach

Céng ty khach hang

« Khao sat mdic do hai long
clia khach hang

« Lang nghe VOC

» OLED SPACE

« Trién [dm san pham

« Dich vu lam hai long
khach hang

« Phan anh vOC

« Cung cap thong tin da
dang vé san pham va cac
trudng hap st dung

Lanh dao & nhan vién

+ Cong doan

« Workshop danh cho
nhiing nguai truc tiép thuc
hién giao tiép gilia cong
doan & ban [&nh dao, hop
hang thang

« HGi nhém FB

LG Way Survey

+ Xay dung va tang cudng
chuang trinh phic lgi

« Cai thién van héa t6 chiic

« Tang cudng an toan, cham
séc stic khoe va ton trong
nhan quyén

Cong ty hgp tac

« Cong thong tin Dong hanh
cling phét trién

« Tiéng ndi Dong hanh cling
phét trién

« HOi chia sé d6i méi san xuat

« Hoi thao offline

« Chuong trinh boi dudng
nang luc cong nghé

« Xay dung quan hé doi tac
cling phat trién

« HO trg cong nghé, tai chinh

+ Tang cudng cd s6 ha tang
ho trg dao tao

« H6 trg phic Igi y t&

Xa hoi dia phuong

« Cong thng tin Cong hién
xa hoi

« Cd quan ho trg tang 16p
yéu thé trong x& hoi nhu
€0 s nudi day tré, ca s@
bao vé ngudi gia, nguci
khuyét tat

« Cd quan nha nudc tai dia
phuong nhu S& canh sat,
Cong an PCCC, tram y t€,
Phong gido duc v.v.v

« Md rong dau tu cho cong
hién x hdi

« Trao quy quyén gdp

« Xay dung chudng trinh
cong hién xd hoi

« H6 trg cac tang 18p yéu
dudi trong khu vuc

Chinh phu & NGO

« C6 van chinh sach nganh

« Du an thi diém ctia Chinh
phu

« Dy an hgp tac cong hién
xa hoi

« Hiép hoi UNGC Han Quéc

« Tang cudng luc lugng
cho nganh cong nghiép
Display

« Trién khai giao dich céng
bang va dong hanh cling
phét trién

« Tang cudng kinh doanh
bén viing
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Bao cao ung pho véi COVID-19

Do sy [ay lan trén toan thé gidi cia COVID-19, vao thang 3 ndm ngodi, T6 chlic y t€ thé gidi (WHO) da cdng bd dai dich va stic khde clia toan thé nhan vién cling nhu an toan ctia xa hdi trong khu vuic dang bi uy hiép bdi sy lay
lan clia COVID-19 ngay cang kéo dai. Theo dé, LG Display da trién khai cac hoat ddng phong nglia nhut lam viéc tai nha va thuc hién [am viéc phén tan bang cach xdy dung hé théng (ing phé khan cap trén toan cong ty nham
bao vé toan thé nhan vién va xd hdi trong khu vyc khoi COVID-19, dong thai trao tang khéng tiép xdc gdm thuc pham, do dung vé sinh nhu khau trang cho nhiing ngudi chua dugc quan tam trong xa hoi.

Vuot qua dai dich COVID-19 cung LG Display.

1. Bao vé nhan vién LG Display
Xay dung hé théng Uing phé khan cap véi COVID-19 trén toan Cong ty

LG Display diéu hanh Trung tdm kiém tra tam thdi clia Cong ty va phong tinh hudng 24/24 nham kiém tra tinh hinh lay
nhiém trong nhan vién toan Cong ty theo thdi gian thuc. Hon nita, Cong ty cling dang trién khai cac hoat ddng phong ngtfa,
st dung da dang céc phudng thiic [am viéc nhu [am viéc tai nha va [am viéc phan tan nham gidm thiéu nguy cd [ay nhiém
gilla cac nhan vién. Trong tudng lai, Cong ty cling du dinh s& tich cuc trién khai cac hoat déng bao vé nhan vién cho dén khi
dich COVID-19 cham dt.

Chinh sach ra vao Cong ty
- Thyc hién tu kiém tra qua Mobile trudc khi vao Cong ty

Ty kiém tra dé dng phé véi COVID-19 tai LGD

¥ Cach giai quyat khi v phang chi ty kidm - Lap dat camera nhiét
tra va khdng nhan dudc nit ~ ) , . . . o x
Android iPhone - Ho trg chi phi'y té kiém tra khi nghi ngd lay nhiém

Ty kiém tra COVID-19 . Hoat déng phong nglia lay nhiém trong Cong ty
hang ngay - Thudng xuyén deo khau trang va phat khau trang
- Khuyén khich lam viéc tai nha va diéu hanh van phong tai
o cac dau maéi ngoai cong ty

@ \0 - Diéu hanh Trung tdm kiém tra tam thdi ctia riéng Cong ty
COVID-19map - - Phong tinh hudng hoat dong 24/24

dung di chuy@r
ciangudi nhiém

Nguyén tic

Huéng dan phong ngita

Ung dung t kiém tra nay khong thu thp théng tin vi tri. Cﬁng ta'c nu;(’c ngoéi/ Trav Vé trong nuac
LGD Call Center - Cung cap vat dung vé sinh cho ngudi di cong tac nudc ngoai

Call Center 1 - H6 trg dia diém cach ly tai Cong ty khi trg vé trong nudc

Phong Kiém
soat trung tam

s

2. H6 trg khic phuc COVID-19 khong tiép xtic

Tang cudng cham séc khong tiép xtc cho nhan vién

LG Display dang né lyc nham tang cudng cac hoat ddng cham séc khdng tiép

xtc cho nhan vién do COVID-19, tlr d6 gilf 6n dinh cho nhan vién cling nhu gia

dinh ctia ho.

- Thuc hién céc hoat dong online thic ddy tinh than (Vitamin t6 chiic JM/JC, ngudi
diing dau t6 chiic khao khéng tiép xuc)

- Thuc hién 'Thif thach théi quen clia cha' dé bao vé tinh me

- GUi qua tdi con cdi ctia nhan vién vao Ngay tré em

- Cung cap bd chdm sdc stc khde dé hé trg ngudi bi lay nhiém va ngudi tiép xic gan

- Dong vién ngudi di cdng tc nudc ngoai va tu van tam ly tryc tuyén cho nhan vién
tai nudc ngoai

H6 trg khéc phuc COVID-19 trong khu vuic

LG Display da thuc hién nhiéu hoat déng hé trg nham cling vdi xa hoi dia

phucng khdc phuc COVID-19.

- Thuc hién cac hoat dong tinh nguyén khéng tiép xuc theo hinh thiic két néi véi s&
thich cia nhan vién, truc tiép lam roi quyén gop khau trang, dé 16t coc, mii long
tang cho nhiing ngui chua nhan dugc su quan tdm cta x3 hoi.

- Thuc hién chién dich 'Tiéu thu gia tri', mua cac san pham ctia nha néng chiu thiét
hai do mat kénh tiéu thu

- H6 trd thiét bi IT bang Igi nhuan thu dudc qua dau gid mén dé yéu thich ctia ban
1anh dao/ cap quan ly

- H6 trg viéc hoc tryc tuyén cho tré em khuyét tit, gia dinh thu nhap thap bang Igi
nhuan thu dugc qua dau gid mén do yéu thich ctia ban l&nh dao/ cap quan ly

- Ho trg may say kho, set m§j pham, do an dinh dudng, cdy canh cho bénh vién, ddi
ngli y bac si trong Trung tam trj liéu sinh hoat
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Doi mai gia tri san pham

Business & Social Context

D3i mdi gia tri san pham [a t&i thiét vi sy phat trién én dinh clia doanh nghiép va tao ra Igi
nhudn bén viing. Ngoai ra, can phai c6 du nang luc cdng nghé va nang luc san xuat cao hon dé
(g pho véi su bién dong clia nhu cau lién quan dén Display cling nhu tinh hinh canh tranh
ngay cang khdc liét trén thi trudng. LG Display cho rang viéc déi mdi gia tri san pham s& dem
lai anh hudng tich cuc tdi viéc tao ra lgi nhudn vé mat tai chinh nhu dam bao nang luc canh
tranh & khai thac thi trudng mdi v.v.v, dong thdi ching t6i dang khdng ngling nd luc dé dem
lai gia tri khac biét cho khach hang bang viéc phét trién nhiing san pham dan dau va nang cao
chat lugng ma khach hang cam nhan dugc.

Progress & Future Plan

LG Display dang khdng tiéc tién dau tu vao nghién cdu phat trién san pham, cong nghé va nang cao chat
lugng nham dam bao nang luc canh tranh [du dai clia sn pham. Ngay ca trong ndm 2020 cling d3 md
rong dau tu cho nghién cliu phét trién va da thuc hién 20 van dé trién khai TDR* trén toan cong ty. Hon
thé nila, Cong ty cling dang tich cuc thuc hién t6i uu héa vé chét lugng, chi phi va giao hang bang cch
diéu hanh t6 chifc chuyén mén vé quan ly chat lugng va tang cuGng hé thong quan ly chét lugng tai co
s& kinh doanh trong va ngoai nudc. Trén nén tang di€ém manh va nang luc canh tranh clia LG Display,
chiing t6i s& no luic hét stic dé tao ra gia tri va cd hdi mang tinh déi mdi, khac biét trén thi trudng Display.

* TDR(Tear Down Redesign): T6 chic d6i mdi tap trung cac chuyén gia trong da dang cac linh vuic va thuc hién du én trong

mét thdi gian nhat dinh nham giai quyét van dé nhat dinh

Chi phi nghién ctiu phat trién

1 .738,6 ty won

2020
Key Performance

Van dé trién khai TDR toan cong ty

B

S6 lugt dang ky ché dd dé xuat

20u0e L] 14,691
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Nghién clfu phat trién san pham va cong nghé

Hé thang trién khai nghién cliu phat trién

LG Display khéng ngling nghién cliu phat trién cac cdng nghé cla tudng lai dé san xuat cac san pham
mang tinh sang tao va déi mdi, st dung cdng nghé méi khac biét cling nhu cac san pham dam bao nang
sudt cao, chét lugng cao va tinh kinh té cao. Qua dd, Cong ty viia tao ra gia tri cho khach hang, viia dan
dau thi trudng. T6 chdic nghién cliu phat trién clia Cong ty dudc chia thanh Phong phét trién cdng nghé va
Phong phat trién san pham. Trung tdm nghién cliu thudc CTO - t6 chiic nghién cliu cong nghé dang thuc
hién nghién cliu vé cdng nghé thé hé mdi va cdng nghé cd ban. T6 chlic phu trach truc thudc dam bao
nang luc canh tranh trong kinh doanh va dang ting cudng dong luc phat trién trong tudng lai bang cach
nghién cliu cac cdng nghé di dau dé phat trién san pham. T8 chlic phét trién san pham bao gém cac t6
chic phu trach riéng theo tling nhém san pham nhu TV, IT, Mobile va diéu hanh riéng nhu Paju, Gumi, tif
dd di dau trong viéc phat trién san pham phl hgp véi dic tinh.

S6 do t8 chifc nghién ciiu & phét trién

T6 chiic nghién cifu

CTO B6 phan du an

T6 chiic phat trién

Trung tdm nghién cdu| | T6 chlic phy trach , .
cong nghé ca ban truc thude Nhém phat trién

«Nghién ciu OLED/  + Phét trién cdng nghé « Nhém va t6 chiic phu trach phét
LCD thé hé méi di dau OLED/LCD trién san pham TV, IT, Mobile

« Nghién cliu cong « Bao gom Phong thiét ké mach dién
nghé dung hgp, cong theo san pham, cong cu/ quang
nghé cd ban hoc, thiét ké panel

« Display clia tuong lai

« Diéu hanh riéng biét tai Paju, Gumi

M@ rong nghién cdu phat trién nham dam bao nang luc canh tranh clia OLED

LG Display dang ting cudng nang luc canh tranh clia cic dy an tuong lai bang viéc lién tuc md réng dau
tu vao nghién cliu phét trién. D3c biét, ké tif ndm 2015, Cong ty dau tu cd s& vat chat quy md 1én tai Paju,
Gumi, tru s& kinh doanh tai Trung Qudc va tién gan dén chiém [inh thi trudng OLED kich thudc In va trung
binh, nhé. Hon thé niia, Cong ty con két hgp cdng nghé méi vao thiét ké dé nghién clu phét trién san
pham mdi nhu Rollable OLED dau tién trén thé gidi, OLED kich thudc l6n ding cho TV ¢6 dd phén giai 8K,
Transparent OLED.

Chi phi nghién ctiu phét trién

Don vi 2018 2019 2020
Chi phi nghién cliu phat trién Triéu won 1.757.119 1.776.289 1.738.559
Ty trong dau tu so véi doanh thu % 7,2 7,6 7.2

Lua chon doanh nghiép chli quan quan ly chung van
dé quéc sach vé phat trién Stretchable Display [4

Quan ly bang sdng ché dé dam bao Quyén s& hiiu tri tué

LG Display xin cap bang sang ché cho cac cong nghé da phat trién théng qua nghién cdu phét trién dé dam
bao nang lyc canh tranh cdng nghé st dung vao san phdm nhu OLED, LCD. Tinh dén 31 thang 12 nam
2020, Cong ty dang s8 hiiiu 21.350 bang sang ché trong nudc va 28.002 bang sang ché tai nudc ngoai.


https://news.lgdisplay.com/global/2020/06/lg-display-will-lead-korean-governments-project-to-develop-stretchable-displays/
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SUSTAINABILITY COMMITMENT cong nghé mdi, nang cao ty |é san pham dat chat lugng & nang suat thong qua cac hoat dong TDR. TDR ¢ BN it Ut
y nghiia 'pha bé cdi cli (Tear Down) va thiét k& mdi lai (Redesign)', la té chiic d6i mdi tap trung cac chuyén

Da6i mdi gia tri san pham

Giam thiéu téc dong t6i b truding gia trong da dang cc linh vuc va thuc hién du an trong mét thdi gian nhat dinh dé giai quyét van dé nhat 2018

NGi [3m viee an todn dinh. Cong ty dang giai quyét cac van dé trong toan bd cac linh vuc nhu phat trién san pham déi méi,

Suphét tiénva hanh phiic cia nhanvien  €0ng ngh@ mdi, cai thién chat ugng, 6n dinh ty 1é san phdm dat chét lugng nhd thuic hién hoat dong TDR. 20719 R R 1 1.539

Mang i cung (ing bén viing Trong ndm 2020, Cng ty d trién khai 20 van dé cdt (8i va tiéu biéu la xdy dung hé théng kiém chiing chat

Cng hién x3 hdi tai dia phudng lugng thdng qua viéc hé trg Ramp-up cho nha may CO dé tao nén xu thé OLED TV, nang cao tGi da ty & 2020 12.167

san pham dat chat lugng, giam ty & hang (6i trong quy trinh clia khdch hang va thuc hién TDR d6i mdi chi
phi tiéu hay dich vu. LG Display s& khéng ngling tao ra nhiing phét trién méi va khac biét nhu Transparent

APPENDIX OLED dé chuan bi cho tudng lai va du an mdi, phat trién nguyén t6 mdi, Micro LED, phat trién san pham
Foldable dau tién trén thé gidi, tlr dé tiép tuc dan dau thi trudng Display.

ESG FACTBOOK

S6 lugt ding ky ché dé dé xuat
Tim kiém sy doi mdi vdi vai tro chu dao ctia toan thé nhan vién nhd ché do Ponvi: gt
toan thé nhan vién tham gia dé xuat

2018
LG Display ¢4 ché do tat ca nhan vién tham gia dé xuat véi tdm niém tap hgp tiing dé xuat lai dé tao nén

mat sy d6i mdi 1dn lao. Cong ty dang van hanh hé thong 'ldea Bank' téng hgp cdc mé hinh cai thién xuat
s&c thanh cd s& dif liéu dé gilip cho toan thé [&nh dao & nhan vién cd thé sit dung lam tai liéu tham khao
khi giai quyét van dé, dong thdi cling dang tiép tuc cai tién trong ndi bd dé cic ca nhan va té chiic cd thé tu
minh phat trién va thay di. M6i nam ¢ khoang 12.000 dé xuat dugc dang ky va dugc cai thién, cho thdy
hiéu qua cai thién khoang 80 ty won. C( mdi nlia ndm Cong ty lai lua chon 'Vua dé xudt toan cong ty' dé
Téng Gidm déc truc tiép trao gidi thudng va viéc trao gidi 'Vua dé xuat trong nha may' méi thang cling dang
khich & su tham gja tich cyc clia cac nhan vién.

2019

2020 14.691

| think Customers think We think
Budc nhay vot téi d6i mdi nén tang y tudng ctia Thé nhu cau

'Thé nhu cau' LG Display la hé thong tap hgp da dang cac nhu cau, ¥ tudng ctia nhan vién va khach hang. Khong U I - N 2

chi khach hang ma toan thé nhan vién, dai dién cho tiéng ndi clia ngudi tiéu dung déu cd thé tham gia, dong ;Q( Q O

thdi ¢4 thé stf dung PC va mobile dé dé dang truy cp va ghi lai y kién. Trong ndm 2019, Cong ty da sif dung 0O 0O o) o)
CES* nhu mét khdi diém dé hé thng gan két véi toan thé nhan vién nhu két hdp véi chuong trinh dao tao, va ‘Q.Q.Q M A (‘%
trong ndm 2020, cac y tudng lién quan dén trién [dm chinh nhu CES, y tudng c6 y nghia trén quan diém chién

lugic san pham/ Promotion, thu thap ¥ kién clia toan thé nhan vién trén da dang cac cht dé nhu Needs vé san Hay cho t6i biét NGi chuyén véi khach Y kién ctia céc ban
pham khéc biét ctia cdng ty minh v.v.v d3 dudgc tich cuc phan dnh vao cac hoat ddng kinh doanh. Trong tudng y tudng cta ban. hang ciing lé}? tudng thé nao?

lai, cAc y tudng dugc thu thdp qua Thé nhu cau cling s& dudc tich [Ty thanh dif liéu, trd thanh tai san va dugc st tuyetvai

dung lam Pool nhu du n mdi, [ap ké hoach san pham, promotion, déng thai Cang ty cling c6 ké hoach sé tich

cuic st dung dé duia vao dui an thuc té ctia Cong ty sau khi cac phong ban chuyén mdn xem xét, thao lun.

* CES: Consumer Electronics Show, Trién [dm do gia dung véi ngudi tiéu diing 21
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DPam bao cdng nghé ddi mdi nhd 'Dream Play' ngi phat hién startup ngoai
cong ty

LG Display t6 chiic 'Dream Play' - chudng trinh bi dung startup. Muc dich ctia chuong trinh nham dam
bao dong luc tang trudng mdi thdng qua viéc phat hién cac startup s& hifu cong nghé déi mdi trong linh
vuc Display. LG Display dang chi tra chi phi kiém chiing PoC* dudi 100 triéu won, bao gom ¢4 van cdng
nghé cho nhiing ngudi tham gia chudng trinh, dong thai dem dén cd hdi hgp tac du n va dau tu ¢d phan.
Sau khi [an dau tién dua vao vao ndm 2018, chiing t6i da chon dugc 13 cong ty cho Khéa 1, 5 cong ty Khéa
2 va dd dat két qua hgp tac phat trién cong nghé dung cho Display thé hé mdi véi 1 cong ty. Thang 11 nam
2020, Cong ty da phat hién thém 4 cong ty Khda 3 thdng qua tuyén chon cdng khai, va trong khéa 3 da
tuyén chon cac startup trong da dang cac linh vuc, khdng chi b6 hep trong Display. Hién nay dang cting vdi
bd phan ¢6 van clia LG Display dua ra van dé hgp tac dé thuc hién va du kién sé t6 chiic ca chudng trinh
tang toc vai chuyén gia bén ngoai nhu md rong ¢g hdi thu hit dau tu chd khéng chi hgp tac cong nghé.
Trong tudng lai, ching ti cling s& tiép tuc ho trg cho su tang trudng clia cac startup déi mdi théng qua
Dream Play.

* PoC(Proof of Concept): St dung dé kiém chiing trudc déi véi cic san pham mdi chua ra mét thj trudng bang qua trinh
chiing minh rang c6 thé giai quyét van dé dic thil clia 6 chiic nhu chling minh khéi niém, san pham, cdng nghé, hé théng
thong tin

Dream Play

Phat hién dong luc ting trudng méi nhd 'Dream Challenge' béi duGng dau tu
mao hiém trong cong ty

LG Display dang t6 chiic chudng trinh boi dung dau tu mao hiém trong cdng ty cd tén goi 'Dream
Challenge' bang giai phap kiém chiing sém Portfolio du an méi, déng thdi dat muc tiéu dam bao dong luc
tang trudng mdi, bdi dudng nhan tai cé tinh sang tao va xdy dung van hda t6 chiic ddm ducng dau thach
thiic. Ngugi tham gia chudng trinh dugc tao diéu kién ddc cach nhu diéu hanh tu chd, dugc mién cong viéc
trong thdi gian chudng trinh, nhan ho trg vén dau tu 100 triéu won trd [én, dugc quay trd vé bd phan cil
sau khi két thic, thudng theo dy an trong cdng ty, trd lai cong ty trong vong 3 nam sau khi phan tach cdng
ty néu mudn. Sau khi dua vao [an dau ndm 2018, Khda 1 cd 4 nhém (12 ngugi) hoat dong dau tu mao hiém
trong cdng ty, cudi cling 2 nhdm da tach cong ty va phat trién thanh doanh nghiép dau tu mao hiém, déng
thdi da 6n dinh nhd sy hé trg ban dau thong qua sy dau tu chién lugc ctia LG Display, hién dang phat trién
VGi cac hoat dong sdi ndi. Thang 11 nam 2020, 4 nhém Khda 2 (10 ngudi) dugc tuyén chon cling véi 'Dream
Play' du kién s tién hanh cac hoat ddng trong khoang 1 ndm tif ché tao san pham mdi dén danh gia thi
truong sau khi phat trién hoan thién mé hinh kinh doanh va mong mudn usm mam, thic day hon a chi
tap trung vao kiém chiing gia tri clia du an. Toan thé nhan vién manh dan dé xuét nhiing y tudng sang tao
va Cong ty s tiép tuc bdi dudng Dream Challenge dé tim kiém dong luc ting truidng méi trong van héa t&
chiic ddm dudng dau thif thach vdi vong tuan hoan tich cuc tao méi trudng c6 thé thuic hién cac y tudng.

Dream Challenge

DREAM PROJECT Lo

A
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Nang cao chat lugng dé dam bao nang luc canh tranh ctia san pham

Diéu hanh t6 chiic chuyén mén phu trach quan ly chat lugng

LG Display diéu hanh t6 chiic chuyén mén phu trach quan ly chét lugng theo san pham, theo giai doan san
xudt, theo khu vuic dé dam bao chat lugng khién khach hang hai long. Dac biét, Cong ty diéu hanh t6 chiic
ddi mdi chét lugng phat trién va chat lugng di dau dé dam bao uu tién cong nghé mdi va téi uu hda quy
cach kiém tra, thif nghiém. Hon thé nifa, con tang cudng hé thdng quan ly chat lugng tai cd s& kinh doanh
trong & ngoai nudc, tai uu héa chi phi chat lugng, giao hang bang cach nang cao hiéu suat quy trinh.

T6 chtiic chuyén mén phu trach quan ly chat lugng

Nudc ngoai

Phong chat lugng tai Quang Chau
(OLED TV, LCD TV, Monitor)

Cong ty me

Trung tdm kinh doanh chét lugng

Phong chét lugng tai Nam Kinh

Phu trach khach hang/chat lugng TV (Notebook Tablet, Auto) ‘

Phong chét lugng tai Viét Nam (OLED TV,

Phu trach khach hang/chét lugng IT ién thoai thng minh, Auto)

‘ Phu trach khach hang/chat lugng Mobile ‘ ‘ Nhém chét lugng tai Yén Dai(Smartwatch)

Lap chién lugc dam bao chat lugng

LG Display da xay dung hé théng quan ly chat lugng di dau vao ndm 2019 trén cd s dam bao kha nang
nhin thdy chat lugng bang hé thng. Cong ty dang nd luc dé cung cap téi khach hang chat lugng va dich vu
hang dau théng qua 4 chién lugc trién khai chat lugng 'dam bao mic do hoan thién clia chét lugng phat
trién', '0 su ¢d vé chat lugng khi san xuat hang loat', 'ndng cao chat lugng ma khach hang cdm nhan dugc,
'cai cach chi phi chat lugng'. Ngoai ra cling dang trién khai xay dung hé théng bao hanh chat lugng khac
biét, hoat dong cai thién chat lugng ddi véi cac san pham chién lugc OLED TV, Commercial Display, Mobile
POLED, Auto Display.

Pat chiing nhan hé théng chat lugng qudc té

LG Display dang né luc dé dat dudc chling nhan quy cach chat lugng quéc t& nham dap Cing kip thdi nhu cau
clia khach hang va su thay déi cla thi trudng, dong thdi nham ap dung, duy tri cac ndi dung thay déi mdi nhat.
Hon thé niia, v3i chling nhan hé théng chat lugng quéc té da dat dudc, Cong ty dd xdy dung quy trinh quan ly
chat lugng tiéu chuan toan cau gidip 6 thé dam bao dugc chét lugng 6n dinh khdng chi ddi véi san pham san
xudt trong nudc ma ca san pham san xuét tai nudc ngodi. Ca s& kinh doanh tai Paju dang s& hiiu Chiing nhan
chét lugng déi véi nganh san xuét dién tf (ISO 9001), ¢d s kinh doanh tai Gumi dat chiing nhan chét lugng dai
vdi nganh san xudt dién tlr va chling nhan chat lugng phu tling 6 t6 (IATF 16949). Co s& kinh doanh tai Paju va
Gumi méi ndm déu dugc tham dinh sau cap chiing nhan va xin gia han chiing nhan theo chu ky 3 ndm 1 [an.

CERTIFICATE &

CERTIFICATE & CERTIFICATE o

nla : Gy
= 3 )
i slass
IS0 9001 C3 56 kinh IS0 9001 C3 56 kinh IATF16949 CG s kinh

doanh tai Paju doanh tai Gumi doanh tai Gumi

Van hanh hé théng quan ly chat lugng bang tiéu chuan va kiém soat

LG Display d3 |ap quy chudn thuc hién ctia hé théng quan ly chat lugng, tiéu chuan hda né va chuan bi cac
ndi dung hudng dan. Cong ty p, dang ky tiéu chuan héa hudng dan thuc hién theo dinh ky, chia sé ti
toan cdng ty nhd hé théng dién todn quan ly tiéu chuan ndi bd va luén quan ly bang phién ban mdi nhat.
Hon thé nifa, LG Display con [ap hé théng bao hanh chat lugng vén ¢6 ctia LG Display dé hudng dan thuc
hién trén toan cdng ty va dinh ky kiém tra ndng luc thuc hién, kiém sodt trudc chat lugng, tir d tiéu chuan
hda viéc cai thién hé thong chat lugng.

Thuc hién quan ly chat lugng phu kién bang cach ra sodt, kiém tra dinh ky

LG Display nhan béo cdo dinh ky vé chat lugng phu kién clia cac cdng ty ddi tac cap 1, cap 2, cap 3 dé tién
hanh kiém tra, ra soat va dang nd luc quan ly chat lugng. Dac biét, Cong ty phong ngtia trudc cac rii ro vé
chét lugng nha hé théng SQM* quan ly chat lugng nguyén phu liéu va phu kién clia cong ty déi tac.

* SQM(Supplier Quality Management): Hé thdng phong nglia trudc cac rti ro vé chat lugng thong qua Interlock quan ly bién
dong théng tin chat lugng clia nguyén phu liéu, phy kién clia cong ty déi tac va xu ly dot xuat

23



LG Display
SUSTAINABILITY
REPORT 2021

ol=I11IC

OVERVIEW
SUSTAINABILITY MANAGEMENT
SUSTAINABILITY COMMITMENT
Da6i mdi gia tri san pham
Giam thiéu tac ddng t6i méi trudng
Ngi lam viéc an toan
Su phét trién va hanh phiic clia nhén vién
Mang (Ui cung Uing bén viing
Cong hién x3 hdi tai dia phudng

ESG FACTBOOK

APPENDIX

24

Giam thiéu tac dong tdi moi truong

Business & Social Context

Gan day, thé gidi dang tang cudng nén tang chinh sach than thién véi mdi trudng, cac quy ché vé 6
nhiém méi trudng cling tang 1én, cac bén lién quan (nha dau tu, cd quan danh gid ESG v.v.v) ngay cang
dat ra yéu cau vé kinh doanh than thién véi méi trudng, vi vay Cong ty cling nhin nhan van dé méi
truSng nhu mét anh hudng lién két téi (&i 16 vé mat ti chinh va sy danh gid. Dong thdi, véi muc tiéu
'Giam phat thai khi nha kinh t6i nam 2050' da thoa thuan tai Hiép udc Paris vé bién déi khi hau, Chinh
phd cac quéc gia nhu Han Quéc, Hoa Ky v.v.v da tuyén bé Trung hoa khi cacbon, theo dd, cac doanh
nghiép du kién sé c6 nhiing budc tién tich cuc han dé Ung phd véi bién dai khi hdu va giam thiéu tac
ddng téi méi truGng nhul xtic tién hoat dong giam phat thai khi nha kinh trén toan b6 cac linh wuic (6 t6,
toa nha v.v.v) cling vdi viéc chuyén dai ti nhién liéu hda thach sang ndng lugng ti tao & nang lugng
mdi.

Progress & Future Plan

LG Display dang van hanh hé thang tiéu chun tdng hgp trén toan cong ty va trién khai cac hoat
dong kinh doanh nang lugng mai trudng mét cach ¢ hé théng. Cling vdi viéc thanh [&p méi to
chiic ctia ngugi chiu trach nhiém cao nhat vé an toan & méi trudng (CSEO), t6 chiic an toan &
mdi trudng dugc nang 1én cap bac cao nhat (C-Level) va sé tao ra két qua vé mdi trudng theo tiéu
chuén toan cau bang cch lién tuc gidam thiéu tdc dong t8i méi trudng nhu ting cudng hé théng
quan ly an toan & mai trudng , tuan thu cac quy ché lién quan cling nhu yéu cau clia cac bén lién
quan. Tiép theo d6, dén ndm 2050, Céng ty mong mudn tich cuc ding phd vdi van dé bién dai khi
héu va can kiét tai nguyén bang cach giam 75,6% lugng khi nha kinh thai ra so véi ndm 2014, dat
hiéu sut tai st dung rac thai, dong thdi nd luc hét stic d€ dat Green Vision.

2020
Key Performance

CDP Han Quéc nam 2020

- nhan giai thudng ctia Cau lac b Danh dy
vé kinh doanh €02, inh vuc 'Ung phé bién
doikhi hau!

4 nam lién tiép

*nhdn giéi thudng Doanh nghiép
xuat sac linh wufc 'Kinh doanh nudc

3 nam lién tuc

Lé st dung tuan hoan
(dat 129,2% so vdi muc tiéu)

Lugng giam khi nha kinh

594,25 1.436.426 o
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LG Display [dp muc tiéu dé quan ly két qua vé nang lugng & mdi trudng mot cach c6 hé thdng va ra soat
dinh ky viéc c6 dat hay khong. Déi véi hang muc chua dat muc tiéu, ching t6i phan tich nguyén nhén roi
xay dung déi sach cai thién theo tling phong ban dé thuc hién va véi muc tiéu,cach quan ly két qua trén
quy md toan cong ty nhu vy, Cong ty dang dong gdp vao viéc giam cac tac dong tiéu cuc téi méi trudng.
Trong ndm 2020, Céng ty da dat 17 muc tiéu trong tdng 28 muc tiéu vé nang lugng méi trudng toan cdng

Suphét triénva hanh phiic ciia nhanvien  ty €on d6i véi muc tiéu cu thé theo tig phong ban, ching t6i d& dat muc tiéu déi véi 1.218 hang muc
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trong tong 1.259 hang muc, thanh tich tiét kiém nang lugng dat 97,6% so véi muyc tiéu.

Gidi thiéu kinh doanh nang lugng & moi trusng [4
Van hanh hé théng kinh doanh nang lugng mai trudng toan cong ty

LG Display dang (ing phé nhanh nhay vdi van dé khi hau va van dé can kiét ti nguyén bang cac hoat déng nhu
tiét giam nang lugng va nang cao hiéu sudt, bao vé ngudn tai nguyén nudc va tai stf dung nguyén liéu phé thai
v.v.v. Ngoai ra, Cong ty cling thic day viéc ap dung kinh doanh than thién vdi méi trudng trén toan bd nganh cong
nghiép Display nhu tich cuc tham gia dau tu va cac hoat ddng nham nang cao tinh than thién véi mdi trudng ctia
mang i cung Ung. Cong ty chiing ti xdy dung 'Chinh sach kinh doanh an toan, cham séc stic khoe, ndng lugng,
méi trudng' va dang van hanh hé thong tiéu chuan tong hgp trén toan cdng ty véi trong tm la chinh sach nay,
dong thai giam thiéu tac dong ti mdi truGng trén toan bd quy trinh tir thiét ké san pham, san xudt, st dung, phan
phéi va giao véan cho tdi ti stf dung sau khi thai ra, di dau trong viéc ngan ngtia 6 nhiém mdi trudng va bao vé méi
trudng bang cach phat trién cc san pham va dich vu than thién véi méi trudng. Hon thé nifa, Cong ty cling tich
cuic ho trg dé cai thién linh vuc ndng lugng & mdi trudng trén phuong dién mang Ui cung Uing bao gom cdng ty
d6i tac, nha cung cap dich vu vy, gilip cac cd s6 kinh doanh khong thude déi tugng quan Ly, nha san xudt bén thi 3,
ddi tac hgp tic dau tu, ddi tac thué ngoai ndm rd chinh sach ctia Cong ty va dong vién cling tham gia.

Hé thdng kinh doanh n3ng lugng méi trudng

Green Company ‘

Trung hoa nuéc* Tuan hoan tai nguyén Giam thiéu dau vét Cong hién vi moi

cuia cachon trudng
« SU dung nudc tiét kiém « Tai st dung linh kién « Giam khi nha kinh trong « Cai thién mdi trudng tai
« Tai stf dung nudc thai « Tai ché rac thai quy trinh con Zero dia phudng

« Nang lugng tai tao mdi
« Cai thién hiéu suat suf
dung nang lugng

&) B 2

*Trung hoa nudc: Thuc hién giai phap tudng ding vdi lugng nudc st dung (vd: tai stf dung nudc thai) gidp cho lugng nudc st
dung thuc té bang 0 (Zero)

« D3i tic xanh Déng hanh
cling phat trién

Tuén thi nghiém ngit quy dinh ctia phap luat

LG Display tuyén dung ki su chuyén mdn theo tiing inh vuc nham tuén thi cac quy dinh phép lut vé méi
truGng mdt cach hiéu qua va quan ly nghiém ngat dé khdng phét sinh hanh vi vi pham quy dinh phap luét vé mdi
truSng bang cach [3p dat, van hanh cic thiét bi phong chdng 6 nhiém mai trudng véi da dang hinh thdic nham x(t
ly cac chat gdy 6 nhiém mdi truGng mot cach hgp phdp. Hon thé niia, d€ quan tri i ro khiéu nai trong linh vuic
mdi tudng, Cong ty thanh [dp mdi t6 chiic tu nhan dinh va ra sodt tinh hinh tudn thi quy dinh phap ludt clia cac
phap nhan trong va ngoai nudc cling nhu cac rti ro theo dinh ky. Trudc khi Cong ty thuc hién dy an mdi, khao
sét thuc dia hay thuc hién mua lai & sat nhap, Trudng phong lién quan s& xem xét cac quy ché vé mdi trudng, cac
yéu cau va quy dinh phap ludt vé bao vé mai trudng tu nhién va hé sinh thai, tuf d6 [&p, dong thai [&p, thuc hién ké
hoach quan ly méi trudng néu phat hién thay rti ro nghiém trong khi danh gia tac ddng mai trudng,

Tinh trang vi pham quy dinh phap lu3t vé méi trudng

bonvi 2018 2019 2020
S6 lan vi pham quy dinh l&n 0 0 0
S6 tién phat triéu won 0 0 0

Gidi thiéu kinh doanh ndng lugng & méi trusng [4
Pat chiing nhan kinh doanh nang lugng méi trudng

LG Display trién khai kinh doanh néng lugng mdi trudng mét cach 6n [, s E—
dinh va déu dan dugc nhan chling nhan vé két qué kinh doanh d6. K& | e -

tlrthang 11 ndm 1997, Cong ty da dat Chiing nhan ISO 14001 (Hé thong e

kinh doanh vi mdi trudng) - quy cach quéc té lién quan dén kinh doanh et
Vvé& méi truding doi véi nha may panel va md-dun trong nudc, phdp nhan

tai nudc ngodi (GZC_GZ/CA/CO, NJ, YT, VH) va dang tiép tuc nd luc dé  w= s
mG rdng cac chiing nhan hé théng kinh doanh clia cac nha may san
xudt toan cau nhu dat chiing nhan ISO 50001 (Hé théng kinh doanh 150 14001 150 50001
nang lugng) déi véi nha may trong nudc va phap nhén tai nudc ngoai

(phap nhan tai Nam Kinh, CA).

1000 med

POt

Pao tao toan thé nhan vién dé kinh doanh vi méi trudng

LG Display méi ndm déu thuc hién dao tao vé mdi trudng nham nang cao nhan thiic vé mdi trudng cho
nhan vién va tang cudng nang luc. Chlng tdi lva chon ngudi phu trach vé méi trudng theo tling phong trén
quy md toan cdng ty va dao tao vé quy trinh xU' ly réc thai, khai bao chat hda hoc nhap khau v.v.v. Trong
nam 2020 da hoan thanh 1.078 khda dao tao. Hon thé nifa, doi véi ngudi lao dong tai cac cd sG st dung
chat gy hai, Cong ty con thuc hién mdi ndm 2 gid dao tao bat budc vé tinh trang stf dung chat hdéa hoc cd
hai, phudng hudng hanh dong dé (ing phd vdi cac su ¢6 lién quan dén chat héa hoc va cach lanh nan v.v.v.
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Ung phé bién dai khi hau

Tang cudng Ung pho bién dai khi hau trén quy mo toan cong ty

LG Display Uing phd véi bién di khi hau trén quy md toan cong ty. Ching toi nhén thiic dugc bién doi khi
hau via la nguy cg nghiém trong viia [a co hdi mang tinh chién lugc dé ndng cao nang luc canh tranh clia
doanh nghiép va hién nay chiing t6i dang thanh [ap, diéu hanh t chiic chuyén trach vé van dé nay. Hon
thé niia, chiing t6i l&p va dang thuc hién muc tiéu giam khi nha kinh tai cac cd s6 kinh doanh.

Tang cudng giam sat lugng xa thai khi nha kinh

Théng qua cac kénh theo ddi, giam sat da dang, Cong ty ndm chéc cac rdi ro va yéu t6 cg hdi do bién ddi
khi hdu dem lai, dong thdi tich cuc thuc hién dau tu lién quan dén bién déi khi hau. K& tir nam 2015, khi
dugc chi dinh & doanh nghiép thudc déi tugng mua ban phét thai khi nha kinh, méi ndm Céng ty déu
dugc Chinh pht chia han mic quyén xa thai khi nha kinh va Cong ty thiét 8p muc tiéu tiét giam trong ndi
bd, thuc hién cac hoat dong gilip giam bét lugng xa thai dé tuan tht han mlic dudc giao. Trong ngan han,
dén ndm 2022, Cong ty da dat muc tiéu giam bdt 16,8% so vdi lugng phat thai ndm 2014 con vé trung & dai
han thi dén nam 2050, dat muc tiéu giam bét 75,6% so v4i nam 2014. DE thuc hién diéu do, Cong ty tiép
tuc dau tu thiét bi giam thai khi nha kinh va cai thién hiéu suat stf dung nang lugng, dong thdi ting cudng
gidm sat doi véi lugng phat thai khi nha kinh. K&t qua giam thai ndm 2020 dat 1.436.426tC0,eq, giam thém
463.009 tCO,eq so vdi muc tiéu giam thai ciing nam (973.417 tCO,eq).

Dau tu thiét bi giam thai khi nha kinh

LG Display dang khdng ngling né luc nhdam gidam thai khi nha kinh. Cong ty da thuc hién dau tu vi méi
trudng quy md 18n nhu thay thé khi SF; - nguyén nhan chinh xa thai khi nha kinh thanh khi ¢ chi s6 GWP
(chi s6 lam Tréi dat ndéng [én) thap hon hogc [&p dat cc thiét bi giam thai trong cac quy trinh st dung khi
nha kinh nhu SF¢ va NF. Trong ndm 2020, cac thiét bi giam thai d3 dudc I8p dit va hoat dong tai tru s& Paju/
Gumi, gidip lam giam lugng phét thai khi trong quy trinh va tun thu lugng phat thai ma Chinh phd quy dinh,
dong thai nha thuc hién dy an tiét kiém nang lugng trén toan cong ty, Cong ty khdng chi dap Ung Chinh
sach mua ban phat thai ma con dam bao nang luc canh tranh Ung phé véi nguy ¢d bién déi khi hau.

Di dau trong ting pho bién dai khi hu theo tiéu chuan toan cau

LG Display dang tham gia vao dy an CDP(Carbon Disclosure Project, Dy an Cong bé Théng tin Cacbon -
dy n dugc cdng nhan vé tam anh hudng trong linh vuyc cdng khai thdng tin méi trudng trén toan thé gidi.
Trong linh vuc 'Ung phé bién déi khi hau' - linh vuic danh gid anh hudng déi véi bién déi khi hau toan cau
nhu bién déi khi hau, nang lugng, nhiing nd luc giam thai khi nha kinh dugc cong nhan, Céng ty da dugc
gia nhap Cau lac bd Danh du vé kinh doanh cacbon 4 nam lién tuc ké tif nam 2017, va trong linh vuc 'kinh
doanh nudc', Cong ty da duy tri [a Doanh nghiép xudt sac 3 ndm lién tuc ké tlf ndm 2018, kha ndng xuat sac
trong quan ly tdc dong méi trudng clia Cong ty da dugdc cong nhan.

Chién lugc ting phé bién dai khi hau

Muc tiéu giam thai khi nha kinh trén toan Cong ty

Nam 2022
16,8%

Chién lugc
ngan han

« Tich cyc tham gia va dap Ung chinh séch cia
Chinh phu lién quan dén bién dai khi hau

« Thay thé khi SF; dang sl dung trong quy trinh
thanh khi nha kinh khéng bi diéu chinh hogc khi
c6 chi s6 GWP thap

« Ap dung thiét bj gidm thai gidp phan hay khi
trong quy trinh r6i loai bo

« Phét trién va ap dung Display tiéu thu dién nang
thap, hiéu suét cao, than thién véi moi trudng

Ung phé véi nguy cd bién dai khi hau

(so v8i ndm 2014)

Nam 2050
75,64

Chién lugc trung
va dai han

Khi nha kinh trong quy Tén dung ngudn
trinh béng Zero nang lugng tai tao

« Phét trién va ap dung cong nghé san xuat sach,
luigng cacbon thap

« Tiét kiém nang lugng trén toan cdng ty va ting
cudng st dung nang lugng tai tao mdi

Vén dé Anh hugng

Thanh tich thuc hién

Tang cudng cac quy  Tang chi phi van hanh

« Dau tu va cai thién hé thdng dé giam bét khi nha kinh

KA MAT 1 214 > X « Dat chiing nhan kinh doanh than thién véi méi trudng
ché vé moi trudng dé tuan thu quy ché (150 14001, 10 50001)
Tang nhu cau vé . - « Phét trién san pham than thién véi mdi trudng va
san pham D,aﬁu tL{R&D deApha't. . dudc cap Nhan chiing nhan lién quan dén méi trudng
thanthignvsi N CONEnghemSivg  (sGs eco Label
moi trudng cong nghe thay the « Thuc hién hé théng Thu mua xanh

Tham hoa thdi tiét
(b30, han han, l{i lut)

Trd ngai cung cap
nudc cho nha may

« Dau tu thiét bj tai st dung nudc thai va da dang héa
nguén cung

« Tiét kiém lugng nudc sinh hoat st dung bang cach cai
thién quy trinh & trang thiét bj

Tang tiéu thu nang
lugng dé duy tri
quy trinh

Nhiét do trung binh
tang

« Tang hiéu suat s’ dung nang lugng nh& nhan dinh
thiét bi va quy trinh san xuat trong nha may (thay thé
thiét bi hiéu suat cao v.v.v)

« Cung cap hai st dung nhiét dét rac thai
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Phat trién san pham than thién véi moi trudng va tang thém chiing nhan

Thuc hién Chi tiéu két qua than thién véi méi trudng ctia san pham (Eco Index)

LG Display d3 ap dung 'Chi tiéu két qua than thién vdi méi trudng clia san pham' nham phét trién san
pham than thién vdi mdi trudng. Cong ty dang tu thuc hién danh gid bat dau tlt giai doan phat trién san
pham va thdng qua danh gia s& nang cao tiéu chudn san pham than thién véi moi trudng vé tai nguyén,
nang lugng, cac chat gdy hai, tif d6 di dau trong viéc phat trién san pham than thién véi méi trudng hudng
ti khach hang.

Tang thém chiing nhan than thién véi méi trudng nhd phat trién Eco Label

Lan dau tién trong nganh vao ndm 2017, LG Display da cling vdi SGS - ¢ quan kiém chiing & chiing nhan,
thi nghiém toan cau phét trién Chuong trinh chiing nhan theo mé-dun Display dung cho TV (Eco Label).
Chuong trinh nay thuc hién tham dinh hé théng quan ly chat doc hai trong qud trinh phat trién & san xuat
san pham, xem xét ¢4 tai st dung san pham va stf dung chat doc hai hay khong. Théng qua chuang trinh
nay, LG Display d& [an dau tién dugdc cap Chiing nhan SGS Eco Label d6i vi mé dun OLED TV vao nam
2017, trong nam 2020 ciing d& dat chiing nhan SGS Eco Label ddi véi phan [6n mau mé-dun OLED TV va da
dugc cdng nhan vé tinh than thién véi méi trudng. Trong tudng lai, Cong ty s& md rdng tdi cac san pham &
nhém san pham khac va mong mudn tiép tuc ndng cao tinh than thién méi trudng déi véi Display.

Chiing nhén than thién véi mdi trudng

« Yéu t6 danh gia
1. Giam chat déc hai (Hazardous Substance)
SGS ECO PRODUCT 2. Kha ndng st dung tai nguyén hiéu qua (Resource)
3. Kha nang tai st/ dung (Recycling)
4. Giam VOC* (Volatile Organic Compounds)

www.sgs.com/ecoproduct

*VOC(VolaEile Organic Compounds): La hgp chat héa hoc hiiu ¢d dé dang bay hdi vao trong khéng khi nén la chat déc hai
gdy 6 nhiém khéng khi va sy khé chiu khi vao nha méi

Man hinh OLED TV, dat kiém chiing toan cau vé giam anh sang xanh c6 hai [4

Man hinh OLED TV, dat chiing nhan san pham than thién véi méi trudng SGS [4

OLED TV - man hinh than thién véi mdi trudng, gin gill Trai dat [4

Moi diéu can biét vé OLED Display Phan 2 [[4

CASE Chi tiéu két qua than thién véi mai trudng clia san pham Display
65 inch (Eco Index)

C6 thé coi Display 65 inch la trudng hgp tiéu biéu da ap dung Chi tiéu két qua than thién véi moi
trudng clia san pham (Eco Index) d€ phat trién san pham than thién véi méi trudng. Cong ty thuc
hién ty danh gia tU giai doan phét trién san pham dé phat hién phan can cai thién. Qua do thay thé
chling loai va ty |& ctia vat liéu dugc stf dung trong san pham bang loai vat liéu dé dang tai st dung
va cai thién ty [ tai sir dung.

o Chi tiéu két qua Eco Index

« Giam lugng st dung tai nguyén Pham tri1 2. G n -
« SU dung nguyén liéu tai st dung Ning lugng | Giam tiéu thy dién nang
Phamtri L | ° D,a'nh g‘la’, cai Ehiégtf/ 1€ tai st dung
Téivn uyén san pham phé thai
guyen | | Banh gid, thu hdi kim loai hiém (phét phamriia, |+ Thoa mén quy ché vé méi trudng
trién cong r/\ghe)% hat d6 h . | +Giam bt & cai thién viéc sif dung chat
« Nang cao tinh dé phan hay Chatdochal | - 45¢ hai mat cach tu phat

© Xu huéng ty |€ c thé tai st dung va lugng st dung nguyén liéu ctia OLED & LCD TV Module

Xu hudng ty & c6 thé tdi st dung . Don vi: %
Xu hudng lugng st dung nguyén liéu M Kim loai sét M Kim loaimau M Nhua Khac

922 926 927

bon vi: kg

04
01

172

LCD V17 OLED V18 OLED V19 OLED V20 OLED

27


https://news.lgdisplay.com/global/2020/02/lg-displays-oled-tv-displays-receive-low-blue-light-display-oled-verified-mark-from-ul/
https://news.lgdisplay.com/global/2020/11/lg-displays-oled-tv-panels-certified-as-an-eco-product-by-sgs/
https://www.youtube.com/watch?v=XWB25P8sm4Q&list=PLYEcFheJQtb9twOKhVGDXXmCDDPB-sY-t&index=2https://www.youtube.com/watch?v=PaLswEEeiM4&list=PLYEcFheJQtb9twOKhVGDXXmCDDPB-sY-t
https://www.youtube.com/watch?v=ipDVy5Gh1Wg&list=PLYEcFheJQtb9fjuEp70uoAkvkO3WMR8HG&index=6
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Dap Uing quy ché toan cau vé mai trucng

Dap Uing quy ché vé mdi trudng toan cau bang quy trinh quan ly chat doc hai trong
san pham (RoHS)

LG Display dang tich cuc dap dng quy dinh phap ludt cdm st dung chét ddc hai ctia EU han ché st dung
cac chat doc hai nhat dinh cling nhu cac quy ché khac tai trong & ngoai nudc. DE quan ly cac chat gy hai,
Cong ty xay dung 4 giai doan cong (Gate) tif giai doan dang ky cong ty déi tac cho dén giai doan san xuat
hang loat va quan ly that nghiém ngat. Dac biét déi v4i RoHS*, trong nam 2016 d3 ¢6 6 du thao luat quy
dinh thém 4 loai chat méi bi han ché (4 loai Phthalate**) vao 6 loai chat hién nay bi han ché va trén thuc t&
da chinh thic phét sinh hiéu luc ké tif ngay 22 thang 7 ndm 2019. LG Display d& thay thé tuf trudc cac yéu
t6 nguy cd tiém an ddi véi 4 loai Phthalate bj han ché vao ndm 2019 va chuan bj quy trinh dap ding tif sém
d6i v3i 4 loai Phthalate ndm 2016 nham xdy dung hé théng quan ly 8n dinh hon bao gi& hét. Dé xay dung
quy trinh nay, Céng ty dd hgp tac vdi cac cd quan bén ngoai dé tim hiéu tif trudc dinh hudng ctia quy ché
va xay dung chién lugc ling phé ctia Cong ty, dong thai hgp tac nghiép vu vdi phong phét trién/ thu mua/
chét lugng dé dua ra va ap dung phuong an quan ly hiéu qua.

* RoHS(The Restriction of the use of certain Hazardous Substances in electrical and electronic equipment): Quy ché han ché

st dung cac chat doc hai cho cd thé ngudi nhu chi, thlly ngan, cadmi v.v.v
** DEHP(Bis(2-ethylhexyl) phthalate), BBP(Benzyl butyl phthalate), DBP(Dibutyl phthalate), DIBP(Diisobutyl phthalate)

Chudng trinh quan ly chat doc hai

Gate 01 Gate 02 Gate 03 Gate 04
Giai doan dang ky , Giaidoan , Giaidoan . Giaidoan
cong ty doi tac phat trién linh kién | | phat trién san pham | | san xuat hang loat

« Thuc hién Audit trudc « Thuc hién déanh gia « Thuc hién danh gia « Quan ly quy trinh nhd

khi dang ky cong ty tinh chat anh hudng tinh chat anh hudng kiém tra phu kién

doi tdc mdi t6i mdi trudngctia t6i moi trudng ctia theo chu ky trudc khi
+ Kiém tra quy trinh linh kiéﬂ trudc khi mau san xudt hang loat

(ing phé véi chat doc phat trién « Thuc hién dén nhan - Dénh gid rti ro va

hai « Thyc hién thdm dinh san pham (RoHS thyc hién Test theo

ho sd, XRF*, phan Verified) tling cap

tich chi tiét (3 budc)

* X-ray fluorescence(Spectrometer)(Thiét bi phan tich huynh quang tia X(Mdy quang phé)): Thiét bi phan tich don gian cac
chét ¢6 hai

Quan ly chat ddc hai ctia san pham

LG Display xdy dung hé thong quan ly doi vdi ca chat gy hai bi cdm bdi cong ty khach hang chi khéng chi
cac chat bi han ché, chat gay hai trong san pham trén toan cau va thuc hién giam bét cac chat nay. Dé thuc
hién diéu do, cac chat gay hai dugc phan thanh 3 cap quan ly [a Level A-l, A-l, B, Cong ty du dinh giam bdt
dan va loai bo cac chat gay hai cap Level B.

Quan ly chat gy hai trong sdn pham

«La 10 loai chat dudc chi dinh bdi Quy ché EU RoHS va cac chat cdm nhét dinh
Level A-l do Céng ty khach hang chi dinh, gom chi, cadmi, thiy ngan, crom VI va cac
hop chat, PBB, PBDE, 4 loai Phthalate 4 va cac loai phu gia chdng chay chia
brom khéc, cc loai phu gia chéng chay chifa clo khac
D 4
« Level Al [a cac chét bi cam theo cac quy dinh phap ludt va hiép udc khac, cac
Level A-l1 chat cdm do Céng ty khach hang chi dinh, bao gom PCBs, PCNs, amiang, hop
chét organotin, chét [am thing tang 6 zon
—
Level B +La céc chdt khong cam sif dung 4 thai diém hién tai nhung trong tudng lai
6 ké hoach giam bét va tiing budc cam st dung
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Ngi lam viéc an toan

Business & Social Context

M&i trudng lam viéc c6 mai lién quan truc tiép va gian tiép dén sinh mang, slc khoe ciing
nhu hiéu suét lam viéc clia nhan vién. Ngoai ra, viéc phat sinh bénh truyén nhiém va tai nan
nghiém trong trong cd s& kinh doanh ciing gy anh hudng nghiém trong téi su danh gia vé
doanh nghiép, vi vay, toan cdng ty phai no luc dé quan ly, phong nglia trudc cac nhan té de
doa tdi su an toan cling nhu lién tuc phd bién van hda an toan. LG Display dang né luc dé
nhan rdng va én dinh van hda an toan thong qua Nguyén tic an toan LGD va 8 nguyén tic vé
sinh mang, dong thdi nd luc hét siic dé bao vé sinh mang va stc khde clia nhan vién tai nha
may trong va ngoai nudc cling nhu nhan vién cdng ty déi tac bang cach ting cudng hé théng
trién khai an toan, chdm sc stic khoe va té chiic da dang cac khda dao tao vé an toan.

Progress & Future Plan

Nam 2020, LG Display da dat Chiing nhan 1S045001 - quy cach lién quan dén an toan &
chdm séc slic khoe quéc té va thang 3 ndm 2021, Cong ty dd bd tri mdi cap bac Ngugi chiu
trach nhiém cao nhét vé an toan & méi trudng (CSEO) va xdy dung Trung tdm an toan & moi
trudng toan cau dé md rong nhan luc chuyén mén vé an toan & méi trudng, phat trién manh
hé thdng quan ly. Hon thé niia, Cong ty cling dang lam hét trach nhiém dé phong tranh tai
nan lao dong va vi an toan, stic khoe thdng qua chiing nhan chugng trinh an toan, cham séc
stic khde va hgp tac cling ton tai. Trong tudng lai, LG Display cling sé tich cuc thuc hién chinh
sach an toan & cham sdc stic khoe, ti€p tuc tdng cudng quan ly an toan dé hién thyc hda 'nha
may an toan va khoe manh' theo tiéu chuan hang dau thé gidi.

2020
Key Performance

Chiing nhan an toan dai ngoai

o2 ISO 45001

B4 tri m@i Ngu@i chiu trach nhiém cao nhat
Vé an toan & mdi trudng (CSEO) (nam 2021)

Téng cudng quyén han/
nang luc cua to chiic an ‘ sach d&i méi quan
toan va mé rong nhan luc

Khéa dao tao chuyén mén héa

vé an toan nam 2020
1 2 khoa
29

Trién khai 4 doi

e

ly an toan
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Hé thong trién khai an toan & cham soc stic khoe

Xay dung van héa an toan vén cé bang hé théng an toan & cham séc stic khée

LG Display dang nd luc nham xdy dung van héa an toan, tuén thli ¢ ban tai tit ca cic cd s& kinh doanh va
tao méi trudng lam viéc manh khde, an toan. Dac biét, giam thiéu tai nan nghiém trong tai cdc nha méy va
xay dung hé théng quan ly an toan téng hgp theo tiéu chuan toan cau dé dam bao cic yéu t6 an toan va
cham séc stic khoe tuf goc. Thém vao do, thong qua su tham gia tu nguyén clia toan bd nhan vién, Cong
ty dang tich cuc thuc hién chinh sach an toan, chdm séc stic khde nhu xdy dung van hda von cd clia LG
Display. Ngoai ra, Cong ty cling dap Ung trudc véi su thay déi quy ché clia nha nudc nhu gidm sét, nhan
dinh viéc c6 tuan thi quy dinh phap ludt hay khdng dé tang cudng tudn thu ddi véi cac quy ché, quy dinh
ctia phap lut.

Hé thdng an toan, cham séc stic khée

Mission Hién thuc hoa 'nha may an toan va manh khoe' nha thuc hién

kinh doanh vi an toan & méi truGng theo tiéu chuan hang dau thé gidi

« Kinh doanh an toan tif gc nhdm phong trénh tai nan nghiém trong

e e « X3y dung hé théng an toan & cham sdc stic khoe mét cach cd hé théng, hiéu qua

Van dé cot loi o o )
« Thuc hién van héa an toan von cé ctia LG Display

« Tuan tht nghiém ngdt quy dinh phap luat, quy ché vé an toan & cham sdc stic khoe

Xay dung hé thong an toan & cham séc stic khée hiéu qua

LG Display dang xdy dung Hé théng tich hgp quan ly an toan (ISM, Integrated Safety Management), quan
ly hoat déng an toan & cham sdc stic khde mét cach hiéu qua. Hé thong bao gdm hé théng quan ly hda
chat, quan ly lich st su ¢6, chiic nang tu dong lan truyén khi phét sinh tinh huéng bat thudng nén ¢ kha
nang quan ly an toan mét cach ¢ hé thdng. Hon thé nita, Cong ty dang phét trién hé thdng nham quan ly
hé thong nghiép vu vé mat phdp ly, tang cudng quan ly stic khoe, trong dai han sé tich hgp cdng nghé ki
thudt s6 va cdng nghé déi mdi IT véi linh vuic quan ly an toan, cham sdc stic khde dé xdy dung hé théng an
toan & cham sdc stic khde thong minh mang tinh tién phong.

Tiéu chuan héa toan cau nhg ching nhan Hé
thong kinh doanh an toan & cham soc stic khoe

bsi. &) o

Certificate of Registration

LG Display da xdy dung hé thdng kinh doanh an toan & cham
séc stic khoe & trong & ngoai nudc vi mét méi trudng [am viéc
an toan cho nhan vién. Nam 2020, OHSAS 18001 - quy cach
qudc té lién quan dén an toan & cham séc stic khoe hién nay da
dugc chuyén dai sang ISO 45001 va Cong ty da dat chiing nhan,
dong thai nang cao trach nhiém xa hdi vé an toan & cham sdc
stic khoe thong qua chiing nhan chuong trinh an toan, hgp tac
cling t6n tai - du an phong nglia tai nan lao ddng nham muc
dich phat trién cdng sinh cling véi cong ty doi tac.

1SO 45001

B6 nhiém mdi Ngudi chiu trach nhiém cao nhat vé an toan & méi trudng
(CSEO), tang cudng nhan luc vé an toan & mai trudng

Théng 3 vifa qua, LG Display da b tri mdi 'Ngugi chiu trach nhiém cao nhat vé an toan & méi trudng (CSEO:
Chief of Safety and Environment Officer)' va bé nhiém Phé Téng Giam déc vao vi tri nay, déng thdi nang
cao tiéu chuan quan ly cac sy cd vé an toan & mdi trudng. CSEO ddng vai tro thap diéu khién bao quat
V& an toan & moi trudng nhu [3p chinh sach va kiém tra vé an toan & mdi trudng tai cac ¢d s6 kinh doanh
trong & ngoai nudc, xay dung hé thong quan ly mét cach ¢ hé théng, dong thai cé quyén han cap CEO
nhu 'Ra [énh diing san xudt' c6 thé yéu cau duing san xuat va hoat dong khi nhan thay c6 mai nguy hiém
gdy ra sy ¢d. Hon thé niia, Cong ty chling toi con tang cudng dang ké nhan luc vé an toan & mai trudng dé
xdy dung hé thong quan ly ki cang, chi tiét, khong c ké hd, vi vdy, ching toi da tai cd cau té chlic vén ¢
hi bao gom 2 ngudi phu trach véi 14 nhdém thanh 7 ngudi phu trach va 25 nhdém nhu an toan & chdm séc
stic khde, cdng nghé méi trudng, ki thudt ca sd ha tang v.v.v. Dng thdi, dé cai thién tiéu chuan quan ly an
toan & méi trudng khdng chi trong nudc ma ca phap nhan & nudc ngoai va cong ty ddi tac, chiing toi viia
thanh [@p méi 'Trung tdm an toan & méi trudng toan cau', mat khac diéu hanh Phong nhan dinh chinh
sach an toan & mdi trudng dé theo ddi, gidm sat viéc tuan tha va dap Ung nhiing thay déi vé quy dinh
phép ludt, quy ché dai ndi & doi ngoai.
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Chilic néng chinh ctia Hé théng quan ly an toan tdng hdp

Hang muc

Chic nang chinh

Thdng tin an toan &
cham sdc stic khoe

Cung cap tai liéu nhu tiéu chuan, chinh sach an toan, hudng dan

Quan ly lam viéc
an toan

Tinh trang cho phép thao tac, thong tin thao tac nguy hiém, cd sg dit liéu
danh gia tinh nguy hiém, chling nhan ngudi phu trach an toan

Van héa an toan

Cung cép dii liéu Safety Talk va khen thudng nhan vién

C)h}.fdr}g trlph de >fuat, Yéu cau cai thién ndi dung bat hgp ly vé an toan va dé xuat y tudng

cai thién vé an toan

Nhat ky, théng ké Tinh hudng can nguy, bdo cdo va phan tich su ¢, binh thudng hda su ¢, xu
su cd hudng va théng ké su co

Quan ly gido duc
dao tao

Lap ké hoach dao tao vé an toan, huan luyén cac tinh huéng
khan cap va kiém tra tinh hinh thuc hién

Chat héa hoc

Tra clu tinh trang hod chat va cung cap dif liéu nhu MSDS

Quan ly dung cu
bao ho

Mua dung cu bao hd va quan ly nhat ky cap dung cu

Quan ly hoat dong
vé mat phap ly

PSM (quan ly an toan quy trinh), quan ly an toan céng cu may méc ¢6 hai,
nguy hiém va cac vat nguy hiém

Giam thiéu tac dong tdi moi trudng nhd hé théng quan ly chat héa hoc

LG Display dang tim hiéu mdt cach hiéu qua sy phu hgp gitla tinh gdy hai, nguy hiém cla chat héa hoc
vdi quy dinh phép luét, hé théng quan ly chat héa hoc bang cach tham dinh trudc cac chat hda hoc nham
dam bao an toan cho nha may. Trong tucng lai, Cong ty cling s& quan ly chat ché tUr viéc dua chat hda hoc
vao cho dén viéc stf dung dé giam thiéu tac dong tGi mai trudng.

Quy trinh quan ly cht héa hoc

i Sogn “ )fgm xetho sg Xen:l xetnquy d.!?h Pua vao Cong ty,
gidy yéu cau lién quan nhu phap luat va tiéu S quan IV & sif dun
tham dinh trudc chidin canhbdo * chuan quan ly cua (i ché{héa hoe g

chat héa hoc héa chat MSDS* LG Display 5

* MSDS: Material Safety Data Sheet, Bang chi dan an toan hda chat

Du phong tinh huéng khan cap nhd diéu hanh Phong Kiém soat trung tim
Phong Kiém sodt trung tdm clia LG Display trang bi hé théng c6 kha ndng truyén tin nhanh chdng khi phat
sinh tinh huéng khan cap. Cong ty theo ddi, giam sat téng hgp thdng tin lién quan dén thiét bi PCCC, ha
tang kY thudt, thong tin khi tugng, gas va chat héa hoc dé diéu hanh Phong Kiém sodt trung tam. Nha do,
chiing t6i du phong cho céc tinh hudng khan cap c6 thé xay ra.

Quy trinh ting phé tinh huéng khan cap

Giam sat chinh
Hé thong Cam bién Thiét bi truc ‘ Hé thong quan
PccC nhan biét o ri tric Thang may cev trac khi tugng
Phong Kiém soat trung tim
Giam sat thiét bi chinh, thong bao vé tinh hudng va kiém sodt
khi phét sinh tinh huéng khan cap
Ung phé khan cap
Truyén tin vé Hoat ddng ting Chi huy, kiém Van hanh
tinh huéng khan cap phé khan cap soat tinh hinh xe khan cap
« Thiét bi canh bao « Dap dém chay « Chlic néng Ban tinh « Xe cliu hoa héa hoc
khan cap « Ciu ngudi va cac huéng téng hop tinh ndng cao
+ Phét tin khan cap, hoat dong cap clu « Kiém soat nhan vién « Xe cap cliu (nhan
gUi tin nhan + Ludt quén Iy héa (huan luyén) vién cap cliu, clfu hd
chét, Gas, Chem cap1) i
« Xe cliu hd va xe hd
trg hda chat

Giam nguy cd tif gdc nhd ché do chiing nhan an toan thiét bi

Ché d6 chiing nhén an toan thiét bi ma LG Display dang thuc hién la ché db 4p dung théng s6 ki thudt an
toan cla thiét bj tudn theo quy cach trong & ngoai nudc dé danh gia doi vdi tat ca moi thiét bi. BS phan
chti quan phan anh théng s6 kj thuét an toan vao moi thiét bj trong cong ty ké tif thdi diém dau tu va ty
danh gia, tif d6 kiém tra lai viéc phan anh théng s6 ky thudt an toan. Dong thdi, kiém nghiém khéng chi
thiét bi trudc khi dang ky ma ca thiét bi dang hoat dong dé phat hién ddc tinh nguy hiém cla thiét bj va
cai thién. Bang cach dé s& giam thiéu cc nhan t& nguy hiém ngay tif dau, dong thdi phong tréanh cac sy cd

gdy ra do thiét bi.
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Bat b;o:\;t:z&';\h#qgnnguyen bao gém va tuan thi cac ndi trudc cac su kién
APPENDIX 8 dung an toan. ngoai trai nhu thé thao.

Ngay ap tiic khai bao tdi Phong
Kiém sodt trung tam khi phat

j hién diém bat hop ly vé an toan
LGD Safety Rules (7 va khi phat sinh su cd.

nén tang phong nglia sy c6 (63

Cung cap thong tin nguy hiém )
cho cdng ty doi tac va thuc Mdc dung cu bao hd an toan That day an toan khi i xe,
hién cho phép thao tac an phu hgp khi thao tac. cam ai xe sau khi udng rugu.
toan trudc khi thuc hién.

8 nguyén tic vé sinh mang

Nghiém cam ty y thay doi hay

o imatontan i e pdeonitn | T et it gt
can thiét phai nhan dugc sy TS S
G (day an toan). dao ngudc.
_rlhém phongngliatainan Thao téc véi lUfa phai giif Do ndng do 6 xy, khi ga cd hai
WACUICPAEERIIENE)  khoang cach vdi cac chat dé trudc va trong khi thao tac
8 nguyén ticvésinh mang bt Itfa xung quanh. trong khdng gian kin.

Phai kiém tra trang thai dién Tuan tht toc do trong cong ty C6 bién phap ngan ngLIa ro r
da ngat sau dé mdi thao tac va that day an toan khi (dong van, loai bo chat con
dién. thao tac xe nang. du) khi thao tac vdi hda chat.
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Hoat dong tang cung stic khée cho nhan vién

LG Display dang thuc hién cac hoat ddng da dang nham phong chdng bénh tt va chdm séc stic khoe cho
nhan vién. Vdi viéc t6 chiic Trung tdm y té€ va Phong Cham séc stic khde bén trong cong ty, Cong ty dang
cung cap dich vu y t& nhu kiém tra stic khoe téng quat theo yéu cau, tiém phong va nhd phan tich két qua
kiém tra cling nhu xu hudng su ¢8, vét thuong, bénh tat lién quan dén cong viéc, Cong ty phat hién nguyén
nhan cdn ban va tim giai phap diéu chinh, phong nglia. Dac biét, Cong ty con dp dung nhiing bién phap
phu hgp nhu b tri cong viéc tai mdi trudng lam viéc khdng cd nguy cd cao cho phu nif mang thai va cung
cap tién ich hgp ly nhu phong hit stia, phong nghi chuyén danh cho phu nif mang thai va ngudi lao déng
dang cho con bu.

X3y dung hé théng cham sdc stic khée nguGi lao dong tién tién

DE dam bao mdi trudng an toan va lam tron trach nhiém xa hoi, LG Display da ra sodt lai méi trudng lam
viéc va xdy dung hé thdng chdm sdc stic khoe ngudi lao ddng tién tién theo dinh hudng tuong lai nhu ché
dd hé trg, khen thudng vé chdm sdc stic khde ngudi lao ddng. Qua dd, Cong ty dam bao méi trudng lam
viéc an toan & mlic cao nhat trong nganh san xuat va néu c6 trudng hgp nhan vién cong ty lam viéc tai
cac tru s@ kinh doanh va nhan vién thudng trd ctia cong ty déi tac phat bénh nhu bénh ung thui, bénh nan
y hiém gdp hodc cac bénh vé con cdi, Cong ty dang ho trg toan dién khdng quan trong vé tinh lién quan
dén cdng viéc. Hon thé niia, d€ dam bao tinh khach quan va cong bang, Cong ty Gy nhiém cho Gy vién
bén ngoai bang Gidy ty nhiém dé diéu hanh 'Uy ban didu hanh hé trg, khen thudng vé chdm séc stic khde
ngudi lao dong clia LG Display'. Ngoai ra, Cong ty dang ti€p tuc trién khai danh gi tiéu chuan stic khoe
theo dinh ky, trién khai chinh sach stic khoe phong nglia, cai thién hé thdng quan ly hda chat v.v.v dé giam
thiéu nguy cg tiém an ddi véi stic khde ctia nhan vién.



LG Display
SUSTAINABILITY
REPORT 2021

olI=ItIcC

OVERVIEW
SUSTAINABILITY MANAGEMENT
SUSTAINABILITY COMMITMENT
DGi méi gid tri san pham
Giam thiéu tac dong tdi mdi trudng
Noi lam viéc an toan
Sy phét trién va hanh phic ctia nhan vién
Mang luéi cung ting bén viing
Cdng hién x3 hoi tai dia phudng

ESG FACTBOOK

APPENDIX

Thuic hién chinh sich an toan mét cach cd ban va téng hagp

Lién quan dén sy 6 ro ri hda chét va thiét hai vé ngudi gdy ra trong khi thao tac cai tao thiét bj trong nha
may thudc tru s& tai Paju héi thang 1 ndm ngodi, LG Display mudn tim tat ca cac bién phap dé xt ly su cd
va sé lam hét trach nhiém ctia minh. Hién nay, Cong ty dang hgp tac chat ché vdi cs quan diéu tra su ¢d, va
ngay sau khi phét sinh sy ¢& dd cho duing toan bd cac cdng viéc nguy hiém st dung hda chét va khi, thuc
hién kiém nghiém ddac biét theo tung su viéc va chi cho phép [am viéc trd lai d6i vdi trudng hgp dam bao
an toan day du. Ngoai ra, sau dé, dé nhiing sy ¢& nhu vdy khong tai dién, Cong ty da chuan bj '4 ddi sach
ddi méi vé quan ly an toan' mét cach can ban va tdng hgp dé cai cach tiéu chuan quan ly an toan toan dién
tai tat ca cac cd s6 kinh doanh va hién nay dang trién khai nhanh chéng, du kién s& cong bé minh bach két
qua trién khai trong 6 thang cudi nam nay.

4 déi sach ddi mdi vé quan ly an toan

01 Thyc hién nhan dinh an toan chinh xdc trén toan bd cac tru sg kinh doanh, c6 su
tham gia chung cua cd quan chuyén mén toan cau va nhan vién cong ty ciing nhu
cong ty dai tac truc tiép tai hién trudng
- Dua ra yéu t6 nguy cd va phudng an cai thién thuc chat nhd nhan dinh chinh xac dam bao tinh

khach quan va db tin cay
- Dau tu khong gidi han vé ngan sach va nhan luc can thiét cho cai cach

02 Trién khai cac thao tac chinh nguy hiém trong ndi b dé thuc hién kinh doanh an
toan c6 trach nhiém
- Phét trién nang luc quan tri rti ro trong ndi bd va xdy dung cd s& ha tang, cdng trinh can cho
ndi bd hda
- Thyc hién thdng qua thda thuén va hgp tdc mat thiét véi cong ty déi tac
03 Téng cudng hd trg boi duBng nhan luc chuyén mon vé an toan & mai trudng va ho
trg cong ty hdp tac
- Lién két vdi trudng Dai hoc, Vién nghién cliu boi dudng nhan luc chuyén mon cé kién thic tong
hgp va nang luc dap Ung

- M& rong Quy hgp tac tudng sinh hién nay dé nang cap thiét bi an toan va hé trg dam bao nhan
luc lién quan ctia cdng ty déi tac

- Tang cuong chudng trinh chuyén mon vé an toan ctia cdng ty va chia sé vdi cong ty ddi tac

04 Tang cudng nang luc, quyén han clia t3 chiic an toan va téng cudng luc lugng nhu bd
tri méi Ngu@i chiu trach nhiém cao nhat vé an toan & mai trudng (CSEO)
- Hién nay nang cap Té chdic an toan & chdm sdc stic khoe tryc thuc CPO thanh C-Level dé tang
cudng tinh doc [ap va thuc hién vai tro thap diéu khién toan cong ty
- CSEO c6 quyén han theo tiéu chuan CEO lién quan dén van dé an toan va té chiic an toan tai
hién trudng san xuét cling dugc md réng hon dé xdy dung hé thng quan ly chat ché

Pa dang cac hoat dong chi trong vao hién trudng nham nang cao dd an toan

LG Display dang t6 chuic chudng trinh chd trong vao hién trudng nhu trudng hoc an toan va khu trai
nghiém an toan* danh cho nhén vién cong ty va nhan vién cong ty doi tac. TU nam 2018, théng qua trudng
hoc an toan, Céng ty da xdy dung chudng trinh trai nghiém mé phdng VR trén cg s& 8 nguyén tic vé sinh
mang dé phong tranh tai nan nghiém trong. Dong thai con xdy dung chuang trinh thuc tap xU ly cap cdu
trén nén tang IT gilip cd thé hoc cach hdi stic tim phéi cd ban va cach st dung may sdc dién tim ty dong,
tlr dé gidp nam viing cdc budc hanh dong khi phat sinh tinh hudng nguy cap va nang cao kha nang ling
bién ctia nhan vién cong ty cling nhu clia cdng ty hgp tac. Ngoai ra, dé phat hién cac tai nan tiém an, Cong
ty con thuc hién danh gia tinh nguy hiém theo dinh ky va thuong xuyén, tiép tuc dao tao, huan luyén vé
an toan nhu thiét ké trang thiét bi, phudng an phong tranh, du phong, [ap quy trinh thao tac an toan v.v.v.
Hon thé niia, Cong ty cling du liéu cho nhiing trudng hgp khdng thé kiém sodt va cung cap dung cu bao ho
¢a nhan phu hdp, nhg dé ndng cao sy an toan clia nhan vién cong ty va nhan vién cong ty doi tac.

* Dia diém dao tao, trai nghiém an toan dugc Tong lién doan An toan lao ddng & cham sdc stic khoe Han Qudc cdng nhan

Pa dang cac hoat dong chii trong vao hién trudng nhim nang cao sy an toan
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Khda dao tao chuyén
mon héa vé an toan

12 khéa hoc

Nhan rong van hoa an toan

Pa dang hda viéc t6 chifc chuong trinh thay doi nhan thiic vé an toan

LG Display tu t6 chiic da dang cac chudng trinh va dem tdi sy thay déi nhan thiic vé an toan clia cac thanh
vién. Thong qua viéc treo banner vé Chinh sach an toan & cham séc stic khoe, Hanh dng an toan va Thu
ngd vé van hda an toan, Cong ty cung cap kién thiic va thdng tin vé an toan & cham séc stic khoe, khen
thudng an toan, tinh hudng can nguy, chia sé cac dién hinh xuét sic trén hé théng dién tl tiép nhan y kién
V& an toan tdi cac thanh vién, tif d6 gilp nang cao y thiic vé an toan clia thanh vién toan cong ty.

Diéu hanh hé théng BBS nham thay ddi Hanh dong an toan

Xuat phat tlr suy nghii 'Con ngugi (hanh ddng) la cét 16i trong phong nglia tai nan', LG Display dua vao hé
théng BBS* chu trong vao cac hoat dong tang cudng hanh ddng an toan clia cd nhan ngudi thao tac cling
nhu cai thién cac hanh ddng khong an toan va tif ndm 2018, 4p dung vao toan bd cac t6 chiic san xuat &
tiép tuc diéu hanh cho dén nay. Trong ndm 2020, CAng ty trién khai va van hanh hé thong BBS tuy chinh,
sti dung da phudng tién danh cho cac thao tac c6 dd nguy hiém cao.

* BBS(Behavior Based Safety): An toan dua vao hanh dong

Tiép tuc nang cao tiéu chuan van héa an toan

Tiép tuc thuc hién danh gid van hda an toan theo chu ky dé do tiéu chuan hién nay vé van hda an toan va
tiép tuc cai thién, dong thai chia sé két qua vdi lanh dao, ngudi phu trach va ngudi truc tiép thuc hién tai cac
t6 chlic va dé xuat phudng hudng cai thién. Trong ndm 2020, can nhac t6i tinh hinh COVID-19, Cong ty d3
thuc hién dénh gid van héa an toan online ddi vdi tru s§ kinh doanh trong nudc, GZC va dang nd luc dé 6n
dinh van héa an toan vén ¢é clia Cong ty bang cach hé trg phii hgp véi tling t6 chiic.

Tang cudng luc lugng ngudi thuc hién nghiép vu bang khéa chuyén mén héa
Vé an toan

LG Display dang t6 chiic khéa chuyén mén hda vé an toan nham tang cudng luc lugng ngudi thuc hién
nghiép vy vé an toan trén nén tang hé thdng hdp tac dudc xdy dung véi cac cd quan chuyén mon bén
ngoai. Cong ty tu té chiic cac khéa hoc nay nhd st dung ndi dung dudc téi uu hda cho cdng ty va cac
giang vién trong ndi bd. Trong ndam 2020, Cong ty da st dung hinh thic dao tao tU xa theo thdi gian thuc
va E-Learning cho phU hgp vdi tinh hinh COVID-19 dé thuc hién téng cong 12 khda dao tao. Cong ty sé tiép
tuc nd lyc dé tang cudng luc lugng ngudi thuc hién nghiép vu vé an toan théng qua nhiéu khda dao tao
chuyén mon.

Tang cudng quan ly an toan tai cong ty déi tac

Chudng trinh hgp tac cdng sinh vé an toan & cham soc stic khée vdi cong ty hgp tac

Nham xda bé khoang cach vé tiéu chudn an toan véi cdng ty hgp tac, LG Display thanh [&p Ban hop tc
cdng sinh dé 1ap & thuic hién k& hoach hoat ddng an toan & chdm séc stic khde, tlif d6 dat dudc su phat
trién tuong sinh vé an toan & cham sdc stic khde. Mai thang 1 [an, hop Ban tu van véi cong ty hgp tac dé
chia sé cac dién hinh xut sac vé an toan & chdm sdc stic khde cling nhu cac y tudng phong nglia tai nan
dé cling nd luc phong nglia tai nan lao dong, dong thdi thuc hién cac hoat ddng nhu phat hién cac yéu t&
nguy ¢d, ¢6 hai trong nai lam viéc théng qua viéc hé trg cong nghé danh gid tinh nguy hiém dé xt by v.v.v.
Trén cd s do, Cong ty sé& cling vdi cdng ty ddi tac xdy dung tru s& kinh doanh khdng c6 tai nan.

Tu van vé an toan & cham séc stic khée cho cong ty déi tac

LG Display d& chi dinh cong ty déi tac c6 mdi nguy hiém cao ngoai cdng ty va cac cong ty ddi tac nay su
dung Check Sheet do Cdng ty cung cap dé thuc hién tu danh gid. Dong thdi, cac chuyén gia vé an toan &
cham séc stic khoe trong Cong ty da phan tich két qua va phat hién 199 16i thiéu sét, tir d6 hé trg tu van dé
cai thién.

Nang cao tiéu chuan quan ly an toan nhd dao tao an toan cho cdng ty dai tac

LG Display chi cho phép nhén vién dam bao nang luc chuyén mdn méi dugc thuc hién vai trd ngudi phu
trdch an toan - ngudi phu trach quan ly an toan thao tic bang cch dao tao qua video chuyén siu vé an
toan va danh gid, nhd dé nang cao tiéu chuan quan ly an toan. Hon thé nifa, Cong ty thuc hién dao tao vé
LGD Safety Rules va 8 nguyén tc vé sinh mang, Quy tic an toan bang hinh thiic online d&i vdi tat ca nhiing
ngusi bén ngoai ra vao tru sg kinh doanh trudc khi vao Cong ty (bao gdm khach & ngudi thao tac), dong
thdi diéu hanh hé théng khéng cho phép ra vao khi chua hoan thanh dao tao dé thuc hién nghiém tdc viéc
quan ly an toan.
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Su phat trién va hanh phtic ctia nhan vién

Business & Social Context

Nhén vién viia la cai géc clia nang luc canh tranh ctia doanh nghiép, vita la ngudn tai nguyén
quy gid. Nhan vién cd niém kiéu hanh vé cong ty va tap trung cao vao cong viéc sé dem lai
két qua cao nhat cho Cong ty va tao anh hudng tich cuc trong viéc tao ra lgi nhuan vé mat tai
chinh. Theo d6, LG Display xay dung van hda cong s& va mdi trudng lam viéc tét dé dam bao
¢ dudc nhan tai xuat sac va ngan chan viéc mat di nhiing nhan tai cét can. LG Display s& nd
luc hét slic dé trg thanh doanh nghiép bén viing trén nén tang tin cdy lan nhau gitfa cdng ty va
nhan vién.

Progress & Future Plan

LG Display né luc vi su phat trién va hanh phic cla tat ca cac nhan vién. Ngay ca trong nam
2020, Cong ty ciing dem lai ¢ hdi phat trién nang luc cho nhan vién thdng qua cac khda
dao tao ¢6 hé théng nhu dao tao nghiép vu theo tung linh vuc, khda ngdn ngil, k§ nang lanh
dao, van hda v.v.v va ké ca trong tinh hinh han ché cac hoat déng do COVID-19, Céng ty van
trién khai da dang cac hoat dong khong tiép xic dé khai ddy tinh than ctia nhan vién va tao
van héa té chiic vui vé. Nhg nhiing nd luc dé, LG Display da dat két qua 6 ndm lién tuc dat
giai thudng trong Linh vuc kinh doanh than thién véi gia dinh GSMA. Trong tudng lai, Cong ty
cling s& thuc hién hét trach nhiém ctia minh dé ndng cao chat lugng cudc song ctia nhan vién
va vi sy phét trién ctia van hda té chiic.

2020
Key Performance

GSMA*Linh vuc kinh doanh than

thién vdi gia dinh

*GSMA(Global Standard Management Award):
Giai thudng kinh doanh tiéu chuan toan cau

nam lién
tuc dat giai

Binh quén thdi gian dao tao
1 na3m cta 1 nhén vién

il

LG Way Survey Ty (& tra I&i tich cuc

28 i 812
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Hinh mau nhén tai ly tudng, Quan tri nhan tai

Tuyén chon nhan tai thich hdp véi LG Way

LG Display xay dung va thuc hién chién lugc dam bao nhan tai vifa tién bd viia cd y niém va nang luc thuc
hién theo LG Way, dong thdi xdy dung Hinh mau nhan tai ly tudng nhu dudi ddy dé tuyén chon nhiing

nhan tai xuat sic.

Hinh mau nhan tai ly tudng LG Display

Ngudi c6
y niém va nang

. luic thuc hién
theo LG WAY

Fek

o Q o

_0

v v v

Ngudi c6 udc maova Ngui luén suy nght Nguai tu chti va

nhiét huyét Dam thir téi khach hang dau lam viéc nhém tét
théch véi vi tri tién Khdng ngling Lam viéc mét cach
hang dau thé gidi do6i méi sangtao

v

Nguai boi dudng nang
lyc déu dan
Canh tranh dudng
dudng chinh chinh

Hinh mau nhan tai ly tudng [4

Tai cd cau hé théng nhan su khai vin phong

LG Display phéan chia Track trén quan diém tang trudng va dat cach xung ho, giao trach nhiém phu hgp véi
vai tro. V8i HR dat trong tam vao vai tro/ két qua, Cong ty sé tao nén van hda lam viéc nhay bén hon, theo
chiéu ngang.

Leader Track Expert Track

+ Quan ly t6 chiic & chju trach nhiém
vé két qua

F Uyvién
nghién cdu/
chuyén mén

« Boi dudng nang lyc cdng nghé clia t&
chdc, chiu trdch nhiém dan dat toan
cong ty trong linh vyc cdng nghé

« Diéu hanh té chic, chiu trach nhiém
béi dudng thanh vién

Professional Track

« D3t trong tAm vao van dé cai thién P1Quéanly ?slcrclahp;ét:\}u;:ggcr;gifllr:?igr:/l;‘ang tinh
P2Phé | - Thuchién cht dao/hoan thién cong viéc captren hé trg/chu dao '
phong | . Binh hudng chuyén gia trong linh P1Nhan . 7hgi gian boi dung, Thuc hién cong
vic nhét dinh vién viéc dugc giao

Nguyén tic nhan su clia LG Display

Vin héa lam viéc + Dan gian héa cap bac(xéa bd"&")
nhay bén, theo " «RGt ngdn budc bdo cdo va giao tiép nhanh,
chiéu ngang thuc hién nhanh nhd Empowerment

'Chu trong

S , « Trao trach nhiém, cach xung hé phu hgp véi
vai tro/ két qua'

vai tro

Hudng tdi chuyén gia
O vé nghiép vu thuc té,

HR chti trong vai trd « Khuyén khich phét trién chuyén gia vé nghiép

HR Platform vu thuc t& nhd md rong gié tri clia vai trd
I-lr i,ep t':-‘,,c theo « Tang cudng khen thudng theo vai tro/ két qua
chu nghia trong +Vn hanh ché d linh hoat dua trén két qua
két qua

Ché dé nhan su [4
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Dao tao nghiép vu

Ké hoach b6i dudng nhan tai

LG Display dang thuc hién Chinh sach boi dudng nhan tai nhdm tao thanh qua cho t6 chiic va dam béo
tinh chuyén nghiép ctia nhan vién. Cong ty dang nd luc hét stic trong viéc boi dudng nhan tai s& dan dat thi
trudng nhu chuang trinh dao tao phu hgp dé bai dudng chuyén gia theo linh vuc nghiép vu, chuang trinh
dao tao [anh dao va dao tao nang cao nang luc toan ciu dé dan dat thj trudng.

Tang cudng nang luc ciia nhan vién trén cd sé IDP

LG Display tich cuc st dung IDP(Individual Development Plan) - K& hoach phét trién nang luc ca nhan,
trong d6 ca nhan va t6 chiic cling nhau thiét ké va quan ly dé ho trg nhan vién phét trién nang luc nghiép
vu trong dai han. M&i ndm, nhan vién ty [ap ké hoach phét trién ban than can cli trén cdng viéc dudc giao
roi thuc hién k& hoach da an dinh sau khi trao dai vdi cap trén. D3c biét, Cong ty dang hd trg nhan vién ty
cht déng phat trién nang luc nhu thudng xuyén tu'van 1:1 véi ngudi quan ly dé diéu chinh phi hgp véi nhu
cau va dinh hudng gitfa ca nhan va cong ty v.v.v. Hoat ddng phét trién nang luc trén cg s§ IDP nhu vy dang
tr@ thanh ban dap dé cac thanh vién trong tuong lai c6 nang luc ctia l&nh dao va chuyén gia.

K& hoach phat trién nang luc c nhan(Individual Development Plan)

Chuan bi lap
Vision vé kinh
nghiém lam viéc

Lap ké Career
hoach IDP Coaching

Tiép tuc ho
trg vé két qua

Tim hiéu uu diém ctia

ca nhan va phan can

phét trién théng qua

da dang cac thong tin

nhu két qua ca nhan,

kinh nghiém lam viéc
V..V

Lap ké hoach Vision vé

kinh nghiém lam viéc

r6i ap ke hoach thuc

hién bang cach tu suy
xét

HG trg thuc hién thuan
li bang cach giao tiép
lién tuc sau khi lap ké
hoach thuc hién cu thé
cling véi cap trén dé
phét trién kinh nghiém
canhan

Tiép tuc hé trg tling ca
nhan phét trién nang
luc trén quy md cong
ty va hoan thién sau
khi ki€ém tra miic do

hai long

B6i dudng chuyén gia thdng qua dao tao nghiép vu theo tuing vuc

LG Display xdy dung hé thong dao tao nghiép vy theo cac linh vuic nhu san xuat (nha may/ trang thiét bi, chat
lugng, SCM, thu mua, an toan & chdm sdc stic khde, cdng nghé mai trudng), R&D, kinh doanh, marketing dé
boi dudng chuyén gia - c6t i clia stic canh tranh trong kinh doanh bang cach t6 chiic cic chudng trinh dao
tao da dang phu hgp véi nang luc clia tiing thanh vién. Bac biét, Cong ty tap trung chu luc vao viéc nang cao
nang lyc dé giai quyét cac van dé cét 16 nhu chuyén déi ky thuat so (Digital Transformation) vi su d6i méi
hudng t6i Cach mang cong nghiép 4.0 va dan dau thi trudng OLED, dong thdi né luc hét sdic dé dua ra, cung
cap giai phap phét trién nang lyc phti hgp va hé trg t8 chiic thuc hién nghiép vu thuc té.

Tang cudng nang luc toan cau nhd ho trg hoat dong HRD phu hgp

LG Display dang thuc hién cac hoat dong bdi dudng cé hé thng nham tang cudng kha nang ngoai ngfi, k§
nang l&nh dao, van hda s6 tai va nang luc nghiép vu dé nang cao kha ndng thich Ung tai s tai cia nhan
vién thudng trd tai nudc ngoai (Foreign Service Employee, FSE), tiép stic cho viéc md rong du én ra toan
cau. Thém vao dd, Cong ty con tich cuc ddng gdp vao hoat dong boi dudng nhan tai clia phap nhan nhu
1ap hé théng dao tao theo phap nhan va ho trg hoat ddng HRD phl hgp dé tang cudng nang luc clia nhan
vién tuyén dung tai chd (In-nation Service Employee, ISE).

Chudng trinh béi dudng nhan tai

LG Display dang t6 chiic da dang cac chudng trinh bdi duSng nhan tai dé nang cao tinh chuyén nghiép clia
tling cd nhan nhan vién. V8i nhan thlic rang su phét trién clia nhan vién cling chinh (3 dong luc ting trudng
clia t8 chiic, Cdng ty mong mudn hé trg viéc xdy dung va thuc hién Roadmap dé ty ban than phét trién
nang luc. Hién tai Cong ty t& chiic chudng trinh K§ ndng ldnh dao, chuong trinh dao tao theo cap béc, theo
nghiép vu chuyén mén, chuong trinh ki nang chung vé nghiép vu, chudng trinh nhan vién thudng trd tai
nudc ngoai va dang né luc dé ho trg nhan vién nang cao nang luc va phat trién.

Khéi van Ky nang : Nghiép vu s P
‘ phong lnh dao Cdban chuyén mén Toan cau Khoi ky nang
F Uy vién pghién LG WAY & Gié tr Trudng phong
cltu/ chuyerr mon 6t 8 cia LGD. R&D thudng truc
L2 Phy trach Lanh dao FSE Trudng | Thg cd
Dao tao theo N phong | khi
L1 Trudng phong cap bac SEMOEL % Chi
P2 Phé phong Dao tao Kinh doanh & {ri6ng || nhiém
Doanh nhan nhan vién mdi Marketing R Chief o
P1Quan ly cp trén I::,Jocnngcoéarl ntgu Master | KYsu
Nhan tai cét can Nng luc ch K§ nine ch gcongty o
P1 Nhan vién éng luc chung | | K néng chung Master | D

IDP(Individual Development Plan)
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OVERVIEW Dao tao ¢6 hé théng dé dao tao lanh dao

SUSTAINABILITY MANAGEMENT LG Display dinh ra va lién tuc chia sé vé 'Ky nang l&nh dao (Leadership) tai LG Display' d€ dao tao nén nhiing lanh

SUSTAINABILITY COMMITMENT dao xuat sic va nang cao t6i da nang luc clia t6 chiic. Bong thdi, Cong ty dang thuic hién khdo sat vé kj nang lanh
D61 méi gié tr s3n pham dao, dem lai phan héi gilip ¢4 thé tu kham pha tinh trang hién tai ctia ban than mét cach khach quan va dang dao
) tao &nh dao théng qua quy trinh tudn hoan dem dén ca hdi phét trién ki ndng [&nh dao nhu Coaching. Ngoai ra, bdi
NG [3m viéc an todn thanh vién thé hé MZ chiém tdi 80% toan thé thanh vién nén tlf nam 2019, Cong ty thuic hién chuong trinh Reverse
Suphéit trién va hanh phiic ccianhanvien  Mentoring, trong d6 nhan vién mdi trd thanh Mentor va inh dao a Mentee nhdm téing cuding suf hiéu nhau gitfa céc
Mang Ui cung (ing bén viing thé hé va tao ra suf thay ddi tich cuc vé cach [am viéc. Chuang trinh Reverse Mentoring nay dang tiép tuc déng gép
Céng hién xa hdi tai dia phudng vao viéc xy duing van hda t6 chiic ndng ddng va tao su thau hiéu vé cong viéc kinh doanh clia ban lanh dao.

Giam thiéu tac dong tdi mdi trudng

ESG FACTBOOK L L
Qua trinh va ké hoach phat trién LG Display Leadership

APPENDIX

Xac lap ky nang Khao sat vé Phat trién
lanh dao k¥ nang lanh dao k¥ nang lanh dao
s
+ D& ra tam nhin va phudng + Khdo sét ki nang l&nh dao cta « Phan hoi & tu suy xét (Coaching)
hudng chién lugc Tap doan LG (l&nh dao, quan ly)

« Dao tao k§ nang l&nh dao (ngudi
« Tao nén thanh qua « Khdo sét kj nang l&nh dao cta méi dugc bé nhiém)
(trudng phong, trudng nhdm,

« X3y duing van héda t6 chiic J1E PHOTE
ngudi giam sét)

phét trién & tap trung

«+ Dao tao kj nang l&nh dao (néng
cao nang luc l&nh dao)

Tang cudng nang luc giai quyét van dé va nang luc st dung cong nghé chuyén
dai sd dé nang cao stic canh tranh clia du an

T6 chlic cac khéa dao tao nghiép vu phén tich dif liéu 6n va kién thic téng hp vé Al dé cac k§ su cb thé (ing
bién nang dong véi su thay di clia méi trudng chuyén déi s6 dang dién ra rat nhanh, tif d6 tang cudng nang luc
st dung Al/ dit liéu [8n. Dong thdi thuic hién dao tao vé Six Sigma* - phudng phap luén giai quyét van dé trén co
s8 dif liéu nhdm nang cao nang luc gidi quyét van dé va dao tao Triz** dé giai quyét van dé mét cach sang tao.

* Six Sigma: Phuong phap luan giai quyét van dé vé mét théng ké, tim ra nguyén nhan cét yéu va diéu kién toi uu trén ¢ sa dif liéu
** TRIZ: Phudng phap luan giai quyét van dé mét cach sang tao, tim ra mau thuén cdt 16i va phudng an giai quyét trén cd s&

38 kién thiic tdng hgp giai quyét van dé dudc dua ra nhd phan tich dugc cap sang ché tir hang chuc triéu dif liéu

Nhan dinh va cai thién van héa t6 chiic

Mbi nam, LG Display dang thuc hién Khao sat LG Way thuc hién tai tat ca cac cdng ty thanh vién clia Tap
doan LG. Khao sat LG Way tap trung vao 'Su sang tao gid tri vi khach hang' - y niém kinh doanh do LG sang
tao nén. Théng qua ban khao sat nay, Cong ty ra sodt lai xem 'van hda t6 chic tao ra gia tri cho khach
hang' ¢ dugc dién ra thuén lgi trong cdng ty chiing ta hay khong va can c( trén su hiéu biét vé tinh hinh
hién tai s& thao ludn nhiing ndi dung cai thién theo tling t6 chiic dé tao ra sy thay ddi thyc chat tai cic t&
chc, hé trg cdc hoat dong quan ly su thay di nhu Workshop va Coaching.

81,2«

(ty 1 trd Li tich cuc)

Comavin I8

2020
LG Way Survey

Rl Ty € tra IGi

95,2+

(24.413 ngudi /
25.645 ngudi)

* Déi tugng la khéi van phong/ khéi ky thuét trong nudc
* Khdng thé xac nhan sy thay déi vé miic d6 tham gia cia nhan vién do sy thay déi cau héi Khao sat LG Way ndm 2020
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Xay dung van hoa t6 chiic vui vé

Xay dung vin héa cong s& vui vé dé dam bao can bang Cong viéc - cudc séng

Gidi thiéu Coéng s& vui vé [

Trén ¢d s8 y niém kinh doanh 'tén trong con ngudi' do LG Way sang tao ra, Cong ty trién khai da dang cac hoat ddng nhdm tao nén cong s& vui v&, hinh thanh van héa cong s& moi thanh vién déu thich [am viéc. D3t trong
tm vao 3 hudng trién khai 'Thic day t6 chiic', 'Stic khde tét nhat', 'Than thién vdi gia dinh', Cong ty mong mudn né luc vi stic khde & cudc séng hanh phic clia nhan vién, vi su phét trién ctia Cong ty cling nhu cac thanh

vién cong ty.

Hé théng chién lugc Cong sé vui vé

Chudng trinh van héa céng s6 vui vé

Diém hudng téi

Phudng tién (cach thiic)

Y niém cd ban

Tam nhin Tam nhin hoat

Congty CliE] (?or]g s9
vui vé
Cong s6 - noi
You Dream, (cic thanh
We Display | | vién) mudn ti t6 chiic
lam viéc

Linh vuc trién khai

Thic day | Sdc khde | Than thién
tét nhat |vdi gia dinh

LG Way
(y niém kinh doanh)

Kinh doanh ton trong con ngudi
(chd trong vao con ngugi, sang
tao va ty cha)

Hinh thanh Céng sé vui vé
Trang thai moi thanh vién déu tin tudng
cong ty,cung nhin vé mét hudng va tu giac
tap trung vao cong viéc

000
NRA

Cham sdc cac thanh vién
(quan tri cdm xuc)
Ton trong bang su dai ngd chan thanh vdi
nhan vién va sy giao tiép that long

Thiic day t3 chiic
(Joyful Energy) : °-
3

Suic khée tét nhat  +
(Wellness) esS 4

Than thién véi e
gia dinh H
(Family Friendly) b

Tao bau khong khi [am viéc vui
V&, tdng cudng sic song trong
t6 chic, thuc hién da dang cac
hoat déng dé nang cao tinh than
lam viéc nhém va no luc tao khi
thé manh mé cho nhéan vién -
cdi ngudn cua stic canh tranh.

Hoat dong Joyful Energy

Wellness dat muc tiéu cai thién
hiéu suat [am viéc mét cach tu
nhién bang cach 6n dinh tam
ly, tinh than cla tat ca nhan
vién. Giai quyét xung dot gitia
cdng viéc & cudc sdng bang cac
chuong trinh gitip nhan vién duy
tri cude sdng khoe manh vé thé
chét, tinh than, xa hoi.

Hoat dong Wellness
(Trung tam nghi dung Mungyeong)

Tiéu biéu cho triét ly kinh doanh
than thién vdi gia dinh cta LG
Display la chuong trinh 'gia hoa
van sy thanh'. 'Gia hoa van su
thanh' thé hién su quan tam
gilip d ti cac thanh vién va gia
dinh ctia ho thdng qua chuong
trinh ¢6 cau trdc theo chu ky ctia
cudc doi.

Hoat dong Family Friendly

39
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Giao tiép giilfa cac dong nghiép tao bau khdng khi sdi néi trong té chuic
(Joyful Energy)

LG Display dang trién khai cac chudng trinh giao tiép tai chd gilip chia sé tim tu that chan tinh cht yéu
gitfa ban ldnh dao va cac thanh vién cling da dang cac hoat dong gidip xay dung tinh dong nghiép am ap va
thdc day tinh than manh m&. Dac biét, Cong ty hé trg dé lua chon ra 'Joyful Member(khéi van phong)' va
"Joyful Creator(khdi ki thuat)' - ngugi phu trach Cong sG vui vé theo tling t6 chlic va tu gidc trién khai cac
hoat dong Cdng s& vui vé phl hgp véi ndi b t6 chiic. Cac Joyful Member va Joyful Creator chia sé nhiéu y
tudng dé xay dung bau khdng khi vui vé va soi ndi qua cac budi gdp mét dinh ki va dp dung nd vao trong
ndi bd t8 chiic. Dac biét, mac du bi han ché hoat dng bdi COVID-19, Cong ty van hd trg hét stic dé thuc
hién da dang cac hoat dong khdng tiép xtc nhu té chiic su kién Kick-off online theo thdi gian thuc v.v.y
nh3m déng vién tinh than.

Lan truyén gia tri tich cuc nhé 'Joyful Harmony'

LG Display nhan rong gia tri ctia su hgp tac nhd 'Joyful Harmony' - ban hgp xudng trong cong ty. Cac thanh
vién ban hgp xudng gom cac nhan vién clia tit ca cac cd s kinh doanh trong nudc, dudc Iap ra nham lan
truyén su tich cuc va gia tri hdp tac théng qua am nhac. Trong ndm 2020, do dich COVID-19 nén khdng thé
gap nhau luyén tap va biéu dién, vi vay, ban hgp xudng da t5 chiic biéu dién hgp xudng bang hinh thiic
online khdng tiép xuic, qua dé truyén di thong diép hi vong va khich [é t&i cdc nhan vién.

Ban hgp xudng 'Joyful Harmony' trong cdng ty

k7 e
; P

] 5
- ARHEHCO| Hh=A8e| FR ! °

[LEEAE HE

Joyhl Hormeny

Hinh anh vé Ban hgp xudng Joyful Harmony [

Tang cudng stic khée clia nhan vién nh chuong trinh Wellness

LG Display cung cap da dang cac chudng trinh nham ting cung sic khoe vé thé chat, tinh than, x& héi cho
nhan vién. D& nhan vién dugc nghi ngoi dding nghiia sau cong viéc mét méi, Cong ty da cai tao ngdi trudng
bo khéng Mungyeong tai Gyeongsangbukdo thanh khéng gian chuyén danh cho chudng trinh Healing.
Ngoai ra, Cong ty cling lién tuc phét trién va trién khai cac chudng trinh da dang va doc ddo cla riéng LG
Display nhu phong tu van tam ly theo tling khu vuic va t6 chiic Camp thau hiéu theo dan vi t6 chic. Trong
ndm 2020, bat chap tinh hinh khé khan do dich COVID-19, Cang ty van né luc dé duy tri cudc sdng khoe
manh cho nhén vién bang cach cung cap Uing dung day thién trén di dong cling véi Corona Blue Care, san
xuat video luyén tap tai nha.

Tinh hinh t3 chifc chudng trinh Wellness Hoat déng thién Wellness

Phan loai Chugng trinh

« Dich vu mat xa cho nhan vién

Physical Wellness - (voga. pilates)

« Trung tdm nghi du8ng Mungyeong
« Phong tu van tdm ly
« Chuong trinh thién qua di dong

Mental Wellness

« Camp thau hiéu

Social Wellness « Hé thdng khen ngdi Happy Talk

Duy tri trai tim khoe manh nhé cac chuang trinh da dang

LG Display dang t6 chiic chudng trinh 'Hi phuc 6n dinh tdm ly_Mentoring tdm tu’ gitip tang cudng stic khoe
tam ly cho cac thanh vién trong t6 chiic. Dy chinh [a gidi phdp chdm séc tam ly tap thé theo tiing t6 chiic
dé gilip quan ly stress va mau thuan clia nhan vién do cai cich t chiic, dong thdi tao sy thau hiéu va hoa
hgp. Cling véi d6, Cng ty dang nd luc dé giam stress cho nhén vién nhg 'Ban thude thu gidn tinh than' &p
dung phuong thic tu van 1:1 stf dung cac phudng tién két noi nhu sach, tra, hoa.

Pem lai phuic Igi phu hgp vi hanh phtic ctia nhan vién

LG Display dang nang cao t6i da muic d6 hai long clia cic thanh vién bang chudng trinh phic Igi da dang
nh3m phan anh chudng trinh ua thich cia méi ca nhan va hé trg cho cudc séng manh khde, sung tic va
6n dinh ctia cdc thanh vién. Thém vao dé cling t6 chiic da dang cac chudng trinh than thién véi gia dinh dé
thuc hién triét ly Gia hoa van su thanh, véi y nghia 'gia dinh hoan thuan thi moi viéc sé thanh céng'.


https://youtu.be/kBnkUn0xodU
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Phong hit siia

Hinh thanh van héa than thién véi gia dinh bang cach ho trg theo chu ki cudc
dai(Family Friendly)

LG Display t6 chtic 'Chudng trinh hé trg phii hgp véi chu ky cude ddi', trong dé chia khoang thai gian tir lic
vao cdng ty tdi lic nghi viéc tai cong ty [am 5 giai doan dé hd trg cho 'cudc sdng clia nhan vién & gia dinh'.
Cong ty tdng Welcome Kit cho nhan vién méi va hé trg Wedding Car cho cc cap ddi trong cong ty két hon.
Cong ty tich cuc quan tdm dén nhan vién mang thai trén quy mé toan cdng ty va glii qua chdic ming tdi
nhan vién sinh con cling vg/chéng. Do dich COVID-19, mdt s6 sy kién offline bi han ché t6 chiic nén da thuc
hién theo hinh thic khdng tiép xdc.

LG Display, ndi lam viéc hang dau

Vi nhiing giai thudng ti bén ngoai, van hda t6 chic than thién vdi gia dinh ctia LG Display dang dugc cdng
nh@n vé sy tuyét vai ctia nd. Trong nghién cliu khao sat vé 'Nai lam viéc hang dau' do Aon Hewitt - doanh
nghiép tu van vé nhan su & cg cau t6 chlic hang dau thé gidi thuc hién, nam 2017, Cong ty da dudgc trao
gidi 'Ndi [am viéc hang dau tai Han Qudc' va tai Gidi thudng Kinh doanh tiéu chuan toan cau do Vién Chiing
nhan kinh doanh Han Quéc (KMR) chu tri, tif ndm 2015, Cong ty da lién tuc dat Giai nhat Kinh doanh than
thién vdi gia dinh lién tuc trong 6 ndm. Trong tudng lai, Cong ty cling s& c& gang hét stic dé 6n dinh van hda
Cong sG vui vé va hién thuc hda kinh doanh t6n trong con ngudi.

Theo ddi va cai thién van héa Cong s& vui vé

Trong Nhdm Cong s& vui vé tai LG Display, moi ndm déu thuc hién khao sat mdic do hai long cua t6 chiic
va nhan vién toan Cong ty vé hoat dong Cong s vui vé. TU ndm 2018, thuc hién thém 'Khao sét chi s6 sic
khoe trai tim' dé phan tich chi tiét tinh hinh stic khde tinh than clia cac thanh vién cling nhu phét hién cac
van dé chinh. Qua d6, dem dén nhiing giai phap phu hgp va két qua phan tich dugc phan héi 1:1 t6i ngusi
phu trach clia t6 chic dé. Vi cong cu nhan dinh nhu vy, cc hoat dong nham gidi quyét hién tugng cling
nhu van dé dugc dua ra dang gép phan nang cao mic do tap trung clia cac thanh vién & t6 chiic, dong
thdi tao ra két qua cho cong ty.

Chuidng trinh phiic lgi clia LG Display

Cudc song khée manh Cudc sdng sung tuc Cudc song On dinh

« H6 trg chi phiy té « Phiic lgi tby chon

« H6 trg kiém tra stic khoe « HO trg hoat dong cau lac bd s&
tong quat thich

« Ky nghi « HO trg cd s vat chat nghi dudng

« H6 trg vay vén mua nha
« H6 trg hoc phi
« H6 trg viéc hiéu hi

3% Chuong trinh trén day danh cho toan thé nhan vién LG Display

Ho trg nhan vién mang thai bang chudng trinh bao vé ban ning lam me

LG Display dang hé trg dé nhan vién c6 thé vifa nudi day con cai trong mdi trudng én dinh, vifa tap trung
cho cdng viéc bang cac chudng trinh va chinh sach da dang tif khi mang thai dén khi sinh ng, nudi con.
Cdng ty bao vé ban nang [am me clia nhan vién bang su hé trg trén nhigu phuong dién nhu diéu hanh hé
théng dang ky phu nit mang thai nham quan tdm, hé trg tich cuc téi cac nhan vién dang mang thai, ché
dd nghi thai san ¢6 thé stf dung trudc hodc sau khi sinh, khoan tién dong vién, nghi tam thdi dé nudi con,
van hanh dy thac cd sé ha tang nudi day con cai theo tling tru s& kinh doanh. D&i véi nhan vién nam ciing
tich cuc khuyén khich nghi tam thdi dé cham s6c con cdi va trong ndm 2020, s6 nhan vién nghi tam thai dé
cham sdc con céi la 404 ngudi, tang 77% so vdi nam trudc do.

Chuigng trinh bao vé ban nang lam me

a %4 R
b ® o & P&
Tapdéngin  Gh&danhcho Phihiéuphan  Qua chic Phongnghi  Baidauxedanh  L&phoc
songdiéntll  phunifmang  biétphuntt  mling mang danhcho  rigngchongudi ~ tiénsan
thaitrénxebuyt  mang thai thai nguci mang mang thai
dilam thai
Chudng trinh hd trg phi hgp véi chu ky cudc ddi
P Két hon.
Chuia két hon. 5
P g b L ka0 Mangthai& ———————
/ Chuan bi két hon <inh con \
\
. A 2t « Sy kién két nGi doc than vvy < HO trg xe cudi cho cap ddi trong con g ty
Chu ky cuoc ddi « Cung cap tai liéu lifestyle « Qua chlic miing mang thai
Chung (Trang chti Cong s6 vui vé) + Cung cap phs hiéu cho phy nit mangthai | Nudi dtfé,ng
H6 trg su kién mai « Tap dé ngan song dién tit con nho

chame, su kién Cong

« Bai ddu xe riéng cho phu nif mang thai v.v.v

« Sy kién Thang gia dinh |
Gidoduccon ©/ /

cai bac tiéu .
hoc, trung
hoc

cudi tuan v.v.

Con cai lap gia
dinh-Chuan bi

Su kién mdi cha me [4 nghi huu

« Chudng trinh chuan
bi 100 tudi

«Qua cho con nhap hoc tiéu hoc
«Qua ddng vién thi tét nghiép cap 3
« Bai giang ddc biét vé thi bH
41


https://www.youtube.com/watch?v=914XuruQqA4&list=PLYEcFheJQtb9pAroynQw71C4iLx7jP8xN&index=12
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Hdi nghi thao ludn gilfa t& chiic cong
doan & ban l&nh dao Quy 1 ndm 2021

42

Su phat trién va hanh phtic ctia nhan vién

Xac l3p hé théng hang dau giila t6 chifc cdng doan & ban lanh dao

LG Display stf dung thudt ngli ‘quan hé lao kinh (§54&) - quan hé gilia t6 chic cong doan & ban [&nh dao' dé nhan
manh viéc ngudi lao dong va ban lanh dao [a nhiing ngudi cling phaét trién trong mdt mdi quan hé theo chiéu
ngang va binh dang. Trén nén tang su tin cly va ton trong, Cong ty dang xdy duing hé théng hang dau gitia t&
chic cdng doan & ban l&nh dao clia riéng LG Display, khdng dao dong va bén viing. Hon thé niia, Cong ty cling
dang tao nén méi quan hé giiia 6 chiic cong doan & ban [&nh dao 6 thé cling nhau phét trién nhd su' trao déi va
chia sé thdng tin trén ¢d 6 sy trung thuc,tin nghiia vdi t6 chiic cdng doan.

SUménh Van dé trién khai Két qua thuc hién

« Nang cao mdic do hai long, mic d nhan

Trién khai hoat dong cong
doan chd trong vao hién
trusng

thiic vé hoat ddng clia t6 chiic cong doan
« Nhan manh gié trj bén trong clia viéc

giao tiép gilia cic thanh vién cong doan
« Téng cudng luc lugng can b cong

+ 680 budi toa dam tai chd

« Thay déi cach thic giao tiép do
dich COVID-19 1.599 hoat dong
giao tiép online

doan

« Trong budi toa dam tai chd, thuc
hién hoat dong giao tiép thudng
xuyén dé cai thién théi quen
khdng tich cuc nhu bat nat, quay
16i tinh duc trong cong s6, ldng ma
va bao hanh, nhiing viéc v ly v.v.v

« Cai thién thdi quen khéng tich cuc

« Nhan manh gid tri bén trong ctia
cac hoat dong xdy dung nén tang
g ban

Ngan nguia théi quen
khong tich cuc

« Tang cudng giao tiép tai chd nhu + 426 [an hoat dong trao déi véi

Tang cudng vai tro mét déi tac kinh doanh ban l&nh dao
doi tac kinh doanh « Thic day dong luc dé tao két qua « Thyc hién Union Award theo tling
kinh doanh chinhdnh

i ndi Dam bao tinh viing chic

« Hoat dong tinh nguyén USR
trong nudc

+ Hoat dong lién két véi CSR nhu
b6i duBng nhan tai tucng lai, hoat
ddng chia sé tinh thuong v.v.v

D6i ngoai Tao ra gia tri chia sé

Trao d6i vé méi quan hé giifa td chiic cdng doan & ban lanh dao, thic day giai
quyét tinh huéng khé

+ Hoat ddng tao ra gid tri chia sé cho
xa hdi tai dia phucng

+ Hoat ddng cong hién xa hi toan
cau

Da dang hda hoat dong
cong hién xa hoi

LG Display st dung da dang cac kénh giao tiép dé lang nghe y kién clia cac thanh vién. Cng ty cling chia sé tinh
hinh kinh doanh va cac van dé can cai thién clia Cong ty tai nhiéu budi hop nhu HGi nghi gitfa t6 chiic cong doan
& ban [&nh dao dugc thyc hién méi quy, workshop ngudi lam nghiép vu thuc t&, budi hop hang thang. Ngoai ra,
Cong ty xdy dung hé thdng gidi quyét tinh hudng khé nham nd luc gidi quyét tinh hudng khé xtf ctia cac thanh
vién nhu bat nat, quay réi tinh duc trong cdng s&, [&ng ma va bao hanh, viéc phi ly. Hé théng gii quyét tinh huéng
khé duigc stf dung dudi hinh thiic gidu tén, tlr dé bao vé nghiém nggt cho Gy vién xU/ly tinh hudng cling nhu ngudi
khiéu nai va phong ngtfa cac thiét hai khac nhu bj tra thi do khai bao v.v.v

Dai tugng ap dung cuia t6 chiic cdng doan va thueng lugng tap thé

Dan vi: ngudi, %

Phan loai 2020
S6 nhan vién tham gia 15318
S6 nhén vién thudc déi tugng ap dung 27011
Ty | tham gia t6 chiic 56,7

Tang cudng stic canh tranh ctia doanh nghiép nhd hoat dong USR

T6 chic cong doan ctia LG Display nang cao chat lugng cudc séng cta hdi vién thong qua cac hoat
ddng USR* tich cyc va dem dén su thay déi vé mau hinh ctia phong trao lao dong. Dac biét, ching tdi
thyc hién 'Dy an Love house USR' cai thién mdi trudng song clia tang |3p yéu thé tai khu vuc thanh
phé Paju gilip ndng cao mUc d6 hai long clia hoi vién. Hoat ddng USR gbp phan tang cudng stic canh
tranh cta doanh nghiép, dong thai tao ra cac gia tri chia sé véi bén ngoai va ndng cao gia tri hinh anh
clia Cong ty cling nhu' t6 chiic cong doan.

*USR(Union Social Responsibility) : Trach nhiém x& hdi cta t6 chiic cdng doan

Du én Love House USR tai Paju

y

Cai thién van héa t6 chiic vdi vai trd dan dat 'Fresh Board' clia Ban tu van khai
van phong

LG Display déng vai tro cht dao trong viéc cai thién van héa t6 chiic ctia khéi van phong théng qua Fresh Board
(FB) - t6 chic tiéu biéu ctia nhan vién khéi van phong. Tinh dén ndm 2021 hién nay, tong s6 117 ngudi (cdng ty
me 32 ngudi, cd s& Magok 11 ngudi, cd sG Paju 65 ngudi, cd sG Gumi 9 ngudi) dang hoat dong trong t6 chiic FB.
FB duigc Iua chon theo tling t6 chiic phu trach va bao gom cac cap bac nhan vién, quan ly cap trén, phd phong -
nh{ing ngudi c6 thé hoat ddng vdi nhiét huyét va st ménh ctia cong ty nhu' mét ngudi thiic day giao tiép. Nhiing
ngudi ndy lang nghe tiéng ndi thuc t& clia cc thanh vién khéi van phong va trao déi vdi ban [&nh dao. Théng
qua cac hoat dong trao ddi lién tuc nhu Budi trao ddi FB toan cong ty hang quy va budi hop hang thang, FB thuc
hién cac hoat dong dé xuat va cai thién, dong thdi tham gia tich cuc vao viéc cai thién van hda t6 chlic trong
cong ty va cac hoat dong cdng hién xa hdi. Trong nam 2020, tai H3i nghi thao luan clia FB, ban ldnh dao va FB
da trao déi va théng nhat tu do mdc quan ngan thudng xuyén, ting chi phi di lai vao budi dém.
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Nhiing dau chan vi su phat trién va hanh phuc cia nhan vién tai cac phap nhan & nudc ngoai ctia LG Display

@ T3 chifc cudc thi online
do COVID-19

Phép nhan tai Quang Chau d3 t&
chdic cudc thi trac nghiém, video,
n&u &n bang hinh thiic online dé
(ing phé véi dich COVID-19, qua
d6 nd luc tao nén Cong s vui vé.

|

@ Su kién Ngay thiéu nhi,
Ngay cuia cha

Phap nhan tai Quang Chau nd
lyc vi sy than thién véi gia dinh
clia nhén vién bang cach t6 chiic
cac hoat dong nhu tang do chdi,
dd dung, tro chdi bingo vao Ngay
thiéu nhi va sy kién gui thu,
video, ting mdén qua nho nhén
Ngay ctia cha.

@ Su kién lam quen online
vdi ban beé tai

Phép nhén tai Quang Chau da s
dung app wiget dé té chdc hoat
ddng két ban online nham ting
cudng sy trao déi gilia 3 phap
nhan tai Quang Chau (Cluster).

-:GZ Cluster R

o

@ Su kién mdi cac thanh
vién gia dinh tai

Phép nhén tai Quang Chau chi
dinh Open day ctia gia dinh GZC
va mdi gia dinh ctia nhan vién téi
tham quan Phong trién [dm cla
LGD, t8 chic chudng trinh DIY
qua luu niém, qua dé c6 ging
tao nén COng sG vui ve.

m
IREAHO g

@ Hoat ddng giam can va
bé thudc la

Phép nhan tai Quang Chéu vi stic
khoe cta nhan vién, Cong ty t&
chiic can do inbody va thé luc,
cung cap dé an giam can dé hd
trg gidm can va hé trg nhan vién
bé thudc & thdng qua céc hoat
dong nhu Quy van dong, khuyén
khich bé thudc 1.

@ Su kién ky niém Ngay
phu nit

Phap nhan tai Quang Chau né luc
nh3m nang cao vi thé cta phai
nil trén thé gidi bang su kién ting
hoa cho nhén vién nif nhan ngay
Qudc té phuy ni.

Hoat déng giao ti€p vdi
nhan vién

Phap nhan tai Nam Kinh thu hep
khoang céch giao tiép giifa cac
nhén vién bang hoat déng Vua
khen nggi Happy Talk, Su kién
Chuyén 8i yéu thudng, Chuong
trinh trdc nghiém vé ban tin cong
ty v.v.v, dong thdi 1én ké hoach
hop tic dé tao nén Cong sG vui vé.

Su kién nhan vién tham gia

Phap nhén tai Nam Kinh né luc
tao nén Cong s& vui vé - ndi nhan
vién c6 thé hgp tac va tham gia
théng qua céc hoat dong nhém
chai game, Fun Day, Cudc thi
anh 'Thdi khac dep nhat', Cudc
thi Ca sT xut sic nhét thé gigi.

@ Bai giang vé siic khoe danh
cho phu nif mang thai
Phép nhan tai Yén Dai vi céac
nhan vién dang mang thai, t&
chiic céc budi dao tao chuyén
biét danh cho phu nlt mang thai
nhu thdi ky & cii, cach sinh ng
V..V, qua dé hé trg tich cuc cho
céac nhan vién dang mang thai.

Ngay Lé tét

Phdp nhan tai Nam Kinh t6 chiic
su kién dé cé thé tryc tiép lam va
gUi tang qua tdi gia dinh, nguai
yéu clia nhan vién vao dip & tét
nhu dip Tét, Ngay cla cha, Ngay
That tich, Lé trung thu. Qua dé
khién cho nhiing ngugi than cta
nhan vién cling cam ddng va tao
nén Cong sé vui vé.

® GZC NJ

Gy -y <o
= T W B B by Rt o o a0
© Cvmgow eo 1e0 0o

SFp

YT @VH

@ Hoat dong chia sé qua

cho nhan vién

Phép nhén tai Viét Nam clng
véi t6 chlic cdng doan mua céc
bd qua tdng dé tang qua cho tat
ca cac nhan vién nhan dip nam
mdi. Nhdn ngay Quéc té phu n,
Lé hdi mua thu cling tdng qua
cho nhan vién, tif dé nd lyc tao
nén Cong sg vui vé.

® L&p hoc DIY online

Phap nhan tai Viét Nam do dich
COVID-19 nén d3 thay thé cac l8p
hoc truc tiép bang céc 18p hoc
DIY online. Qua céc I8p hoc lam
pizza, |8p hoc lam qua tdng vao
ngay ki niém (ngay Valentine,
Ngay thi€u nhi v.v.v), Cong ty hd
trg nhilng thi vui lic ranh réi
cho nhan vién, tif d6 né luc dé
tao nén su can bang gilta cudc
séng & cong viéc.
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Mang lUGi cung cap bén viing

Business & Social Context

LG Display suy nghi' nhu mét déi tc ciing phat trién véi cong ty dai tac. Diéu dé thé hién ngay ca trong
triét ly cong sinh 'Stic canh tranh clia cong ty déi tac cling [a stic canh tranh clia LG Display'. Viéc cung
phét trién véi cong ty hgp tac nhu duy tri méi quan hé mét thiét véi cong ty déi tac trén toan bd qua
trinh san xuat san pham [a diéu tGi can thiét trong viéc tang cudng nang luc canh tranh ti géc clia LG
Display. Su hé trd tich cuc va quan ly clia LG Display vi sy ting trudng clia cong ty ddi tac khdng chi
dam bao déng luc tang trudng bén viing ma con ¢6 thé tao ra nén tang kinh t&€ ciia mét xd héi cdng
bang, dong thdi tao anh hudng tich cuc téi nhitng danh gid vé Cong ty chlng t6i. Han thé nita, LG
Display con t6 chdic Nhém Dong hanh cling phat trién nham xay dung cd s3 ha ting dong hanh cling
phét trién vdi cdng ty ddi tac va nd luc dé cai thién ndng luc canh tranh clia cdng ty hgp tac.

Progress & Future Plan

LG Display dang hién thuc héa viéc dong hanh cung phat trién théng qua su ho trg vé tai
chinh, hdp tc vé cdng nghé, hd trd phiic Igi y té trén nén tang thé ché hgp tac cdng sinh mdi.
Trong ndm 2020, Cong ty da st dung Quy hap tac cong nghé cdng sinh khoang 100 ty won dé
tao ban dap gidp cong ty déi tac c6 thé tang trudng &n dinh. Clung vdi dé, Cong ty con dong
vai trd ban déng hanh hgp tac cdng sinh chan chinh bang cach hoan tra ng cho cac cdng ty
ddi tac gap khé khan trong viéc diéu hanh doanh nghiép do dai dich toan quéc COVID-19, hé
trg chuyén cd va thu tuc nhap canh cho ngusi di cong tac nudc ngoai, cap khau trang v.v.v.

2020
Key Performance

Chi s6 dong hanh cling phat
trién 6 nam lién tuc

pat 'Cap Xuat sac nhat'

H6 trg tai chinh

1 1 7,8 ty won

Ha trg chuyén cd cho nhan vién cong
ty ddi tac di cong tac nudc ngoai

Lién minh Doanh nghiép
6 trach nhiém

Tham gia RBA* 1 ,356 ty won

* RBA: Responsible Business Alliance
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Hé thong trién khai Dong hanh cung phat trién

Gidi thiéu [4 va hé théng [4 Dong hanh cling phat trién
Hé théng chién lugc hop tac cdng sinh

LG Display dang xuc tién da dang cac hoat déng dong hanh cung phat trién vdi triét ly cong sinh
'Stic canh tranh clia cdng ty hop tac cling la stic canh tranh clia LG Display'. Dac biét, Cong ty xba bo
méi quan hé theo chiéu doc hinh thanh gitfa cong ty déi tac cap 1,2,3 va ap dung 'Thé ché hgp tac
cong sinh méi' dé xay dung hé sinh thai cdng sinh theo chiéu ngang cuing véi tat ca cac cong ty doi
tac. Thé ché hgp tac cong sinh mdi ma rong chudng trinh déng hanh cling phat trién trong 3 linh
vuc tai chinh, cdng nghé, phtc Igi y té tdi ca cdng ty doi tac cap 2,3 dé clng lic nang cao slic canh
tranh clia Cong ty lan cbng ty ddi tac. LG Display dang nd luc khdng ngling dé hinh thanh hé sinh
thai cdng sinh va két qua la da dat 'Cap xuat sac nhat' 6 nam lién vé chi s6 dong hanh cling phat
trién ké tif nam 2014.

Thé ché hgp tac cdng sinh mdi

I'Thé ché hgp
tac cong sinh mdil
cua LG Display

« M& rong déi tac hé trg cong sinh t6i khoang 2.000 cong ty déi tac cap 2,3
« Hinh thanh hé sinh thai cdng sinh theo chiéu ngang giiia tat ca cac cong ty doi tac

—

H6 trg tai chinh

+ Quy hgp tac cong nghé cong
sinh: 100 ty won

« Truc ti€p cho vay tdi cong
ty déi tac cap 2,3 (khong (i
suét)

« Quy dong hanh cling phét
trién: K&t hgp véi té chdc tin
dung cho vay l&i suat thap
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Hdp tic cdng nghé

« M3 rong ddi tugng ctia hé
thdng tuyén chon trang thiét
bi cdng nghé méi

« Tang cudng phat trién cong
nghé chung, ndi dia hda
trang thiét bi

« Hoat dong déi mdi san xuat

+

—

Ho trg phic lgi y té

« Ho trg y t& khong phan biét
khi nhan vién thudng tra
clia cong ty ddi tac phat
bénh

« Tang cudng ho trd xay dung
moi trudng lam viéc an toan
cho cong ty déi tac cap 2,3

Tang cudng trao ddi vGi cong ty déitac  COng thong tin Dong hanh cling phat trién [4
Cdng thdng tin Dong hanh cling phét trién la nén tang truc tuyén ca riéng LG Display dé trao d6i minh
bach han va sdi néi han vdi cong ty ddi tac. Trén trang nay, Cong ty cd thé trao ddi véi cong ty déi tac theo
nhiéu muc dich théng qua da dang cac kénh nhu Bang thdng bao dong hanh cling phat trién, e-VOS, Tiéng
néi Dong hanh cling phét trién v.v.v, dong thdi nhiing y kién nhan dugc qua trang théng tin nay cling dugc
phan dnh trong cac hoat dong dong hanh cling phét trién sau nay. Hon thé nifa, Cong ty cling trao ddi véi
cong ty ddi tac qua cac kénh offline. Budi gdp dau ndm Dong hanh cling phat trién, H8i thao chia sé cai
tién san xuat vao cudi ndm von dudc t6 chiic offline da dugc t6 chic online cho pht hgp véi yéu cau gian
cach xa hdi clia Chinh pht dé chia sé két qua trong nam cling nhu ké hoach kinh doanh cho nam mdi,
dong thdi cing nhau tim phudng an hdp tac dé dan dau thi trudng Display trong tudng lai. Viéc ho trg dao
tao cho cong ty déi tac von dugc t6 chiic theo hinh thiic dao tao tap trung cling dugc |dy y kién va chuyén
dai tat ca qua hinh thiic online, dong thai md réng déi tugng dao tao tUf cong ty déi tac cap 1 tdi cdng ty
dai tac cap 2,3.

HO trg vén va hé théng thanh toan cdng sinh gép phan vao su lanh manh vé
tai chinh

LG Display dang hé trg cac cong ty hgp téc cai thién sy lanh manh vé tai chinh bang nhiéu hinh thiic hé trg
V& tai chinh. Céng ty dang hé trg cong ty ddi tac sif dung ngudn vén thuan Igi bang cach hé trg ngudn vén
dudi cac hinh thic tryc tiép nhu cho vay khong &i suat ti Qui hgp tac cong nghé cdng sinh, thanh toan
s8m vao ngay [é tét v.v.v. Thém vao dé, Cong ty con thuc hién hé trg tai chinh da dang bang céc hinh thiic
truc tiép, gian tiép nhu cung cap san pham cho vay [&i sut thap théng qua ho trg gian tiép nhu Quj dong
hanh cling phat trién, network loan v.v.v.

LG Display dua vao van hanh Hé théng thanh toan cdng sinh* tif thang 7 ndm 2015 va dang hd trg cdng
ty d6i tac cap 2 thu héi vén thudn Igi thdng qua hé thdng nay. D& md rdng sy dong hanh cting phat trién
t6i cong ty ddi tac cap 2,3, LG Display dang nd luc dé su hd trg ma cong ty déi tac cap 1 nhan dugc tif LG
Display sé tiép néi t&i cong ty doi tac cap 2,3 trén cd sd su tu nguyén clia cong ty doi tac cap 1.

* Hé théng thanh toan cdng sinh: La san phdm thanh toén gitfa cdc doanh nghiép do cac ngan hang thuong mai cung cap

dé nha thau cap 1 phai tra tién mua hang cho nha thau cap 2 trén cd s& khoan ng phai trd ma cac Tap doan 6n thanh toan
cho nha thau cap 1
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https://winwin.lgdisplay.com/system.main.laf
https://www.youtube.com/watch?v=hFeRCskp96Q&list=PLYEcFheJQtb9twOKhVGDXXmCDDPB-sY-t&index=6
http://www.lgdisplay.com/eng/sustainability/safetyEnvironment/sharedgrowth
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Giao tiép va ho trd cong ty doi tac

B6i duBng nang luc cdng nghé chil dao ctia cdng ty ddi tac  Kétqua clia chung trinh [4

Coi 'su d6i mdi tlf cdng ty d6i tac' la chién lugc cdng nghé cot 18i, LG Display dang tim kiém su doi
mdi cdng nghé clia cdng ty ddi tac, vugt trén su hgp tac don thuan. DE thuc hién diéu dé, Cong ty
dang tién hanh da dang cac chudng trinh nhu nghién cliu phat trién chung, hoat déng déi mdi san
xudt, Chinh sach tuyén chon trang thiét bi cong nghé méi v.v.v dé boi dudng nang luc cong nghé
clia cong ty ddi tac. Cong ty dat muc tiéu dén ndm 2023 méi ndm s& tién hanh nghién cltu phét trién
chung 30 dy an va trong nam 2020 d3 thuc hién nghién clu phat trién chung 20 du an véi cong ty
dai tac. Cong nghé xuat sac clia cdng ty ddi tdc dugc phat trién thong qua dé s& dugc hd trg phat
trién chung, dang ky bang sdng ché va duy tri t6i cd nang luc canh tranh vé cong nghé. Hoat dong
d6i méi san xuit nhu hudng dan va déi mdi cdng nghé nham néng cao nang luc san xuat, chat
lugng va nang suat san xudt ctia cong ty ddi tac da dugc thuc hién téng cong 341 an.

H6 trg cdng nghé, tai chinh ndm 2020

Chuing minh ban
gdc bi mat kinh doanh

1 9 dich vy

Nghién cdu Hoat dong

phat trién chung d6i mdi san xuat

3,936,.. 341..

* S8 tién h trg clia nha thau dudi cap 2 dugc thé hién gap 2 lan

HO trg tai chinh*

117,84.m

Tang cudng cd s& ha tang dao tao cong ty déi tac

LG Display cung cap cac khda dao tao mién phi chii trong vao nghiép vu cho cac cong ty hgp tac con tuong
dai thiéu cd s& ha tang dao tao, huan luyén. Viéc dao tao vén chi thuc hién vdi cong ty doi tac cap 1 theo
hinh thic offline d& dugc chuyén déi hoan toan qua hinh thiic online va dang mé réng pham vi ho trg
t6i cong ty déi tAc cap 2, 3. Dac biét, tif quy 4 ndm 2019, LG Display d& md tu do dé khong chi cac cong ty
dai tac ma cac doanh nghiép viia va nho ndi chung cé thé nghe giang mién phi cic khda dao tao online.
Cac khoa dao tao déu dugc thuc hién dé c6 thé gilip ich tryc ti€p cho nghiép vu va trong ndm 2020 d& cd
khoang 1.988 ngudi tai 52 doanh nghiép da nghe giang.

Ho trg viéc kinh doanh ctia cong ty ddi tac

LG Display dang hé trg truc tiép lién quan dén viéc kinh doanh clia cdng ty ddi tac nhu phic [gi y t&, hoat
ddng cai thién an toan & chdm sdc stic khde. Cong ty d3 md ctfa dé nhan vién clia cong ty di tac cling c6
thé st dung céc thiét bj y t€ trong cdng ty danh cho nhan vién va trong ndm 2020, 323 nhan vién thudng
trli clia 109 cong ty déi tac dad duge nhan phic Igi y té. Hon thé nifa, trong nam 2020, Cong ty da ho trd cai
thién an toan & cham sdc sic khde tai cong ty ddi tac nhu ho trg cdng nghé déi vai du an danh gid tinh
nguy hiém, dao tao vé an toan v.v.v cho 35 cong ty doi tac.

Ky két Hiép udc dong hanh cling phat trién giiia cac cong ty doi tac

Hiép udc Dong hanh cling phét trién ctia LG Display la cam két vé viéc tuan thi phap lut vé giao dich cong
bang véi nhau va hgp tac cdng sinh nham xac 1ap trét tu giao dich cdng bang mdt cach ty gidc. LG Display
mong muén tich cyc tham gia vao viéc nhan réng chuaong trinh dong hanh cling phat trién va da ky két
hiép udc véi tng s6 80 cdng ty trong nam 2020. Cling véi d6, Cong ty cling [ap ké hoach dé cdng ty déi tc
cap 1 cling cap 2 ky két Hiép udc dong hanh cling phét trién va 16 cong ty déi tac cap 1 cling 75 cong ty di
tac cap 2 da ky két Hiép udc. Cong ty dang ho trg dé cac nha thau dudi cap 2 ciing nhau phat trién thdng
qua viéc ky két Hiép udc nhu vay.

Dao tao E-Learning Pao tao tai cho

Chuong trinh

ho trg dao tao Dao tao lién quan dén thuc
hién cong viéc nhu giai

quyét van de, cai thién tai

hién trudng

Dao tao online nhu nghiép

vu chuyén mén va ki nang
\
\

lanh dao, ngoai ngt, ky /


https://news.lgdisplay.com/global/2020/02/lg-display-supported-breakthrough-in-next-generation-display-technology/
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Quan tri tinh bén viing ctia cong ty d6i tac

Quan tri rdi ro nhu chét lugng, an toan, méi trudng v.v.v clia cong ty déi tac dé dam bao tinh bén viing clia toan bd mang udi cung Uing, dong thdi vé dai han ¢é thé tang cudng nang luc clia cdng ty déi tac. LG Display ban
hanh cdc Quy pham hanh ddng SR déi vdi cong ty déi tac va danh gia dé ting cudng trach nhiém xa hdi ciia doanh nghiép va né luc tao dung mai quan hé giao dich tich cuc, minh bach. Hon thé nia, LG Display cling tham
gia Responsible Business Alliance(RBA) - t6 chiic Lién minh tu nhan gitfa cac doanh nghiép véi mong mudn tao ra gid tri bén viing cho ngudi lao ddng, mdi trudng, su nghiép kinh doanh va dang hgp tac véi cac doanh
nghiép thanh vién, nha cung cép va cac bén lién quan. D3c biét, Cong ty ludn kiém tra nghiém ngat toan bd mang |udi cung (ing dé cac ¢d s& kinh doanh trong & ngoai nudc cho téi cac cong ty di tac déu tudn tha Quy

pham hanh dong RBA, tif d6 cai thién cho phl hgp véi tiéu chuan toan cau.

Quan tri tinh bén viing ctia cong ty déi tac

LG Display dang nd luc dé cac cong ty déi tac thuc hién hoat dong kinh doanh ¢4 trdch nhiém. Dic biét,
Cong ty da chuan bj cac chudng trinh dugc kiém chiing, quy dinh phap ludt va cac quy ché dai véi cac cdng
ty d6i tic va cdc nha thau nhan giao khodn chinh theo tiéu chuan clia cdng ty khdch hang nham thuc hién
danh gid mét cach nhat quan va hiéu qua vé lao dong, dao duc, y t€, an toan va méi trudng. Ngoai ra, Cong
ty cling nd luc xdy dung mang Ui cung (ing 6n dinh bang cach khich & dé cac cong ty ddi tac tuan thu cac
Quy pham hanh déng SR dai véi cong ty doi tic mdi dugc ban hanh, stfa doi.

Ap dung Quy pham SR ddi vdi cong ty doi tac

LG Display mong muén tiép tuc quan ly cic déi tac chinh dé [am tron trach nhiém xa hdi déi véi mang i
cung Ung. Quy pham hanh dong SR déi véi cong ty di tac ctia LG Display la tiéu chuan dugc ban hanh
gilip tat ca cac cdng ty ddi tac trong & ngoai nudc lién quan dén san xudt san pham clia LG Display xdy
dung mdi trudng thao tac an toan va diéu hanh doanh nghiép than thién vdéi méi trudng, ¢ dao dtic, trong
dd ngudi lao dong chinh thiic, ngudi lao dong tam thdi, nhan vién phai cif va nha thau phu déu dugc ton
trong. Tiéu chudn nay dudc thé hién trong Hgp dong dé cong ty ddi tac tuan thd Quy pham hanh déng
dugc ban hanh, dong thdi Cong ty cling thuc hién dé cong ty doi tac tudn tht nghiém ngdt tat ca cac quy
pham phép luét ¢6 kha ndng ap dung cling nhu nhiing yéu cau ctia khach hang. Theo db, tat ca déu dugc
thé hién bang van ban dé mai cong ty dai tac cd thé thuc hién néi dung dugc ghi 13 trong hgp dong ciing

cac ndi dung trén.

Tinh hinh cdng ty khach hang va
cac nha thau giao khoan chinh

Ty trong chi phi thu mua ctia céng ty dai tac

Pinh hudng van héa kinh doanh SR cho cdng ty ddi tac
Pao tao va toa dam vé SR

LG Display thuic hién nang cao hiéu biét, y thiic trdch nhiém tu gidc vé Quy pham hanh dong SR clia déi tic
thdng qua dao tao E-Learning danh cho phép nhan tai Trung Qudc/ ngudi phu trach SR clia cong ty doi tac.
Ké hoach dao tao nay dudc thuc hién nham muc dich thuc hién vai tro SR mét cch chi dong théng qua
viéc nhan thiic/ hiéu biét vé ndi dung tudn tht SR dat ra doi véi cac thanh vién trong té chifc va Quy pham
hanh dong SR dai vdi cong ty déi tac, dong thdi ap dung vao cong viéc. Dai tugng dao tao la 3 phap nhan tai
Trung Qudc va cac nha thau chinh trong & ngoai cdng ty ctia cac phap nhan nay (104 cong ty, 232 ngudi).

Tang cudng nang luc vé mdi truéng

Clng véi viéc gilip d8 cac cong ty ddi tac tht ndi dung quy dinh lién quan dén mdi trudng trong Quy pham
hanh ddng SR ddi vdi cdng ty ddi tac, LG Display cd thé cai thién ca viéc kinh doanh vi méi trudng trén quy
md toan cong ty. Theo dd, cong ty chiing t6i da thuc hién Du an chiing nhan Tu van SCM xanh, than thién
véi mdi trudng trong mang ludi cung Uing va quan hé dai tac vé cacbon. Tu van SCM xanh dugc thuc hién
tl ndm 2012 la du an hé trg cong ty déi tac cac hang muc nham xdy dung lugng ton kho khi nha kinh va
tiét kiém nang lugng, hé trg kinh doanh vi mdi trudng. Trong ndm 2020, Cong ty da thuc hién tu van SCM
xanh cho 1 cong ty déi tac va tinh dén nay d& nang cao nang lugng Ung phd vdi bién déi khi hau cho tong
s6 88 nha thau ((dy ké). Trong s6 dd, da thuc hién Chiing nhan quan hé ddi tac vé cacbon véi 36 cong ty va
dang nd luc dé cling véi cac cong ty déi tac giam thiéu tac dong mdi trudng tdi théng qua hé trg. Cong ty
da trao cho cac doanh nghiép thuc hién tu van SCM xanh va doanh nghiép dat chiing nhan Quan hé dai
tac vé cachbon [an lugt 2 va 5 diém cdng khi lua chon thu mua.

Tinh hinh Audit céng ty/cdng ty déi tac

Bon vi: cong ty Pon vi: %
Phan loai 2020 Phan loai 2020 Phan loai 2018 2019 2020
Céng ty déi tac cap 1* 98 Congty dditaccap 1 100 S6 vu phat hién 210 127 198
Céng ty ddi tac cap 1 cot yéu** 27 Cong ty doi tac cap 1 cot yéu 45,8 SG6 vu xU ly 132 97 169
Ty @ xuly 63% 76% 85%

* Nha thau thué gia cdng + nha thau linh kién + nha thau thiét bi
** Nha thau quy mé mua hang 6n + nha thau gia cng
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Cong hién xa hai tai dia phucng

Business & Social Context

SUic anh hudng ctia doanh nghiép téi x3 hdi dang ngay cang 16n han va viéc thuc hién cling
nhu nghia vu vé trach nhiém x& hdi cla doanh nghiép dang dudc nhan manh. Hoat dong
cong hién x3 héi cia doanh nghiép khdng chi la viéc thuc hién trach nhiém x3 hdi ma con anh
hudng tdi viéc dam bao danh tiéng, d tin cdy cling nhu sy phéat trién bén viing cla doanh
nghiép. LG Display dang ddng gdp tich cuc vao su phat trién cta x3 hdi tai dia phuong thong
qua cac chudng trinh céng hién xd hdi tan dung diém manh kinh doanh, déng thdi thuc hién
cac hoat ddng cang hién x3 hoi c6 hé théng danh cho x3 hdi tai dia phudng, nai cac cd sd kinh
doanh trén toan thé gidi dat tru sd vdi tu cach mdt doanh nghiép toan cau.

Progress & Future Plan

LG Display dang tich cuc thuc hién cac hoat ddng cong hién xa hdi trén cd s& nhan thic cla
doanh nghiép nhu mot ngudi dan. Ngay ca trong ndm 2020, Cong ty cling thuc hién cac hoat
ddng cdng hién x3 hdi phu hgp véi nhu cau clia dia phuong tai trong & ngoai nudc dé hién thuic
hda tinh yéu thuong vdi nhiing ngudi xung quanh, dong thai t6 chiic chudng trinh ‘Nanumnuri'
va hd trg ngudi khuyét tt tai cd s& kinh doanh phti hgp véi ngudi khuyét tat, dem lai viéc lam
chét lugng t6t cho ngudi khuyét tat. Trong tudng lai, LG Display cling s& trién khai cac hoat dong
cdng hién x3 hoi 6 hé thdng va dong vién nhan vién ty gidc tham gia d& phd bién van hda chia
sé trong xa héi dia phudng & trong & ngoai nudc, dong thai s& lam tron trach nhiém vdi xa hoi.

2020
Key Performance

S6 tién dau tu cho cdng hién xa hoi

¥
=

$6 nhan vién tham gia cong hién xa héi
(hoat dong tinh nguyén va quyén gbp, ca 2)

2.171 ty won w 12.281 ngudi

Tinh hinh tuyén dung ngu6i khuyét

tat Nanumnuri
284 ngudi
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Tang cuong hoat dong cong hién xa hoi co hé théng

Trach nhiém xd hdi clia doanh nghiép dugc nhan manh, yéu cau vé viéc tao ra gia tri xa hdi trén toan bd cac hoat dong kinh doanh ngay cang tang [én. Theo do, véi mong mudn [én ké hoach ting trudng bén viing
& nhan dudc sy tin tudng cta cac bén lién quan, Display tich cuc thyc hién cac hoat ddng cdng hién xa hoi tim kiém sy cdng sinh vi xa hdi tai dia phuong. Ngoai ra, Cong ty cling [dp hé thong hoat dong cong hién
xa hdi dé thuc hién cac hoat dong cdng hién xa hdi cé hé théng & hiéu qua han, tif d6 né luc dé tao ra gid tri xa hdi [6n nhat.

Tang cudng hoat dong cong hién xa hdi cé hé thong  Gidithiéu vé Cong hién x@ hoi [4
Trach nhiém xd hdi clia doanh nghiép dugc nhan manh, yéu cau vé viéc tao ra gia tri x3 hoi trén
toan bd cac hoat dong kinh doanh ngay cang tang lén. Theo dd, véi mong mudn [én ké hoach tang
trudng bén viing & nhan dugc su tin tudng cla cac bén lién quan, Display tich cuc thuc hién cac
hoat dong cong hién xa hoi tim kiém sy cong sinh vdi xa hdi tai dia phugng. Ngoai ra, Cong ty cling
lap hé théng hoat dong cong hién xd hdi dé thyc hién cac hoat dong cdng hién xd hdi c6 hé thang &
hiéu qua han, tif d6 nd luc dé tao ra gia tri xa hdi 6n nhat.

Hé théng hoat ddng cdng hién x3 hoi

Slogan | You Dream, We Display

Mission Thay dai xa hdi va mong cau cung ton tai nhdé lan truyén

stic anh huéng thién lanh bang sy chia sé vé uéc ma va tinh yéu

Uy ban diéu hanh cac hoat dong cong hién xa hoi

Dé trién khai hoat dong céng hién xa hoi mét cach hiéu qua, Cong ty dieu hanh hai té chic (a Oy
ban t6 chiic cdng hién x3 hoi toan cong ty va Uy ban t8 chiic cdng hién x& hdi theo tiing khu vuc.
Mbi ndm 2 [an, Uy ban t8 chiic céng hién x& hoi toan céng ty s& tham dinh k& hoach, phudng hudng
va ngan sach danh cho hoat dong céng hién x& hoi trong ndm. Uy ban t8 chiic cdng hién xa hdi theo
tting khu vuc tham dinh theo dinh ky ké hoach du an va két qua clia khu vyc.

Piéu hanh Uy ban tham dinh tién quyén gop

LG Display thanh [ap mdi va diéu hanh Uy ban thdm dinh tién quyén gép tif ndm 2018 dé ting
cudng tinh minh bach vé mat déi ngoai clia hoat déng quyén gép trong cong ty. Uy ban danh gia
tinh hgp ly clia ké hoach st dung va ndi s& quyén gép doi vi hoat dong quyén gép tuf 10 triéu won
tré lén.

So db t6 chuic trién khai hoat déng cdng hién x3 héi

Trudng ban trién khai cdng hién xa hoi
(CEO, Trudng ban cong doan)

Dream Display Global Community
L Hién thyc hoa Diém manh MG rong dong gop Chia sé va giai
Principle . . : o el ST e
udc ma, hi vong trong kinh toan cau bang cach quyét van dé
cho tudng lai doanh ban dia hda phap  cla xd hdi tai dia
nhan san xuat phuong
«DyanVuontdiudcma  « Trung tdm phéttrién IT  « Trung tdm phéttrién  « Hoat dong chia sé vdi
+'Cau lac bd chép + D30 tao vé stic khoe IT tai nuic ngoai khu wyic va cai thién
canh hivong' - Quy clia mét théng qua «Hoat dong tinh moi trudng
Hoc béng do Ban nhac kich nguyén tai nudc ngodi  « Két nghia anh em véi
Program Gidm déc phu trach [4 , Kiém tra mét mién phi ctia nhén vién t‘éﬂg 16p cf:tfa dudc xa
+ LG Dream Fund/ chotréemchuadihoc  «Biéu tri vé mat tai goiolaniiany
HOm quyéngdpdien a1 chi phi phau nudc ngodi, nuc kém  « HO trg phong nglia/
tt [4 thut mét cho treem  Phéttrién khéc phuc chiing mat
+ L8p khoa hoc ma trong céc gia dinh thu trinhd
usc 4 nhap thap

Cau chuyén cong hién x3d hoi clia LG Display [4

Uy ban t3 chiic hoat dong Uy ban tham
cong hién xa hoi dinh tién quyén gop *

\
Dai dién hoat dong theo don
vi t6 chiic

Dai dién hoat dong theo

Dai dién hoat dong theo IG

*Bao goém phong phap ly & phong hé trg tuan thu, phu trdch truyén théng, hdp tac déi ngoai, phu tréch ké toan, Trudng

nhém hé trg kinh doanh
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http://www.lgdisplay.com/eng/sustainability/csr/overview
https://www.youtube.com/watch?v=KbAxfKlcG8Q&list=PLYEcFheJQtb9twOKhVGDXXmCDDPB-sY-t&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=zmAfDH0Y_mw&list=PLYEcFheJQtb9twOKhVGDXXmCDDPB-sY-t&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=X5SNsAt8X1A&list=PLYEcFheJQtb9twOKhVGDXXmCDDPB-sY-t&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=JmH3leDJAQE&list=PLYEcFheJQtb9twOKhVGDXXmCDDPB-sY-t&index=14
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DPay manh van hoa cong hién xa héi trong ni bo

Hé théng chuyén vé hoat déng céng
hién x3 hdi cia nhan vién

Pdng vién nhan vién tu giac tham gia hoat
dong cong hién x3 hdi

LG Display dang diéu hanh hé théng cdng théng tin chuyén
danh cho hoat dong cong hién x3 hdi trén mang Intranet
ndi bd dé tat ca nhan vién cd thé tich cuc va ty gidc tham

Kigma 25

gia hoat déng cdng hién xa héi. Cong ty da tao nén méi
trudng dé nhan vién cd thé tryc tiép dang ky tham gia hoat
dong tinh nguyén va quyén gdp, dong thai c6 cac uu dai
da dang nhu phu hiéu hoat dong tinh nguyén, CEO khen
thudng khi tham gia cac hoat dong tinh nguyén that xuat
séc nhdm dong vién nhiéu nhan vién hon tham gia.

A0 pA AT
LR DR TR _—

Phan loai Uu dai

Giai thudng ctia CEO +M&i ndm lya chon ngudi tham gia xudt sdc dé trao thudng

Phu hiéu hoat dong  *Mdithang chon ra ngudi c6 thdi gian tham gia tinh nguyén xuat sdc dé trao thudng

tinh nguyén « Cap phu hiéu theo giai doan tly thudc vao thai gian tham gia tinh nguyén

LG Display Honor's + Cudi nm mdi ngutsi tham gia tinh nguyén xuat séc va ngui quyén gdp dé tiing gidi khuyén khich
Club « TG chifc da dang cac sy kién cong hién xa hoi

Hoat dong cong hién xa hdi tiéu biéu

Ho trg tu 1ap on dinh nhd xda bé su cach biét vé thong tin bang cach viéc hé
trg Trung tdm phat trién IT cho cac ¢d s& nudi day tré

TU ndm 2008 dén ndm 2020 hién tai, Cong ty d& va dang thuc hién Trung tam phét trién IT s6 13 - du an h trg méi truding dao tao
IT nham xda bd sy cach biét vé thdng tin cho tré em bi bd rai. Theo két qua khao sat Chiing chi clia tré em rdi Trung tAm trong 5
nam gan déy nhat, tong s6 399 em da nhan ching chi lién quan dén IT. Trong ndm 2020, bat chdp tinh hinh dich bénh COVID-19,
Cong ty van [3p dit mdi 3 Trung tam va ting cubing chiic nang cho 2 Trung tAm, dong thdi dé Uing phd vdi tinh hinh COVID-19,
Cong ty d3 I&p dat tBm kinh chan bang Acrylic va thuic hién chuong trinh dao tao IT tai tling cd s6. Ngoai ra, khong chi hé trg, Cong
ty cdn nd lyc dé quan ly thuding xuyén nhu kiém tra tinh hiéu qué ctia dy &n thong qua khdo sét miic d6 hai long va tinh hinh thyc t&.

Tinh hinh du dn Trung tdm phét trién IT
Dan vi: ¢d s, Ty ké

Xay dung mdi Trung tdm phat trién IT

0 Cong trinh quyén tang
M Gia c8 cong trinh xudng cap

H6 trg chi phi hoat déng

« H6 trg s tién nho chi phi hoat dong khi tham gia tinh nguyén cling t6 chiic
cho ngui tham gia

lién két véi cong ty

|
T6 chic chudng trinh cé su tham gia ctia toan céng ty

LG Display thuc hién 'Hoat dong tinh nguyén tiép sic' c6 sy tham gia cla nhén vién theo
dan vi t& chiic d€ dem lai y nghia va cd hdi thau hiéu trong t6 chic thong qua viéc chia
sé tdi tung thanh vién von mong muén tham gia hoat dong tinh nguyén nhung kho tham
gia do ban rdn vdi cdng viéc. Trong nam 2020, thay thé cho cic hoat dong gap g6 truc
tiép, do dich COVID-19, Céng ty da thuc hién cic hoat dong hé trg khdng tiép xdc danh
cho da dang cac déi tugng chiu thiét hai bdi dich COVID-19.

« Thyc hién 3 [an 'Chién dich tiéu dung gia tri' - nhan vién & nha néng chiu thiét hai do COVID-19 cling
bén san pham, khoang 3.000 nhan vién cling Céng ty d3 mua ndng san trj gia khoang 200 triéu won.

« HO trg tré em khuyét tat gap khé khan vdi 18p hoc online bang s8 tién 12 triéu won thu dugc tif ban
dau gia do vat clia ban l&nh dao/ cap quan ly.

+ H6 trg chudng trinh Dream Puzzles 1:1 danh cho tré em bi bd rgi nham dem lai ngi vui chgi trong
nha an toan va hé trg khdc phuc Corona Blue (tram cdm do dich COVID-19).

« Chuyén 919 vat pham nhu quan do mua déng, nhu yéu pham, thuc pham thong qua Chién dich nhan
vién quyén gép danh cho nhiing ngudi gia c6 hoan canh nghéo khé tai nhitng khu dan cu lup xup
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Tuyén truyén vé tdm quan trong clia stic khée
ctia mat thdng qua du an stic khde vé mat

LG Display dang thuc hién Dy an tiing cuSng stic khoe cho mét tai céc khu vy
chuia c6 g s6y t&. Cong ty dem dén dich vu y t€ binh déng cho ngusi dan khdng
nhan dugc sy quan tAm vé y 1€ thdng qua cac dat kiém tra mat mién phi, ddic biét
con ién hanh kiém tra cho cac tré em kh cd thé duic kiém tra ky [uGing trudc
khi di hoc (ttr dd 2 tudi ~ 6 tudi), tlf dd phat hién cac bénh vé mét va hudng dan
de cac em duigic diéu tri thém. Trong ném 2019, vdi hinh thiic gido duc tai chd qua
nhac kich, khoang 4.000 tré em dd duigc hoc vé tam quan trong clia stic khde clia
mat va da thuc hién kiém tra mét mién phi cho khoang 800 ngusi dan tai nhiing
ndi chuia ¢d cd s y t€ & trong & ngoai nudc. Trong ndm 2020, Cng ty chuyén
doi gido duc vé stic khde ctia mét sang hinh thiic khang tiép x(ic nén da cling vdi
nhan vat hoat hinh dugc yéu thich Pengsu ctia Bai EBS san xuat video mang néi
dung gido duc dé nang cao tinh hiéu qua va kha néng phd cip clia chung trinh.
NhG vy d3 cd thé gdp phan vao viéc ndng cao nhén thiic vé stic khde clia mat
cho tong cong 64 nghin ngudi. Hon thé nifa, Cong ty cling s thuic hién kiém tra
mat mién phi cho 75 ngudi dan trong nuidc tai cc khu wc chuia cd cd s3 y t&.

S6 lugt truy cap video gido

duc online vé stic khée clia mat

64 nghin [an

Hinh anh Bao tao online vé sic khoe cho mat [4


https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=kfnNVZCI-jA&t=73s
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'Nanumnuri' ciing tén tai véi nguci khuyét tat

'Nanumnuri' cling tén tai véi ngugi khuyét tat

'Nanumnuri' véi y nghiia ‘Thé gidi cling chia sé vdi ngudi khuyét tat', dugc thanh 1&p nhdm md réng viéc
tuyén dung ngudi khuyét tat. Vi cac g s6 kinh doanh phu hgp véi ngudi khuyét tét theo hinh thiic cong
ty con dudc thanh [&p nham dem lai cg hdi viéc [am t6t cho ngudi khuyét tét, thuc hién y nghia thanh [ap
'Phiic Igi tot nhat danh cho ngudi khuyét tat la dem lai viéc lam', Cong ty dang tuyén dung hon 50% ngudi
khuyét tat nhu ngudi khuyét tat chan tay, ngudi thiéu nang tri tué, ngudi khiém thi, ngudi khiém thinh. Tai
G sG tai Paju, Gumi ctia LG Display, Cong ty truc tiép giao tiép vdi cac nhan vién trén cac linh vyc théng
qua tiém ca phé, rlia xe bang hai nudc, [am dep mdi trudng, quan ly may ban hang tu dong, dong thdi luon
di dau trong viéc xda bo thién kién ciing nhu thay déi nhan thiic vé ngudi khuyét tat. Nanumnuri dang diéu
hanh chinh sach/ hé théng hé trg ngudi khuyét tat nham dem lai phic Igi cho nhiing ngudi lao dong la
ngudi khuyét tat. Cing véi cac chuong trinh nang cao stic khoe, chudng trinh sd thich, trai nghiém van héa,
Cong ty dang hé trg tu van tam ly, hé trg kim chi & gao, cai thién mai trudng sng. Trong ndm 2020, véi dy
an cai thién méi trudng séng cho ngudi khuyét tat, Cong ty da ua chon ra nhan vién can dugc hé trg trong
6 cac nhan vién [a ngudi khuyét tat dé hd trg may lanh & may sudi.

Linh vuc ctia DU an Nanumnuri

Health
keeper

Quan ca phé

« Paju (4 dia diém)  « Paju/ Twin/ Magok « Paju (2 dia diém) « Paju (6 dia diém)
+ Gumi (1 dia diém) « Gumi (4 dia diém)

+ Gumi (4 dia diém) (4 dia diém)
« Gumi (3 dia diém)

Rfa xe hai nudc Nanumnuri

Riia xe
hoi nudc

DJ28

O

Lam dep Quanlymdy  Diéu hanh
mdi trugng ~ ban a%al%g t¥ g s¢ phic lgi

« Gumi « Paju (2 dia diém)
(177 dia diém)  + Gumi (1 dia diém)

Quan ca phé Nanumnuri

Chuidng trinh d& ngudi khuyét tat

H6 trg chi phi'y t&/

trd cap nghi viéc

« HO trg chi phi'y t& cd nhan (han
miic 2 triéu won/ nam)

« HO trg trg cap nghi viéc khi nghi
dudng bénh (t6i da 3 thang)

Trai nghiém van héa

« Tham quan di tich van hda, bao
tang, [am rugu vang, xem kich,
xem phim

Tu van tam ly

« Tu van — diéu tri tdm ly —
diéu chinh cong viéc — chdm
soc sau diéu tri

.

Cai thién cho &/

H6 trd kim chi, gao

« H6 trg mdy lanh, may sudi vao mua
ha, mua dong (mdi [an 4 ngudi)

+ HO trd 1 ngudi kg kim chi, 5
kg gao (Paju, Gumi)

Sé thich, thdi gian ranh

« Lam banh ngot, cake banh gao,
18p hoc lam thi cdng m§ nghé,
gém su

Nang cao stic khée

« Yoga, tap gian cg, pilates, cau
[6ng, thé duc danh cho ngudi
khuyét tat (new sports*)

* Mén thé thao dugc thay déi hodc két hgp tif cdc mdn thé thao chinh dé tat ca moi ngudi nhu ngudi khuyét tat, ngudi cao

tudi, tré em v.v.v déu c6 thé tip dé dang va an toan

3% Nam 2020 diing chudng trinh sé thich, thdi gian ranh & trai nghiém van héa do dich COVID-19

Tinh hinh tuyén dung ctia Nanumnuri

Daon vi: ngudi
M Ngudi khong khuyét tat
W Ngudi khuyét tat
610 591
562

312 289

278

298 302 284

Két qua du an Nanumnuri

229

Do vi: trdm triéu won

225
210

2018 2019 2020

2018

2019 2020
51
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Téng qua cho nhiing ngui
neo don nhan dip Tét/
Trung Thu (thang 1,9)
Nhan dip ky nghi Tét/ Trung thu
- ngay & 18n cua dan tdc, Cong
ty hé trg set qua tdng thuc pham
cho nhiing ngudi 18n tudi séng
mét minh va thuc hién cac hoat
dong cd trach nhiém cta doanh
nghiép dang chia sé yéu thudng
véi dia phudng.

Hoat ddng khdi phuc
lang (thang 8~9)

Chon nhiing ng6i lang da cii nat
trong céac ngbi lang xung quanh
cdng ty dé thyc hién Dy &n cai
thién méi trugng, ti dé mong
muén déng gbp vao viéc phat
trién can bang trong khu vuc va
nang cao hinh anh ctia Cong ty.

Ho trd Trung tam diéu tri
COVID-19 (thang 3-4)
Nham giai quyét van dé thiéu phong
bénh cho bénh nhan diéu tri COVID-19
Va ¢G G cach ly tap trung tai khu vuc
Gyeongbuk, Tinh Daegu, Cong ty da
hé trg Ky tdc xa tai Gumi lam Trung
tam diéu tri phuc hdi. Ngodi ra, Cong ty
con hd trg mdy sdy kho do bao ho dé
ddi ngli y bac sj diéu hanh Trung tim
thuén Igi, hé trg set do dn phu dinh
duBng va cy dau, cdy canh nho dé tao
sy &n dinh vé tdm ly cho bénh nhan
cling nhu ddi ngti y bac s§.

Két hdp véi cd quan nha

nudc tai dia phudng tao khu
vuic an toan (thang 9~10)

Két hgp vGi SG Canh sat xay
dung 'Bén xe buyt dom dém' lap
dat dén LED tai 68 bén xe buyt
dé tao nén Thanh phd Gumi an
toan. Cling véi SG Canh sat PCCC
hé trg 1.920 binh chita chay,
Trong nam 2020, 694 nhan vién
da tham gia quyén gbp va gy
dudc qu§ khoang 21 triéu won.

Nhifng dau chan hoat dong cong hién xa hoi tr

Dau gia tif thién online
mén dé yéu quy ctia lanh
dao/ cap quan ly (thang 4)
Nhdm hé trg nhiing ngudi yéu
thé trong xa hoi trudc dai dich
COVID-19, Cong ty da thuc hién
d&u gia tu thién online nhiing
mén dd yéu quy cla lanh dao/
cdp quan ly, va vdi 12 triéu won
thu dugc, Céng ty da ho trd thiét
bi IT cho céc tré em khuyét tat
gap kho khdn do phai hoc online
va thidu thiét bi IT.

'Ky tich Giang sinh' -
Chién dich tang qua cho
tré em trong cac gia dinh
thu nhap thap (thang 12)

Thuc hién sy kién quyén gbp 'Ky
tich Giang sinh' dé chuyén nhiing
mén qua giang sinh téi 320 tré em
trong cac gia dinh ¢6 thu nhap
thap. Tinh dén nam 2020, day la
chién dich d& ndi tiép dugc 11
nam, 694 nhan vién da tham gia
quyén gép tao nén quy khoang 21
triéu won.

Hinh anh vé chién dich [4

Chién dich Tiéu thu gia
tri (thang 6,9 & thang 1
nam 2021)

Nham gilip d8 nha ndng gp kho khan
do dich COVID-19, Cong ty thuc hién
chién dich Tiéu thu gia tri, khuyén khich
nhn vién mua nong san dia phuong.
TU sau khi phat dong chién dich dén
nay, 3.000 nhén vién va Cong ty dd mua
ndng san c6 gia trj tuong dung khoang
200 triéu won, trong s6 d6, khéi lugng
ma Cong ty da mua dugc chuyén tdi
nhiing ngudi khd khan tai dia phudng.

Hinh anh vé chién dich [4

Chién dich theo dai hoat
ddng cong hién x3 héi
(thang 1 ndm 2021~)

Két hgp véi md hinh kinh doanh dua
theo lugng ngudi theo ddi va Cloud
Funding, Cong ty da quyén gép vao
'Doanh nghiép x& hoi startup' hé trg
nhiing ngudi yéu thé trong x& hoi (me
dain than, ngudi khuyét tit, tré em bi bo
rdi) ty 8p va trong qua trinh d6, ngudi
quyén gdp stf dung cac san pham ting
thudng do Doanh nghiép xd hdi cung
cap, tir d6 tim kiém ma hinh tuan hoan
thu hdt sy quan tm t6i cac van dé x3 hi.

g nudc cua LG Display nam 2020

Phong ngila mat tri nhé/ ho
trg khac phuc va cdi thién
nhan thuic (thang 6~12)
Nhdm tao sy dong cam cla xa
héi d6i véi chling mét tri nhé va
tao mdi trudng than thién vdi
ngudi mat tri nhg, Cng ty da to
chdic Cudc thi kich ban quang
céo danh cho hoc sinh tiéu hoc,
THCS, THPT tai Paju.

Tac pham dat giai
nhat ctia Cudc thi [4

Hb trd vé sinh/ an toan
trudc COVID-19 (thudng
Xuyén trong nam)

Tao & hé trg bd KIT vé sinh/ an toan
véi COVID-19, khau trang Lip-View viv.y
danh cho nhiing ngudi yéu thé trong
khu vuic hién dang gdp khé khén trong
cudc song thudng ngay do COVID-19
va dd thuc hién gido duc phong chéng
|8y nhiém cho 676 tré nho/ tré em
khuyét tt. Ngodi ra, Cong ty cling hd
trg phong dich chuyén nghiép theo
dinh ky tai 21 cd s@ thiéu nhi trong khu
wuc ¢6 tru s kinh doanh.

'"Trong cdy s6i' bdo ton
su da dang thuc vat
(thang 6~11)

Théng qua hoat dong tinh nguyén
khng tiép xtic ‘Trong cdy sdi' danh cho
cac gia dinh, Cong ty d& dem dén cg hdi
tham gia hoat d6ng trong cay soi va gido
dyc vé mdi trudng cho 200 nhan vién va
con em ctia ho. Nhiing nhan vién khong
thé di nghi ky nghi mua hé do COVID-19
da trong cdy sbi va nang cao mdi quan
tam vé méi trudng - ndi gia dinh minh
dang sinh sdng an toan cling nhu vé sy
da dang thuc vét.

Ho trd sinh hoat/ gido

duc cho tré em trong cac
gia dinh thu nh3p thap
(thuGng xuyén trong ndm)
H6 trg bd kit hép cdm hi vong
trong dip nghi hé cho 213 hoc sinh
tiéu hoc, tang cdp sach hi vong, bd
kit hi vong cho 100 hoc sinh trung
hoc trong gia dinh c6 thu nhap
thap. H6 trg bd qua tang nhap hoc
ti€u hoc cho 200 em nhé thudc
Trung tdm thiéu nhi ctia khu vuc.


https://www.youtube.com/watch?v=q27KyAhBsJE&list=PLYEcFheJQtb9twOKhVGDXXmCDDPB-sY-t&index=12
https://www.youtube.com/watch?v=65huDfanDac&list=PLYEcFheJQtb9twOKhVGDXXmCDDPB-sY-t&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=lc3jhqXNN00&list=PLYEcFheJQtb9twOKhVGDXXmCDDPB-sY-t&index=11
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@ Hoat dong quan tam
giup d& ngudi khuyét tat
tai dia phudng
Phap nhan tai Quang Chau nhan
Ngay ngudi khuyét tat, Cong ty
két hgp véi dia phudng dong
vién va trao qua tang vat dung
sinh hoat cho ngudi khuyét tat,
qua dé chia sé tinh yéu thudng
véi nhiing ngudi xung quanh can
gilip d8 va gép phan néng cao
hinh anh doanh nghiép.

@ T4 chiic tiéc sinh nhat On-
line cho Vién duGng lao
Phép nhén tai Quang Chau té
chic tiéc sinh nhat an toan cho
ngudi cao tudi theo hinh thic
online, phu hgp vdi tinh hinh
COVID-19, qua d6 thyc hién hoat
dong cdng hién xa hdi trao ting
nhiing ky Uc that dac biét.

@ Visiting Seniors Living
Alone During Mid-
Autumn Festival
Phap nhan tai Quang Chau ki
niém Tét Trung thu - ngay Tét
truyén théng cta Trung Qudc, i
tham céc gia dinh ngudi gia neo
dan, tang banh trung thu D.L.Y,
trod chuyén chia sé va da thuc
hién cdc hoat dong dé cung dén
Tét Trung thu sung tlc véi nhifng
ngudi xung quanh tai dia phuong.

® Thyc hién Chién dich vi

moi trudng

Phép nhén tai Quang Chau
truyén thdéng va thuc hién
"Chién dich Di bd vé stic khoe
ngudi dan" dé moi ngugi dan
gilf gin stc khoe trong thai gian
COVID-19, tao dong lyc chdm séc
stic khoe.

Nhiing dau chan hoat dong cong hién xa h

@ Cai tao mdi trudng sdng
cho nhiing ngudi chua
dudc xa hoi quan tam
Phép nhén tai Quang Chau tdi
thdm nha ctia nhifng ngudi hang
x6m chua dugc xa hdi quan tam
va slla sang, cai tao lai nha cho
ho, qua d6 mong muén chia sé
tinh yéu thudng vdi dia phudng
va nang cao hinh anh cta Céng

VAN

+ RS WA

@® Hoat dong nhan vién
quyén ting quan o cii
Phap nhan tai Quang Chau thuc
hién hoat dong cdng hién xa hoi
quyén tdng quan 4o khong s
dung cla nhan vién dang sinh
song trong ky tdc xa cho ngudi
dén & khu vuc nghéo khé, qua
dd nd luc bao vé mai trudng va
nhan réng van hda chia sé vdi xa
hoi.

Quyén ting d0 am tai
Nap Ung

Phap nhan tai Nam Kinh 11 phong
ban trong cong ty da nhan quyén
g6p 40 dm (3o ngusi [6n 597 cdi, do
tré em 326 cdi, loai khac 126 cai) va
dem quyén ting 4o dm cho khoang
100 gia dinh (khoang 550 ngud) tai
Huyén Nap Ung, Tat Tiét, Tinh Quy
Dudng, qua dé mong muén trao
tang gia tri cho xa hoi.

Tang bd qua ting cho
nhan vién vé sinh méi
trudng

Phép nhén tai Nam Kinh tang
qua cho 30 nhéan vién vé sinh
méi trudng tai cac con phé cua
Khu phét trién kinh té ki thuat
Tan Cang (set qua tang gom vt
dung chéng néng mua hé, vat
dung sinh hoat), dem lai niém
vui va sy cam déng.

@ Tang khau trang tai khu

vuc Yén Pai

Phap nhan tai Yén Dai nham
phong chdng COVID-19 cho nhiing
ngudi dan dia phuong, Cong ty da
két hgp vdi cd quan quan ly cta
Khu phét trién kinh t€ kj thudt Yén
Dai tang khau trang va thuc hién
hoat dong cdng hién x& hdi nham
hé trg cdng dong va ngudi dan dia
phuong.

@ Quyén gdp bila dn phy
cho Trudng hoc dac biét
danh cho ngui khuyét tat
Phédp nhan tai Yén Dai cong ty
da tang bifa an phu dinh dudng
cho céc hoc sinh khuyét tat tai
Trudng hoc ddc biét ctia Yén Dai,
qua dé thuc hién hoat dong chia
sé that am ap.

udc ngoai ctia LG Display nam 2020

® GZC N YT @VH

@ Nhén vién quyén gop tién
Phép nhan tai Viét Nam clng
cau mong cho dich COVID-19 két
thic tai Hai Phong, Viét Nam,
cac nhén vién da truc tiép chuan
bj Hom quyén gbp va thuc hién
hoat déng quyén gbp tién Ung
hé.

@ Chién dich méi trudng tai
Huyén An Dudng
Phap nhén tai thuc hién hoat
dong cong hién xa hoi nhu quan
ly vé sinh m&i trudng, tang thung
rac, d3 bd nhiing t& quang céo
trai phép, chdm séc bai co tai
Nghia trang liét si nhdm hé trg
ké hoach 'Giam rac thai nhya
trén thi trudng' clia Huyén An
Dudng, Hai Phong, Viét Nam.
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Cd cau quan tri

Hé thong quan tri

Théng qua viéc dua ra quyét dinh hiéu qua va ¢ hé théng, LG Display dang nang cao quyén gi ctia tat ca cac bén lién quan. Dac biét, cdng ty ching t6i hién dang diéu hanh tdng cdng 5 ban truc thudc, [dy HGi dong quan tri
- ¢d quan dua ra quyét dinh cao nhat [am trung tam va trién khai cc hoat déng ctia H8i dong quan tri that hiéu qua.

Thanh phan Hoi dong quan tri

Hoi déng quan tri (HDQT) c6 ddi ngli 7 thanh vién thyc hién chiic ndng dua ra quyét dinh
kinh doanh va gidm sat hoat dong kinh doanh, bao gdm 2 thanh vién HDQT thudc Cong ty,
1 thanh vién khong diéu hanh va 4 thanh vién déc lap. Hién nay, Chu tich hdi dong quan tri
va CEO dudc tach riéng va so lugng thanh vién HDPQT ddc lap chiém qua ban (57%) téng s6
thanh vién HDQT nham dam bao tinh ddc lap clia HOi déng quan tri. Ngoai ra, cac ban truc
thudc Hoi déng quan tri cling ¢ s6 thanh vién HDQT ddc lap chiém qud ban téng s6 thanh
vién dé dam bao tinh cdng bang va doc lap.

Cac ban truc thudc H6i déng quan tri

Trong Hoi dong quan tri ¢ tdng cdng 5 ban dang hoat dong. Trong d6, Ban kiém soat va Ban dé clf thanh
vién HDQT déc 1ap bat budc thanh 1ap theo quy dinh phap ludt. Vai trd va muc dich clia tiing ban nhu
sau: Ban kiém sodt thuc hién ké todn va kiém todn cac hoat dong quan tri chinh, danh gia thuc trang diéu
hanh hé théng quan ly ké toan ndi bd va gidm sat viéc thuc hién vai trd dé HPQT va Ban lanh dao c6 thé
dua ra cac quyét dinh kinh doanh hgp ly. Ban dé clf thanh vién HDQT ddc 1ap tham dinh chat ché xem
(ing vién cho vi tri thanh vién HDQT ddc [ap ¢d du kha nang doc lap va chuyén mdn cta thanh vién HDQT
hay khdng va sau cling dé xuat Ung vién. Ban giao dich ndi bd tham dinh, phé duyét cac giao dich giifa cac
cong ty thanh vién va cac bén ¢ quan hé lién két trén quy md nhat dinh va bdo cao két qua cho Hoi dong
quan tri dé nang cao tinh cdng bang va minh bach trong giao dich n6i bd. Ban ESG tham dinh, dua ra nghi
quyét lién quan dén chinh sach va chién lugc ¢ ban phuc vu cho viéc quan tri ESG clia Cong ty dé Cong ty
hoan thanh tréch nhiém va vai trd di véi méi trudng va xa hdi; xay dung cd cau quan tri minh bach nham
dat dugc sy tang trudng bén viing trong dai han. Ban kinh doanh nhan dy quyén tir H6i dong quan tri thuc
hién hoat dong kinh doanh hang ngay va ngi dung lién quan dén tai chinh dudi quy mo nhét dinh, qua dé
gilip Hai dong quan tri tham dinh tap trung va hiéu qua cac van dé quan trong nhat va |én ké hoach thuic
hién nghiép vu mét cach nhanh chéng cho ban [&nh dao.

Tinh hinh Hdi dong quan tri Thang 3/2021
Phan loai Hotén  Chuic vu, kiém nhiém It_)%amilgrrr]\ nhién’;l a%ydgg
Thanh vién Tegggung CEO, Téng Gidm déc LG Display g?,] r:igism 20.03.20
HDQT trong
dngty 23{1‘9 Hee o, Gidm déc dieu hanh LG Display Téibdnhigm  '19.03.15
Thanh vién P
HBQT khong o9 phé Téng gidm d6c LG, Chitich QT £O Mfllem 19.03.15
diéu hanh
Kun Tai Thanh vién Ban kiém soat, A .
Han Gidm doc Cong ty tu van Hans Tai b nhigm 16.03.11
ByungHo  Gido su Khoa Dién ti-Cong nghé thong T '
Thanh vién Lee tin, Trudng Pai hoc Seoul Tai b6 nhigm 18.03.15
HPQT docldp  ChangYang Uy vién Ban kiém sodt, Gido su B6 nhiém 19.03.15
Lee Trudng DH Quan tri kinh doanh KAIST [an dau T
Doo Cheol Uy vién trudng Ban kiém soat, Gidosu  BG nhiém 21.03.23
Moon Khoa QTKD, Trudng Dai hoc Yonsei lan dau T

3% Ngdy bd nhiém theo quyét dinh ctia Dai hdi ¢ ddng, nhiém ky 3 nam

Tinh hinh va vai trd ctia cac ban trong Hdi dong quan tri

Phan loai Vai tro

« Gidm sat ké toan va nghiép vy kinh doanh chinh

« Phé duyét bo niém ngudi gidm sat doc lap

« Danh gia tinh hinh diéu hanh hé thdng quan ly ké toan ndi bd va kiém tra tinh
trang thiét bi gidm sét ndi bd

Ban kiém soat

Ban dé cithanh vién Danh gid, kiém dinh va dé xut (ng vién cho vi tri thanh vién HDQT ddc lap

HDQT doc lap
Ban giao dich « Tham dinh,'pf‘lé dlllyét.giao'dichﬁvdi ca;c bénAcé moi quan bé ljén kf?t theo 'Luét
ndi bd : Trlqdrlg mai va ant Giao dich cong bang trén quy md nhat dinh va bao cao
R HOi dong quan tri
« Tham dinh, phé duyét chinh sach, chién lugc cd ban dé quan tri ESG
Ban ESG « Lap muc tiéu ESG trung va dai han
« Kiém tra ké hoach va két qua thyc hién hoat dong quan tri ESG
« Quyét dinh ngi dung vé phat hanh trai phiéu
Ban quan tri « Quyét dinh ndi dung vé thiét lap, di ddi, hlly bd cong ty con & nudc ngoai dugi

quy mé nhét dinh
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Keét qua hoat ddngctia Hoi
déng quan tri
Dan vi: [an, viéc, %

Phanloai 2018 2019 2020

S6 én
16 chiic 8 9 7

Van
de nghi 36 40 36
quyeét

Binh
quantylé 97 90 94
tham gia

Panh gia thanh tich cla Ban

lanh dao

Phanloai  Chi tiéu

Chitiéu  Doanh thu, lgi nhuén
tai chinh  kinh doanh v.v.v

Chitiéu  Nhiém vu dai han, van
khac dé kinh doanh v.v.v

3% Khi danh gia thanh tich ctia Ban
lanh dao, phan biét gitfa chi tiéu tai
chinh va chi tiéu khdc dé danh gia

3% Cong khai tiéu chudn va cach
tinh luong cdia Ban lanh dao

56

Diéu hanh HGi dong quan tri

Hoat ddng ctia Hoi dong quan tri

HGi dong quan tri dang hoat ddng theo phap ludt va quy dinh ndi bo clia cong ty lién quan dén gidm sat
cac quyét dinh vé cac ndi dung chinh va viéc thuc hién nhiém vu clia thanh vién Hoi dong quan tri & ban
l&nh dao. Ban ldnh dao clia cong ty, bao gdm ca Giam ddc diéu hanh, bao cdo cac van dé quan tri chinh
nhu két qua kinh doanh, trién vong, van dé trién khai it nhat 1 [an/quy* cho Hdi dong quan tri; t6 chiic
hop HDQT khi phat sinh ndi dung chinh can c6 Quyét dinh ciia HDQT. Ngoai ra con gidm sat viéc thuc hién
nghiép vu clia ban ldnh dao nhu thdm dinh tinh cdng bang clia diéu kién chinh déi vdi giao dich vdi cac
bén cd mai quan hé lién két, tham dinh tinh pht hgp clia giao dich théng qua phudng phép so sanh cac
phudng an. Ty |é tham dy hop HGi dong quan tri ndm 2020 [a thanh vién HDQT trong cong ty dat 86%;
thanh vién ddc lap dat 100%, trli trudng hdp bat kha khang, toan thé thanh vién déu phai tham du.

* Piéu 30 clia Diéu |é Cong ty, Piéu 6 Quy dinh vé Hoi dong quan tri

Panh gia va khen thuéng thanh tich clia H6i dong quan tri

Ban dé ct thanh vién HDQT ddc [ap xem xét tong hgp ty & tham gia Hoi dong quan tri trong 3 ndm - thai gian nhiém ky
cliathanh vién ddc 18p, tuvan trén cd s@ tinh chuyén nghiép dé xem xét viéc danh gia chinh thiic vé hoat déng cta thanh
vién doc [ap va can nhac tai bd nhiém. Mt khac, Ban kiém soat kiém tra vai trd va hoat dong ctia Ban kiém soat thong
qua viéc thyc hién ty ddnh gia hang ndm, dong thai kiém soét ban ldnh dao va nang cao chuyén mén. Cong ty khong
thuic hién chi tra tién thudng riéng hay lién két vdi tién |ucng theo danh gid hoat dong cdia thanh vién HDQT ddc (ap dé
duy tri tinh cdng bang va déc [8p. Mdc luong cla tt ca thanh vién HDQT dbc ap dugc chi tra théng nhét trong pham vi
han muc ludng danh cho thanh vién HDQT da dugc Dai hdi dong 6 dong phé duyét; khdng cd su phan biét ddi vdi thu
lao ctia thanh vién HDQT ddc [ap. Ngoai ra, tién ludng clia ddi ngli HDQT, cd bao gdm CEO dugc cdng khai trén Béo cdo
kinh doanh, tién luang clia CEO ndm 2020 bang khoang 18,8 [an miic lung ndm binh quan clia nhan vién. Luong clia
Ban [dnh dao dugc chi tra theo tiéu chuan clia HDQT, dua vao chiic danh va cong viéc trong han mic s6 tién dugc Dai
hi dong cd dong phé duyét va tién thudng dudc chi tra cin ¢l trén két qua danh gid va ngudn tién thudng.

I

Piéu kién yéu cau vé tinh déc lap clia thanh vién HDQT déc lap

1. Thanh vién dc lap khéng dugc tuyén dung vao cong ty vdi vai tro lanh dao trong 5 ndm gan nhat.

2. Ngoai trlf trudng hgp cho phép theo dinh nghia tai Quy dinh 4200 Uy ban Giao dich va Chiing khoan (SEC), thanh vién
doc ap khdng dugc s& hifu hodc cho phép "thanh vién gia dinh nhan thanh todn qué 60.000 USD trong ndm ké todn hién
tai hodc trong 3 ndm ké todn gan nhat tlf cdng ty hodc cong ty me, cdng ty con clia cdng ty".

3. Thanh vién ddc [p khdng dudgc [a thanh vién gia dinh clia ¢ nhan dugc tuyén dung vao vi tri thanh vién ban gidm dac,
1&nh dao ctia cdng ty me hodc cng ty me trong 3 ndm gan nhat.

4. Thanh vién dc 1ap khdng dugc phép a ¢8 van, tu van hogc [a thanh vién [@nh dao cap cao clia cong tyty (Nghiém cam
ca quan hé hgp tac).

5. Thanh vién ddc 1ap khdng dudc hgp téc véi khach hang hodc nha cung cap quan trong clia cong ty.

6. Thanh vién doc [p khdng dugc ky két hgp dong dich vu ca nhan véi cdng ty hodc lanh dao cip cao clia cdng ty.

7. Thanh vién doc [dp khdng dugc hgp téc vdi cac t6 chiic phi lgi nhudn dugc nhén hé trg déng ké tif cong ty.

8. Thanh vién doc [ap khdng dugc [a ddi téc hodc nhan vién cdng ty kiém todn doc [8p cia cdng ty trong 3 ndm gan nhat.
9. Thanh vién doc [8p khdng dugc ¢ bat ky xung dét Igi ich nao khac ma chinh HDQT nhan dinh khéng thé coi la déc lap.

Tinh trach nhiém va chuyén mén ctia H6i dong quan tri

LG Display b tri thanh vién HDQT ddc [ap dam bao tinh ddc 1&p, chiém qué ban s6 thanh vién HDQT dé
HDQT 6 thé thuc hién chifc ndng tiét ché mét cach thudn |gi déi vdi ban [&nh dao, dong thai dé diéu hanh c6
trach nhiém, cac chuyén gia trong nhiéu linh vuc da dang tién hanh thao ludn chuyén sau & nhiéu khia canh
khac nhau va dua ra quyét dinh. Hoi dong quan tri khong gidi han vé gidi tinh, chiing toc, quoc tich, nén tang
van hda, v.v.v trong qua trinh chi dinh thanh vién HDQT va dang nd luc dé€ dam bao su da dang thanh vién.
Ngoai ra, Cong ty bé nhiém thanh vién khdng diéu hanh c6 kinh nghiém trong cac nganh nghé lién quan dén
hoat dong kinh doanh ctia cong ty va bé tri toan b thanh vién bdi cac thanh vién doc lap c6 nén tang da
dang nhu tai chinh - ké toan, kha nang ldnh dao va quan ly doanh nghiép, cong nghiép. v.v.v dé dam bao tinh
chuyén mdn trong quan ly doanh nghiép. Bén canh dd, thdng qua viéc thuc hién workshop danh cho thanh
vién HDQT ddc [ap hang ndm, Cong ty dang tang cudng tinh chuyén mon va trach nhiém vdi hoat dong kinh
doanh ctia thanh vién déc [ap; dong thdi tich cuic t6 chiic cac budi hoi dap, thao ludn va chia sé vé tinh hinh
kinh doanh chinh, cdng nghé clia nganh va quy trinh san xuat san pham ctia cong ty, dinh hudng dau tu, sy
thay déi vai tro ctia thanh vién HDQT theo quy dinh phap ludt stia déi, phan hoi ciia nha dau tu v.v.v Ngoai
ra, dé ting cudng muic do hiéu biét vé nganh cdng nghiép Display, cdng nghé va quy trinh, hoat ddng kinh
doanh, Cong ty cling dang t6 chic cac chuyén thdm quan cd s san xuat trong va ngoai nudc.

Kha ning chuyén mén ctia H3i dong quan tri Tinh dén thang 3/2021
Phan loai Hotén Chicvu Loaihinh Neayb6 Ngayhét Unhyyc  Kinhnghiém

bo nhiém nhigmlandau hannhiém ki chuyén mén  cha yéu

Ho L . COO kiém CFO clia LG
hanuie Youn CEO Blgr?glée? 20,0320 Thing32023 Juantf . Chem, hién nay a CEO clia
" DanTt\;ler? Jeong BNEP | G Display
& ncé y ong Dong T4i b3 Quén tr Giam ddc diéu hanh cia LG

Hee - hiom  19-03.15 Thang32023 7% " . Household & Healthcare, hién

Suh nhie BMEP hay [ CFO ctia LG Display

Thanhvién Young
khong dieu  Soo
hanh Kwon

CEO ctia LG Display, hién
nay la Phé Cha tich Tap
doan LG

Giam doc Trung tam [anh dao
Han Quac, hién nay [a Tong

Chitich B nhiém . , Quan tri
HBQT 3n dau 19.03.15 Thang3.2022 doanh nghiép

Kun > . PR N
Tai UyviénBan  Taibd 16.03.11 Thing3.2023 Quan tri

Han kiémsodt  nhiém doanh nghiép Giam doc Congty Tu'van Hans
N ~ Chatich Hiép hoi quang hoc

Byung P Cong nghé QUICR PIEP 1101 qUANG O

Ho - Taib0 18,0315 Thing3 2024 cong nghip :*j&r%‘;"é}g‘r']‘?cf})ggyn‘;h‘ga°
LFS (S‘IIJ gié” Lee i (Gido su) thong tin Dit;l (Euéﬁ gia Seﬁul
0C sy . Wiy tridng W chinh séch cong nghiép,

5 Chang . .. 2 s Chinhsach  paae GRS CONG B
S U BT 19,315 g 02 g PUOTRISACHTEND
e (6180 S0 tiidoh doanh thudc Vien KAST

Doo  Uyvién K todn, Phé cha tich Hiép hoi ké

toan cong Han Quac, hién
nay a Giao su Khoa Quan tri
kinh doanh BH Yonsei

Cheol tniéngBan 50 "M '21.03.23 Thang3 2024 tai chinh
Moon  kiém sodt . (Gido su)

Bdo cdo Cd cau quan tri doanh nghiép [4
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Dam bao quyén di clia cd dong

Thanh phan ¢6 dong

Tong sb ¢6 phiéu do LG Display phat hanh tinh dén cudi ndm 2020 la 357.815.700 ¢6 phiéu phd thong va
dang 4p dung ché dd quyén biéu quyét duy nhat* cling nhu biéu quyét qua mang. C8 phiéu do Gidm déc
diéu hanh clia cong ty ndm gilt gap 0,25 [an mdic thi lao hang ndm va c6 phiéu binh quan do ban l3nh
dao, trlf Giam déc diéu hanh ndm gitf gap 0,47 [an mic thi lao hang ndm. Bén canh dé, tong ty 1é ¢8 phan
trén ¢8 phiéu ndm gill clia nha sang ap (3 5,88%.

* Ché do quyén biéu quyét duy nhat: Ché do méi c6 phiéu phd théng da phat hanh cd 1 quyén biéu quyét Ché do quyén
biéu quyét duy nhat

S& hiiu 8 phiéu clia ban ldnh dao

Bon vi: [an
Phan loai 2019 2020
C6 phiéu ndm gitf so véi ludng ndm clia CEO 1,02 0,25
ggnplglﬁﬁ g;g:lt%ucsgovdl binh quan ludng nam cla 023 047
Thanh phén ¢é dong chinh

Don vi: %
Phan loai S8 ¢6 phan nam gitt Ty lé
LG Electronics 135.625.000 37,9
Quy huu tri quéc gia 18.862.707 53
CITI Bank [ADR DEPT] 117.629.730 33
Vanguard Group Inc. 9.798.189 2,7
Blackrock 6.683.545 1,9
Téng cdng 182.732.171 51,1

DART | KIND | Uy ban Giao dich chlng khodn Hoa Ky [4

Cong bo thong tin dé 6 dong va nha dau tu tham khao

LG Display tich cyc cong bd thong tin vé cac hoat dong clia doanh nghiép va c6 dong dé dam bao quyén lgi
clia c8 dong. Trudng hap t6 chiic Pai hoi dong c6 ddng dinh ky va bét thudng, Cong ty s& cong bé toan bd
ndi dung vé cudc hop Dai hoi dong c& ddng nhu thdi gian, dia diém, chudng trinh hdi nghi trén hé théng
cdng bd théng tin dién tuf (DART) ctia Vién Giam sét tai chinh va trén trang chu clia Cong ty cling cung cap
thong tin lién quan.

Ngoai ra, trén hé thdng cdng bé dién tlf nhu trang cht bang tiéng Anh, tiéng Han clia Cong ty, DART va
KIND ciing cong khai cac thong tin lién quan nhu quan tri doanh nghiép, thanh phan va tinh hinh c6 déng
hién tai, tai chinh v.v.v. Bén canh dé, Cong ty t6 chiic cac budi thuyét trinh két qua hoat dong theo dinh ky
hang quy dudi hinh thiic conference call (hdi nghi qua dién dam), dong thai cung cap dich vu Web Casting
va phién dich ndi tiép tiéng Han, tiéng Anh, tao thuan tién cho cac ¢6 dong va nha dau tu. V4i tu cach la
mat cong ty niém yét déng thdi & Han Qudc va Hoa Ky, Cong ty khdng chi cdng bd bdo cao kinh doanh,
bao cao hang quy va béo céo hang ndm (Mau 20-F) cho Uy ban Giao dich chiing khoan Hoa Ky (SEC) ma
con cbng khai thong tin thudng xuyén vé tinh hinh kinh doanh chinh, thuc hién ca Cong khai dac biét
(Special Disclosure) nhu khoang san xung dét.

Tang cudng doi thoai véi ¢6 dong va nha dau tu

LG Display dang c8 gang thuc hién cac hoat ddng IR da dang nham thic day déi thoai véi cic 6 dong va
nha dau tu. Viéc cung cap cac tai liéu vé IR trén trang chu clia cdng ty gilip ¢6 dong va nha dau tu dé tham
khao, dong thdi, Cong ty cling t6 chlic budi toa dam danh cho c6 déng nho, sy kién tham quan cd sg kinh
doanh va danh théi gian hoi dap trong cac budi thuyét trinh két qua hoat dong, qua dé gidp dai thoai tich
cuc hon véi cac ¢ dong nho. Ngoai ra, Cong ty ciing t6 chiic hoat ddng IR véi hinh thiic da dang nhu bao
cdo thuyét trinh trén quy md 1:1 va bo cdo trén quy md I6n toan Tap doan, bao gdm budi toa dam NDR
(Non-Deal Roadshow) theo dinh ky danh cho cac bén ¢4 méi quan hé lién két nhu cdc nha dau tu'té chiic &
trong & ngoai nudc, tham gia hoi thao trong va ngoai nudc, gap g& tham quan doanh nghiép. Lich hop NDR
va hdi thao dugc dang cong khai hoat dong chi tiét trong muc Théng tin dau tu trén trang chli clia Cong ty.
Trong ndm 2020, do dich COVID-19, Céng ty d t6 chiic hop IR trung binh 14,5 [an/tuén theo hinh thiic tryc
tuyén.
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Quan tri chinh dao

Quan tri chinh dao tai LG [4
Khai niém vé Quan tri chinh dao - phudng thiic hanh ddng cuia LG Way

Quan trj chinh dao la phudng thiic hoat ddng cia riéng LG nham khéng ngling boi dudng nang luc va canh
tranh cdng bang trén nén tang kinh doanh ¢4 dao dic. Muc tiéu ctia Quan tri chinh dao 1a tién thém mét
budc so véi kinh doanh c6 dao diic dé tao nén thanh qua thiét thuc bang thuc luc cd thé chién thang trong
canh tranh. Tinh than 'Quan tri chinh dao' diing nghia la gili gin danh du va niém tu hao clia ngui LG, déc
hét slic nang cao nang luc canh tranh cét [3i ciia doanh nghiép

Quy pham dao duic cia LG Quy pham dao dtic clia LG [4

"Toan thé &nh dao & nhan vién LG tuan thi va thuc hién Quy pham dao dic."

DE thyc hién Quan tri chinh dao, LG d& ban hanh Quy pham dao duic - tiéu chi cho hanh déng ding dan
va danh gid gia tri ma tat ca l&dnh dao & nhan vién phai tuan tha, dong thdi chia sé cho toan thé lanh dao,
nhan vién va cac bén lién quan. Quy pham dao dic clia LG bao gbm cic quy tic dao dUic - cudng linh hanh
ddng va kim chi nam hanh déng cho cac quy pham dao dtic, trong dé dé ra va nguyén tc hanh dong cu
thé. Cng ty hién dang ap dung quy dinh va ché dé lién quan trén cd sd quy pham nay.

T6 chifc Quan tri chinh dao

LG Display da xay dung hé théng t6 chdic Quan tri chinh dao nham thuc hién quan tri chinh truc, c dao
dUic trén toan cong ty. Van phong Dao duic - t6 chlic trién khai - dang tién hanh hoat dong dao tao va truyén
théng vé Quan tri chinh dao nham diéu tra va ngan chdn hanh vi tiéu cyc, tham nhiing dugc phat hién nhg
tiép nhan thong tin khai bdo hodc nhan dinh. Phong nhan dinh kinh doanh 1 va 2 thyc hién nhan dinh vé
quy trinh nghiép vu va tu van quan tri. Bén canh dd, Céng ty dang diéu hanh riéng Phong nhan dinh tai
Trung Quéc va thuc hién nang cao nhan thiic vé Quan tri chinh dao cho toan thé nhan vién ctia phap nhan
tai Trung Qudc cling nhu tao dung van hda Quan tri chinh dao nhu diéu tra hanh vi tiéu cuc, tham nhiing
tai Trung Quéc, nhan dinh vé quy trinh va dao tao theo nhu cu tai cho.

Viét cam két hanh ddng Quan tri chinh dao

Tat ca lanh dao & nhan vién déu nhan thic dugc tam quan trong clia Quan tri chinh dao trong viéc thuc
hién cdng viéc hang ndm va moi nam déu viét cam két hanh dong Quan tri chinh dao dé tuan tha. Ban
cam két ¢ ghi ndi dung quyét tdm clia cc thanh vién nhdm tuan thi Quy pham dao diic clia cong ty va
thuc hién Quan tri chinh dao. Bén thang 3 ndm 2021, 26.462 ldnh dao & nhan vién da viét cam két hanh
dong Quan tri chinh dao. Ngay ca cac cdng ty ddi tac giao dich vdi LG Display ciing viét cam két hanh déng
Quan tri chinh dao tai thai diém ky két hgp dong giao dich va thé hién y chi quyét tdm s& cling tham gia
Quan tri chinh dao.

Hé théng LG Way

LG Way
Tam nhin A
Chinhtrge | Lomiéemnn bech o
: nguyén tac va tiéu chuan
Céch thiic Quan tri A . Tao cd hdi binh dang va doi xif
3 5 , . Doi xtf cong bang | cong bang trong tat ca cac mai
hanh dong chinh dao el quan hé giao dich
A B6i dudng thuc luc dé cd thé
s P a8 Pa o ganh t@nh cong duGng dudng chinh chinh
QUELAUUIEY' Sang tao ra gia | Kinh doanh ton bang nhdthuc luc | | chigh thing trong canh tranh
doanh tri cho khach hang | trong con ngud

Quy pham dao dic ctia LG

Chuong 4: Bao dtic cd ban clia lanh dao &
nhan vién

Chudng 5: Trach nhiém dai vdi nhan vién

Chudng 6: Trach nhiém ddi vdi quéc gia va xa hoi

Chudng 1: Trach nhiém va nghia vu vdi
khach hang

Chudng 2: Canh tranh cdng bang

Chudng 3: Giao dich cong bang

Hé th8ng & chic Quan tri chinh dao

CEO

\
Phu trach nhan dinh kinh doanh

Phong nhéan dinh
kinh doanh 1

Phong nhén dinh
kinh doanh 2

Phong nhén dinh

Van phong dao diic tai Trung Quéc

Hoat déng tuyén truyén van héa Quan tri chinh dao

Nham nang cao hiéu biét vé Quan tri chinh dao va khuyén khich sy tham gia ctia cac thanh vién, Cong ty dang
thyc hién hoat dong truyén thong vé Quan trj chinh dao théng qua nhiéu kénh da dang nhu ban tin cong ty, blog,
ban tin qua Email. D3c biét, tif ndm 2015, Cong ty d& gfi ban tin qua Email v& Quan tri chinh dao bang tiéng dia
phudng t6i cic cd s kinh doanh ctia LG Display dat tai nudc ngoai dé chia sé gia tri ctia Quan tri chinh dao, dong
thdi cling nd luc d€ nang cao nhan thiic vé dao diic clia nhan vién s3 tai. Bén canh dd, Cong ty con tu phét trién va
diéu hanh tng dung Quan tri chinh dao gidp lanh dao & nhan vién ¢ thé dé dang kiém tra cic quy pham dao dic
3 bét cli dau, bat ky lic nao va cd thé trao ddi vdi bd phan cht quan vé Quan tri chinh dao. Bén canh do, cong ty
da ty phét trién va digu hanh (ing dung quan ly theo nguyén tic gilip cdng nhén vién c6 thé dé dang kiém tra quy
tic dao ddic 8 bat clt dau, bat c(t khi nao va déi thoai véi bd phan chti quan.


http://www.lgdisplay.com/kor/sustainability/safetyEnvironment/lgcodeEthics
http://www.lgdisplay.com/kor/safetyEnvironment/jeongdoManagement
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Trién khai dao tao Quén tr| chinh aao Hudng dan nhan vién dé tuan tha cd ban [4

DE boi dung kién thiic clia toan thé nhan vién va ddy manh thuc hién Quan tri chinh dao trong ndi b toan
cdng ty, LG Display dang trién khai dao tao Quan tri chinh dao phu hgp véi chiic vy va chiic trach. MGt mat,
Cdng ty t6 chiic dao tao online/offline da dang cho cic nhan vién mdi, nhan vién da ¢ kinh nghiém, ngudi cé
chiic trch méi dugc bé nhiém, nhan vién phai ctf dén phap nhan nudc ngoai, nhan vién tuyén dung tai chd;
mat khac, Cong ty cling trién khai dao tao theo nhu cau phti hgp véi ddc trung nghiép vu clia méi bd phén va
dao tao cho cap quan ly dé kéu goi tinh than Quan tri chinh dao. Thém nifa, Cong ty cling thuc hién song song
dao tao truc tuyén dinh ky danh cho toan thé nhan vién.

Thuic hién ché dé khai bao vi pham vé Quan tri chinh dao

Cong ty dang diéu hanh hé thong khai bao bao gdm hé thng khai bao tryc tuyén dé ngan chdn trudc nhiing hanh
vi vi pham quy pham dao dfc va thuc hién Quan tri chinh dao gitip loai bo triét dé hanh vi tiéu cuc & tham nhiing,
dong thdi Cong ty cling thuic hién song song cc hoat dong giai quyét khiéu nai clia cdng ty déi tic cd thé phéat sinh
trong giao dich vdi LG Display. Cong ty trang bi hé thong bao vé chat ché dai vdi ngudi cung cap thdng tin va ndi
dung khai bdo d& ngdn ngia nhiing bét gi xay ra véi ngudi cung cap théng tin; néu xay ra bét oi véi ngudi cung cap
thdng tin, Cong ty s& ngay [ap tlic phuc hdi nguyén trang hodc bai thudng tudng duong. Ngoai ra, théng qua chinh
sach khen thudng khi khai bao hanh vi tiéu cuc, Cong ty s& khen thudng cho nhan vién cling nhu ngui khai bdo
bén ngoai nham gdp phan loai bd triét dé hanh vi tiéu cuc va day manh khai béo cac hanh vi tidu cuc.

Khen thudng khi khai bao gian lan, hanh vi tiéu cuc sau

1. Hanh vi cho va nhan vat pham/ thiét dai ti bén ngoai lién quan dén cong viéc va hanh vi cung cap
clia cac bén lién quan bén ngoai

2. Hanh vi gdy t6n hai t6i cong ty do can bd nhan vién va cac bén lién quan bén ngoai giao dich bat
chinh, vi pham nguyén tac kinh doanh chinh dao

Muic chi tién thudng cho ngudi khai bao

1. Bai tugng khen thudng: can bd nhan vién Cong ty LG Display va ngudi bén ngoai

2. Tiéu chuan khen thudng: (1) Khi lam gia tang lgi nhudn/ giam t6n that cho Cong ty: Téi da 1 ty
won - Toi da 20% s6 tién néu dugc xac dinh gidp tang lgi nhuan
try (c tiép, thu hoi 6 tién thiét hai v.v.v

(2) Hanh vi gian 1an, tiéu cuc khong lién quan truc tiép tdi viéc gia
tang lgi nhudn/ giam ton that ctia Cong ty

Xay dung cong théng tin vé Quan tri chinh dao

D& hb trg cic thanh vién ¢d thé dua ra quyét dinh ding dan trén quan diém Quan tri chinh dao, nhan vién c6
thé kiém tra nhiéu ndi dung nhu nguyén tac va chinh sdch Quan tri chinh dao bao gom ca Quy pham dao dc,
ban tin qua Email vé Quan tri chinh dao, va c6 thé tu van lién quan dén Quan tri chinh dao, thuc hién khai bdo
hanh vi tiéu cuc & tham nhiing bao gom khai bao tu nguyén va khai béo vé qudy réi tinh duc mét cach dé dang,
tién Igi han. LG Display s& khdng ngting phat trién tat ca cac hoat ddng mét cich c6 hé théng dé ngan chan
trudc cac hanh vi vi pham Quan tri chinh dao va diéu chinh/cai thién nhiiing cdng viéc x(r ly chuia ding.

Thdi gian dao tao vé Quan tri chinh dao S8 ngudi tham gia dao tao vé Quan tri chinh dao

Dan vi: gio Dan vi: ngusi
23.598 23209
18913 17748
7.865
2018 2019 2020 2018 2019 2020

Daéi tugng khai bao tai hé thdng khai bao truc tuyén

4. SU dung khdng diing hodc bat hgp phap tai
san clia cong ty

1. Hanh vi nhan qua cam dn tif ngudi cé quan
hé lien két

2. Tham gja s@ hiiu ¢6 phan bat chinh véi cong 5. Nguy tao va bao cdo khdng ho sc, s liéu

ty di tac

3. Thiéu minh bach khi chon céng ty déi tac 6. Vi pham quy pham dao dtic khac

Céng théng tin vé Quan tri chinh dao
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Quan ly tuan thu

LG Display nhén thiic rang quan ly tudn tha via (3 diéu kién t8i can thiét cho sy ton tai clia doanh nghiép ¢6 su két néi truc ti€p véi quan tri bén viing, vifa la mau hinh mdi vé nang luc canh tranh cta
doanh nghiép va da xay dung, van hanh Hé théng quan tri rli ro tudn tha (Compliance Risk) tif ndm 2009 nhdm nang cao t8i da gid tri doanh nghiép.

Hé thdng quan tri rti ro tudn thu

Dua trén Hé théng quan tri rli ro tuan thu, LG Display tim hiéu toan bd quy dinh lut phap phai
tuan thu trong hoat dong kinh doanh, kiém tra viéc tudn thi cia nhan vién dé phong nglfa trudc
céc hanh vi vi pham phép ludt, dong thdi dé ra chinh sdch va trién khai hoat dong kiém soét dé (ing
phd mét cach cé hé théng véi cac rli ro phap ly khac nhau. Cong ty d& chon ra cac linh vuc quan ly
chinh lién quan mét thiét dén hoat dong kinh doanh, gop cac hanh vi rdi ro phap ly tudng tu nhau
c6 thé phét sinh trong qua trinh hoat déng kinh doanh réi phan loai theo tting linh vuc; trong sé
céc loai hinh rui ro chi tiét d& dua ra, tiy theo miic d rdi ro phép ly, tan suét phat sinh, Cong ty tap
trung quan ly riéng nhiing rdi ro quan trong, c6 nhiéu anh hudng tiéu cuc vé mat phap ly, tai chinh
va hoat déng kinh doanh néu xay ra trén thuc té. Bén canh d6, Cong ty cling kiém tra tuan tha va hd
trg dinh ky vé cac linh vuc quan ly chinh tai cd s& kinh doanh khong chi trong nudc ma ca & nudc
ngoai nhdm dam bao tinh théng nhat trong quan tri rai ro tudn thu gilta cdng ty me va phap nhan
& nudc ngoai, dong thdi tdng cudng Ung phé véi cac van dé toan cau. Theo d6, méi nam Cong ty
déu tién hanh danh gid két qua kiém tra tuan thu theo tiéu chi kiém sodt tudn thi cling nhu tinh
hiéu qua cta hé thdng kiém soat tudn thu va bao cdo két qua véi Hoi dong quan tri, qua dé gidp Hé
théng quan tri rdi ro tudn tha dugc van hanh thuc chat hon.

On dinh van héa quan ly tuan tha

LG Display trién khai da dang cac hoat dong gido duc, tuyén truyén vé tuan thi danh cho cac nhan vién dé
viéc quan ly tudn tha ¢6 thé bén ré trd thanh van hda doanh nghiép mét cach tu nhién. 'Hudng dan nhan
vién vé nhiing tudn thd ¢ ban' va 'Hudng dan Tuén thi' dugc bién soan theo tling linh vyc i ro/tling
phép nhan déng vai trd nhu mét kim chi nam hudng dan dé khéng c6 nhiing hanh vi vi pham luét phap
khi cac nhan vién gap phai tinh huéng khé phan doan trong qua trinh thuc hién cng viéc. Bén canh do,
Cdng ty cling chuan bj chudng trinh dao tao vé tuan thi nham ¢8 gang nang cao nhén thic vé tuan thu
clia toan bd nhan vién cling nhu bdi dudng kién thic ludt phap, gidp van hda quan ly tuan tht gan bé vdi
nhan vién.

Linh vuc quan ly chinh

Giao dich
) cong bang R
Chat lugng e Nhan su &
san pham viéc lam

.~ Quyénsd
 hilu tri tué

Bﬁutu » °
chiénluge .-~

e Bao mét
. théngtin

An toan

Thd&hg mai
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Tinh 6n dinh vé tai chinh

Viéc duy tri ¢d cu tai chinh lanh manh [a vé cting quan trong vi hoat dong kinh doanh va sy ting trudng bén viing clia doanh nghiép. LG Display dang ¢ gang hét stic dé dam bao nén tang |gi nhuan én dinh va tao ra Igi

nhudn bén viing bang cach day nhanh viéc chuyén déi ¢ cau kinh doanh sang OLED.

Doanh thu

N&m 2020, van hda khong tiép xtic, diéu khién tlf xa da tao dung phong cach séng méi do dich COVID-19 va
vai tro cling nhu ty trong ctia Display d& tang [én. Su thay d6i méi trudng ndy c6 tac dong tich cuc dén su
gia tdng nhu cau déi vai cac san pham TV va CNTT; theo d, LG Display dap Ung nhanh nhay véi nhu cau
dang thay déi clia khach hang va ngugi tiéu dung vé ti vi OLED kich thudc I6n va LCD Display dung trong IT,
tUr d6 gilip cai thién két qua kinh doanh. Thém nifa, sy tang gia lién tuc clia LCD panel cang md rong hon
mc do cai thién két qua kinh doanh va két qua la doanh thu nam 2020 dat 24.230,1 ty won, tang 3,2% so
vdi ndm trudc dé va doanh thu & nudc ngoai dat 23.324,3 ty won, chiém 96,3% téng doanh thu con doanh
thu ndi dia dat 9,058 ty won, chiém 3,7%. LG Display s& tap trung vao cac san pham cé gia tri gia tang cao
trong kinh doanh LCD va m& rdng thi trudng TV, IT va Mobile sif dung cong nghé OLED, dong thdi tich cuc
phaét trién thj truidng méi nhu Commercial va Automotive dé tao ra két qua tai chinh &n dinh.

Két qua doanh thu
K-IFRS(bdo co lién két)

M Trong nuSc
M Nudc ngoai
M Tong cong

Dan vi: trdm triéu won

243.366 242301

234756

227471 233243

222110

2018 2019 2020

Két qua kinh doanh theo bd phan kinh doanh

Trong mang kinh doanh TV, linh vuc OLED d& dat dugc mUc tang trudng doanh thu hon 20% so vdi nam
trude dé nhé line-up san pham dugc tang cudng bang cach dua nha may OLED méi tai Quang Chau di vao
hoat dong va n dinh ty |€ san pham dat chat lugng, dong thai ma rdng tép khach hang. Theo dé, ty trong
doanh thu ctia b phan OLED trong mang kinh doanh TV d& tang ti mdic 30% ndm 2019 [én mdic 50% nam
2020. Han nia, trong bd phan LCD, Cong ty da thuc hién déi médi cg cau Fab cho TV ndi dia va nhd sy thay
ddi vé t6 hgp san pham tap trung vao san phdm TV man hinh siéu [6n, dinh hudng Commercial va san
pham IT, Cong ty d& cai thién dang ké doanh thu va lgi nhuan.

Vé mang IT, trong tinh hinh xudt hién yéu t6 cd hdi vé nhu cau do phai lam viéc tai nha va cac ldp hoc
online, Céng ty da nang cao ty trong san xuat cac san pham dung cho IT trong LCD Fab tai Han Quéc va
trén nén tang nang lyc canh tranh vé cong nghé, Cong ty d& md rong ban hang ddi véi cac san pham kich
thudc 18n, san pham khéc biét va da dat dugc mic tang truidng doanh thu hon 10% so vdi nam trudc.
Ngoai ra, Cong ty cling két hgp chat ché véi khach hang dé cling 6 vi tri dan dau thi trudng.

Trong linh vuc Mobile, bat ké sy thu hep clia cac nganh phia trudc do su ldy lan cta dai dich COVID-19,
Cong ty dd cho van hanh Capa mdi trong nifa cudi ndm theo ké hoach va dat mic tang trudng doanh thu
trén 10% so v8i ndm trudc d6 nhd san xuat 8n dinh. Thém vao dé, Cong ty da bat dau cung cap san pham
POLED danh cho Automotive [an dau tién trén thé gidi vao cudi nam 2019; qua do, Cong ty khdng ngling
don tam huyét vao su tang trudng doanh thu ctia Automotive va mé rong cac linh vuc kinh doanh khac ctia
cac san pham POLED.

Doanh thu va ty trong theo mat hang nam 2020

Dan vi : triéu won
M TV (TV Panel)
M IT (Panels for Monitor, Notebook, Tablet)
B Mobile, etc (Panel for Smart Phone, etc)  6.706.218

27, 7% —

7.403.239
30,5%

10120668
41,8%
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Chinh sach thué

Cung vdi viéc tuan tha ludt thué, LG Display cling quan ly triét dé cac rui ro lién quan dén thué nhu trén thué va chuyén doanh thu. Cong ty thuc hién nghiém tdc nghia vy ndp thué theo phap luat vé thué ctia qudc gia ndi

Cdng ty hoat ddng kinh doanh; chii déng tim hiéu trudc rdi ro phap ly lién quan dén thué dé ting phé.

Chinh sich quan ly thué

LG Display xdy dung quy trinh ndp thué thong nhat & ca trong & ngoai nudc, déng thai tudn thi Luat
thué clia quéc gia sG tai & quan ly triét dé dai vGi nghiia vu ndp thué clia phap nhan tai nudc ngoai.
Cong ty dp dung va thuc hién nguyén tac gia giao dich doc ap trong trudng hgp chuyén gid*. Cong
ty nd lyc hét slic dé tuan thu chinh sach quan ly thué do Cong ty tu dat ra va trién khai hoat dong
kinh doanh trén tinh than tuan tha phap luat.

* Chuyén gid: Gid 4p dung trong trudng hop cung ling vat liéu, san pham, dich vy gitfa cac doanh nghiép lién quan

Chinh sach quan ly thué

« LG Display tuan thu Ludt thué va cac quy dinh ctia quéc gia ndi Cong ty trién khai hoat dong
kinh doanh va hoat dong trén tinh than tuan tha phap luat.

« LG Display nghiém cam viéc chuyén |gi nhuan gilia cac quéc gia st dung su khéac nhau vé cg
cau thué gitfa cac quéc gia, khdng stf dung cac giao dich tron thué va thién dudng thué, dong
thai thyc hién nghta vu ndp thué theo ding thu tuc quy dinh.

« D€ ngdn ngfa rdi ro vé thué, LG Display thuc hién giao dich theo diing gia giao dich ddc lap
trong hoat dong chuyén gia vdi cac bén ¢ méi quan hé lién két.

Quan tri rtii ro vé thué

Cong ty da thiét lap quy trinh quan ly thué dé cha déng Ung phd vdi rti ro gy ra bdi cac chinh
sach khac nhau tly theo cd quan thué quan ly. Van dé lién quan dén thué dugc bdo cdo véi Ban
l&nh dao tuy theo loai thué va mic dé quan trong cta khoan thué; dong thdi Cong ty quy dinh
rd rang trach nghiém va nghia vu lién quan dén ké khai va ndp thué cung véi viéc diéu hanh t6
chiic chuyén mén dé tuan thi nghiém ngat cac quy dinh clia Luat thué. Ddng thdi, phap nhan
kiém toan doc lap va ké toan ndi bd sé tién hanh xem xét cudi cling cac ké khai thué quan trong;
trudng hgp cé su khong chic chin hodc phat sinh rii ro nghiém trong lién quan dén quy dinh
vé thué, Cong ty sé cung véi chuyén gia dap Ung phu hgp véi yéu cau clia cd quan thué quan ly.

Ché do khau trir thué cho chi phi nghién cifu va phat trién nhan luc

LG Display lién tuc dau tu cd s& ha tang quy mé I6n va thuc hién nghién cdu phat trién. Ché dé khau trlf thué
trong nudc [a ché dd dudc khau tri thué dai véi chi phi nghién cdiu va phat trién nhan luc nham thic day dau
tu'va nghién cdiu phat trién clia doanh nghiép trong nudc; khau trli thué thudng dugc ap dung trong han miic
thu nhap tinh thué nhat dinh va pham vi thuc hién khau trir thué dugc xac dinh tly thudc ¢ phét sinh thu
nhap chiu thué trong tudng lai hay khdng va theo quy mo.

Cong khai thdng tin chi tiét thué thu nhap doanh nghiép

LG Display céng bd Béo cao kinh doanh va Béo cao kiém todn hgp nhét trén Hé théng cong b dién ti
(DART) clia Vién gidm sét tai chinh d& cong khai minh bach ndi dung chi tiét cda chi phi thué thu nhap
doanh nghiép. Bong thai, Cong ty cling cong bo theo dinh ky thong tin nghia vu vé thué cia Cong ty nhu
thué suat cé hiu luc thuc t& théng qua Béo céo kinh doanh va B4o céo nam (Mau 20-F) clia Uy ban Giao
dich chiing khoan Hoa ky (SEC).

Tinh hinh chi phi thué thu nhap doanh nghiép

Dan vi: triéu won, %

Phan loai 2018 2019 2020
Lgi nhudn trudc thué 1.316 3.344 (595)
Thué thu nhdp doanh nghiép 88.077 (472.164) (524.462)
Thué suat ¢é hiéu luc thuc té - - -
Thué suat da nop 6,70 - -

3% Tién thué danh nghia va tién thué da ndp nhu nhau va gidi han trong thué thu nhap doanh nghiép. Khong thé tinh thué
suat thé da ndp va thué sut c6 hiéu luc thuc t& do két qua 3i 16 ndm 2019, 2020
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Quan tri rdi ro tong hdp

Hé théng quan tri rti ro toan cong ty

DE quan trj rti ro tif s6m, LG Display xdy dung hé théng quan tri rdi ro trén toan Céng ty dé nhanh chéng
nhan biét va ting phd vdi yéu t6 rdi ro trong ndi bg & bén ngoai, dong thdi ngay trong rui ro cling tich cuc
tim kiém cac yéu t6 c6 thé trg thanh ¢ hdi dé nang cao nang luc canh tranh trong kinh doanh. Céng ty
chiing toi phan tich rdi ro lién quan dén kinh t&, méi trudng, xa hdi trén toan cdng ty nhu ngling hoat déng
san xudt, rd ri cac chat gay 6 nhiém mai trudng trong nha mdy, ton that sinh mang v.v.v, dé cling véi viéc
luia chon rtii ro cét [6i theo kha ndng xay ra va mic d anh hudng, chiing t6i tim hiéu cac yéu t6 cg hoi dé

Uuu tién quan tri.

Quy trinh quan tri rti ro

Phan tich va (ing phé vdi rti ro cot 16i

LG Display dang quan tri nghiém ngdt cac linh vuc (ng phd rti ro, rti ro cét 16i va rui ro tiém an. Dac biét,
cong ty chiing toi phan loai rti ro thanh 7 linh vuc Ung phd rdi ro va 14 rti ro c6t 16, tif d6 phat hién va ding

phd mét cach c6 hé thong.

7 linh vuc Uing phé ri ro va 14 rui ro cét 15i

Linh vuc Ung phé rtii ro RUi ro cot IGi

Ngting hoat dong san xua « Ngling cung cap tién ich (dién)

« Khiing hoang logistics

Bao mét thong tin

« LG thdng tin cong nghé [6i va bi méat kinh doanh chinh yéu

Hé thong thdng tin gdp tré ngai  « Shut-Down hé théng thng tin

« Hacking, virus

Hoat dong phong ngifa

E Phan biét yéu t3 rdi ro
«Nang cao nang luc Ung phé rii f A~ Ly

ro béng cac hoat dong phong + Phét hién yéu t6 rui ro va sap
nglfa thudng xuyén, huan luyén Xép thirtyf uu tién
dién tap va dao tao

RISK

MANAGEMENT
« Lap chién lugc khdi phuc nhanh

Phuc hdi sau d6
chdng sau khi (ing phé rti ro (., \ '{E}‘ phd rtii ro ¢d thé (ing phd ngay tlic thi
. {é} « Lap hé thong ting phd rlii ro cd thé thuc

hién, chd trong vao hién trudng

Ung phé riiiro
« Binh nghia muc luc bién phap ling

«Dam bao kinh doanh lién tuc
sau khi ing phd rairo

+ RO 1 khi gas, héa chat trong

Mdi trudng, stic khoe nha méay

« O nhiém moi

fridng « Ung phé khi hau

Tai nan vé ngudi « Tai nan 18n vé ngudi

« Bénh truyén

« Tai nan lao dong nhidm

Su ¢ trang thiét bi trong san xudt  « Hoa hoan, chdy né

Mau thuan véi cac bén lién quan

« Mau thuan ndi b (tranh chap lao
dong, pha hoai ngam, dinh cong)

« Mau thuan vdi bén ngoai
(khiéu nai quy mé 18n)

Rui ro tiém an

RUi ro Mic d6 anh hudng dén kinh doanh

Hoat dong Uing phd

Than thién  +Anhhudng vé mt tai chinh nhuviéc thu

«Dang thuc hién danh gia doanh nghiép va

véi moi hoi vén dau tu, giam doanh thu do danh gia quan 1y két qua théng qua viéc lap hé théng
trudng tidu cyc vé hinh anh Cong ty va két qua kinh quan tri ESG trén toan cng ty nhuthanh lap
sy thay déi doanh bén viing Uy ban ESG
g « Anh hudng vé mit chi phinhu ting chiphi  *Dukién ap ké hoach xdc tién chi tiét theo tling
O D 86 X dhing hé thng sén st sany €0 s6kinh doanh dé hign thuc hanen kinh te
pham than thién véi méi trudng, ting chi xanh, than thién vdi mdi trudng
phi logistics
Phat sinh « Anh hugng vé mit tai chinh/ digu hanh + Dang diéu hanh Phong kiém sodt trung tam c6
tinh hung  nhu&i16 clia doanh nghiép, thay ddi hinh thé truyén tin nhanh chéng khi phét sinh tinh
tham hoa thic [am viéc clia nhan vién do tinh huéng hudng khan cap va theo déi tinh hinh nguy
todn cau tham hoa hay thién tai nhu COVID-19 cdtoan cau

« Tang cudng quan ly, dao tao vé an toan va
chdm séc stic khde cho nhan vién, cong ty d6i
tac va trién khai cac hoat ddng phong ngtfa véi
da dang cac hinh thdc lam viéc
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Quan ly mai quan hé véi khach hang

Viéc dap Ung kip thdi nhu cau da dang ctia khach hang, duy tri méi quan hé tich cyc véi khach hang dem lai anh hudng tich cyc dén gid tri thuong hiéu va hoat
ddng kinh doanh ctia doanh nghiép. Dé xay dung niém tin véi khach hang, LG Display da va dang tiép tuc giao tiép véi khich hang théng qua cac hoat dong

marketing hudng vé khach hang va cac kénh online.

Lan truyén, phd bién tinh vugt trdi clia OLED qua cac kénh online

Cong ty ching t6i diéu hanh OLED SPACE* - kénh théng tin téng hgp online vé OLED dé gidi thiéu
da dang cac thong tin va trudng hdp st dung san pham téi khach hang cling nhu ngudi tiéu ding,
dong thai minh chding cho tinh vugt tri clia OLED. Chdng t6i truyén thdng vé tinh vugt trdi cla
OLED tdp trung vao cac ndi dung nhu game, phim, nghé thuat, phong cach séng - nhiing linh vuc
chinh ma ngudi tiéu dung quan tdm, dong thai cung cap da dang cac ndi dung gitp khach hang dé
hiéu hon vé diém néi bat, thu hit cla tiing san pham cling nhu cic cong nghé khé théng qua trang
web chuyén vé cac san pham khac biét héa nhu Transparent OLED, Cinematic Sound OLED. Hon thé
nifa, chling toi cling diéu hanh dé trang chi nay trg thanh nai tp trung cung cap théng tin vé OLED
than thién véi ngugi tiéu dung, dem dén trai nghiém vé OLED cling nhu truyén dat thong tin vé uu
diém ctia OLED mét cach dé dang va trung thuc t6i cac khach hang dang can nhdc mua. Ngoai trang
chli ndy, chdng t6i cling sti dung mang x3 hdi nhu facebook, youtube, Instagram dé dem dén cac
théng tin da dang mét cach hiéu qua, phu hdp véi gdc nhin ctia khach hang muc tiéu.

* OLED SPACE: Trang chi va kénh SNS chifa dung cac n6i dung da dang va thdng tin cong nghé vé OLED

Trang chi OLED SPACE

“ -

-
i, w1

; i
Transparent

OLED

Shortcut ctia Trang chti OLED Space [[4

Cau chuyén Luca va OLED do ddi ngii sdng tao Pixar truyén tai [4
S3c mau clia ndm nay glii gdm trong OLED [4

Gap gd su da dang ctia OLED phat trién khdng ngling [4
OLED, Display vugt tri nhat [4

Tucng lai do OLED Display kién tao [4

T6 chiic khao sat miic d6 hai long clia khach hang va lang nghe VOC

LG Display thanh [ap mdi va diéu hanh Nném déi mdi gia tri danh cho khach hang - t6 chdic chuyén nhiém
thudng truc ngay ca déi véi doanh nghiép B2B dé thu thap y kién da dang clia cac khach hang doanh
nghiép, tim hiéu cac van dé, khé khan (Pain point) ctia khach hang va né luc dé cai thién. Dé cai thién mdic
dd hai long ctia khach hang, Cong ty ching toi phan anh cac nhu cau clia khach hang vao hoat dong kinh
doanh va ké tif ndm 2020, chiing t8i dang thuc hién khao sat miic dd hai long clia khach hang theo dinh
Ki. Diém téng hop khi khao sat dgt 1 mic do hai long clia khdch hang vdi cc cdng ty khach hang 16n dat
72,1 diém, chling t6i ddt muc tiéu nam tdi cai thién 5%. Nhiing diéu chua hai long, 16i khen hay dé xuat
clia khach hang nhan dugc qua cdng viéc hay khi gdp g8 khach hang déu dugc luu lai trén hé théng IT va
chiing t6i dang cai thién nhiing ndi dung nay mot cach ¢ hé thong. Cong ty ching tdi tién hanh cac hoat
dong cai thién trén quy mé toan cdng ty va diém danh gia sé dugc theo ddi theo tiing nam dé tiép tuc
nang cao nang lyc dap Ung cho khach hang.

THIS PLAY nhém D Blog

@LGusE

-, THIS PLAY

CIAEH0|/ ITENCS | CFtago] REX

YOUNG
IT PLAY SUAY

Shortcut THIS PLAY nhém D [4


https://kr.oledspace.com
https://m.blog.naver.com/PostList.nhn?blogId=youngdisplay
https://www.youtube.com/watch?v=AYzqHYNUBAo&list=PLYEcFheJQtb-noak3lwvb6QuJheOxwswS
https://www.youtube.com/watch?v=a-TuGC_sxE8&list=PLYEcFheJQtb-noak3lwvb6QuJheOxwswS&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=wNfZ0aTuM30&list=PLYEcFheJQtb-noak3lwvb6QuJheOxwswS&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=tIDjmLrBMrI&list=PLYEcFheJQtb-noak3lwvb6QuJheOxwswS&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=sV0VErm_Izs&list=PLYEcFheJQtb-noak3lwvb6QuJheOxwswS&index=14
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Quan ly nguén khoang san xung dat

LG Display [&p chinh sach quan ly khodng san xung dét theo Sach hudng dan diéu tra thuc t& clia OECD va dang né luc dé dudc cung cap khodng san théng qua nha may luyén kim khéng gap xung dot. Cong ty chiing t6i da
ban hanh trinh ty cdng viéc chi tiét dé nhiing khodng san ¢4 lién quan dén thé luc cd vii trang trong khu vuc xung dét khéng dugc san xudt thanh san pham clia cong ty théng qua cdng ty déi tac, dong thai con lam rd vai

tro va trach nhiém cuia tiing phong ban.

Thong tin quan ly ngudn khoang san xung dét [4
Quan ly nguén khoang san xung ddt va cai thién nguy co

Cdng ty dang trién khai hoat ddng ci thién nguy cg phét sinh bang céch tiép nhan 100% CMRT* clia cdng
ty déi tac cap 1 - ngoai trl cac cong ty ddi tic da ngling giao dich trong s& cac cdng ty déi tic vé nguyén vat
liéu cd trong tat ca cac san pham clia cdng ty (TV, Commercial, Monitor, Notebook, Mobile, Auto Display),
xem xét tinh nhat quén, muic d6 tin cy va phan tich rdi ro. Khi phat sinh rti ro tif phia cong ty doi tac mdi,
Cong ty Ung phd ngay tic thi dya vao quy ché nhu han ché dang ky doanh nghiép. NhG quy trinh tng phd
vé khodng san xung dot nhu vy, trong nam 2020, Cong ty da phat hién dang st dung téng cdng 244 nha
may luyén kim trong mang ludi cung Ung va xac dinh dugdc 243 nha may luyén kim la nha may luyén kim
Conformant, 1 nha may st/ dung nha may luyén kim Active. Cong ty chiing t6i sé thiét [dp muc tiéu thich
hgp va tiép tuc quan ly dé cd thé stf dung 100% nha may luyén kim Comformant. Cac théng tin nhu chinh
sach quan ly, tinh hinh stf dung, bao cao vé nguon khoang san xung dgt ctia LG Display déu dugc cong bd
dé bat ky ai cling c6 thé kiém tra trén Trang chdi.

* CMRT(Conflict Minerals Reporting Template): Bao co vé khodng san xung dét

Hoat ddng chinh va ké hoach vé khoang san xung dot

Cdng ty chling t6i tuan thi hudng dan va tiéu chudn quéc t€, dong thdi tich cyc tim hiéu xudt x hgp ly
clia cong ty ddi tac, tir d6 khao sat theo dinh ky tinh hinh sif dung khoang san xung dot ctia cong ty doi tac.
Ching t6i ky két hgp dong mua vdi tt ca cac cdng ty hgp tac 6 thé hién nghiém cam st dung khodng san
xung ddt, dong thai tim cach phd bién viéc ty nguyén thuc hién chinh sach nghiém cam st dung khodng
san xung dot, ban hanh Quy pham hanh dong SR déi véi cong ty ddi tac va dang tham gia tich cuc vao
chinh sach nghiém cam khoang san xung dét. LG Display lién tuc thuc hién diéu tra thuc té va dao tao
mang [udi cung Ung va nd luc dé khoang san dudc cung cap bdi cac nha mdy luyén kim khdng gap xung
dot trong mang |udi cung Ung. Qua dd, chiing toi hudng dan cdng ty di tac tu giac Ung phd, truc tiép trao
déi v8i nha may luyén kim dé dan dat ho tham gia vao RMAP**. Han thé nifa, nhd hdp tac véi nhiéu bén
lien quan nhu RMI**, cdng ty khach hang, nha thau, Chinh phu, Cong ty chiing tdi con nd luc dé huy déng
khoang san mét cach cé trach nhiém dé khéng st dung nhiing khoang san lién quan dén cac thé luc cd
vii trang trong khu vuc xung dét cling nhu nhiing khoang san vo dao dic lién quan dén xam pham nhan
quyén, pha hoai méi trudng.

* RMAP(Responsible Minerals Assurance Process): Cong ty thuc hién thanh tra cac khoang san xung dt do RMI (sang kién

khoang san cd trach nhiém) 3p nén va mét s6 nha mdy luyén kim tir chdi viéc nay sé bi loai khdi mang Ui cung ling

** RMI(Responsible Minerals Initiative): T6 chic hé trg nguén cung va cng cu quan ly lién quan dén tim nguén cung (ing
khoang san cd trach nhiém cho doanh nghiép

Hoat déng chi tiét

Lap chinh sach vé
khoang san xung dot

Lap quy trinh nghiép
vu vé khoang san xung dot

« Lap chinh sach quan ly vé khoang san xung
dot trong cong ty dé khdng san xuat bang
khoang san lién quan dén thé luc cd vii
trang trong khu vuc xung dot

« Chuyén gia TFT trong & ngoai cong ty lap
quy trinh R&R & quy trinh Ung pho theo
tUng t6 chiic dé Ung phd theo quy dinh
phap ludt vé khoang san xung dot

Dao tao cho cdng ty ddi tac

Gitip nha may luyén
kim tr& nén phu hgp

+ Nam 2013~2014: Dao tao vé xu hudng
chinh sach, quy ché quan ly khoang san
xung d6t cho cong ty déi tac cap 1~3

« Ndm 2015~ nay: dao tao bé sung cho cdng
ty déi tac cé nhu cau

« Kiém tra tai Cong ty khach hang va cong
ty déi tac

« Thuc hién diéu tra 8 goc dd san pham
(Product Level)

« Trao ddi truc tiép v4i nha may luyén kim

« Chiing nhan d6i véi cdng ty doi tac st dung
nha may luyén kim chua dudc chiing nhan
va quan ly tién do cai thién

Xay dung hé thdng
khoang san xung dot

Truyén thong bén
ngoai va bén trong

« Diéu tra nguén san pham

« Phén tich tinh hinh st dung khoang san
xung dot theo tling buyer, tling model

« Giam sat tinh hinh theo thdi gian thyc

+Quan ly theo ddi két qua st dung khoang
san xung dot (chdc nang Tracking)

« Tham gia cac forum, hgi nghi danh cho céc
doanh nghiép nha nudc & tu nhan

« M3 dudng day hotline

« Diéu hanh Ban tu van gitfa cac cong ty
thanh vién ctia Tap doan LG (LG Display,
Congty Dién tli LG, Cong ty Hoa hoc LG,
LG Innotek)

65



http://www.lgdisplay.com/kor/sustainability/safetyEnvironment/conflictMinerals/policy

LG Display
SUSTAINABILITY
REPORT 2021

olI=It1HHIC

OVERVIEW

SUSTAINABILITY MANAGEMENT
SUSTAINABILITY COMMITMENT
ESG FACTBOOK

Cd cdu quan tri
Kinh té

MGi trudng

Xa hoi

APPENDIX

66

Bao mat thong tin

Hé théng bao mat thong tin
Hé théng quan ly bao mét thong tin trén toan cong ty

LG Display dang no luc dé bao vé bi mat kinh doanh clia Cong ty ciing nhu bao mét théng tin ctia nhiéu
bén lién quan nhu cong nghé 16 qudc gia, thdng tin khach hang. Cng ty ludn ¢é y thiic dy phong cho
nhiing cudc tan cdng mang bang cach quan ché bao mat 24/24 xuyén sudt 365 ngay, dong thdi khdng tiéc
cdng slic dé tang cudng bao méat nhu dinh ky kiém tra, xUf ly diém yéu vé bao mat trén toan bd hé théng
IT ctia cdng ty. Khi phét sinh su ¢& bdo méat, Nhém ing phd su ¢d bdo méat ctia cong ty chiing t6i bao gom
cac phong ban lién quan nhu phong ban chii quan vé bao méat théng tin va phong xay dung, diéu hanh
hé théng thong tin s& phan tich tinh hinh thiét hai, anh hudng va (ing phd khan cap. Hon thé niia, Cong
ty cling thuc hién dién tap (ing phé sy ¢d thdng tin bat thudng 6 thang 1 [an dé dé dang ting phé khi phét
sinh sy ¢6 bao méat. Ngoai ra, LG Display ap dung chudn ISO/IEC 27001 - quy cach tiéu chuan qudc té dé
xay dung hé thdng quan ly bao mat théng tin va mdi ndm, tinh hiéu qua ctia hé théng déu dugc kiém
chiing khach hang trong budi tham dinh chiing nhan.

Chinh sach quan tri bdo mat thong tin

Cong ty C8 phan LG Display coi bao mat thong tin
1a yéu 6 t5i can thiét trong kinh doanh ctia doanh
nghiép va mong muén thuc hién theo nguyén tic
sau day dé duy tri hoat ddng kinh doanh viing bén
va xay dung niém tin trong ndi b ciling nhu véi
bén ngoai.

MANAGEMENT SYSTEM
CERTWICATE

« ATat ca nhan vién sl dung thong tin ctia cdng ty c6
trach nhiém tuan tha chinh sach, tiéu chuan bao
mat va tich cuc bao mat thong tin.

- Ddy manh van héa bao mat tich cuc bang cich dao
tao vé bao mat, kiém tra va trao dai.

« Dau tu thich hgp cho bao mat va duy tri tiéu chuan iz o EC 2L
kiém soat hgp ly.

+ Nghiém chinh thuc hién cac yéu cau vé bao mat
theo quy dinh phap luét va hgp dong.

+ Hgp téc tudng trg lan nhau véi cong ty déi tac dé
duy tri tiéu chudn bao mét ngang nhau trén toan
mang udi cung Ung va tiép tuc cai thién hé théng
bao mét.

Chinh sach bao mat thong tin

LG Display ban hanh va thyc hién chinh sach bao mét théng tin trong tling linh vuc nhu quan ly, IT, vat ly,
bdo mét théng tin cd nhan theo Chinh sach quan tri bao mat thdng tin, dong thdi cling quan ly dé tat ca
nhiing ngudi lién quan dén nghiép vu clia cong ty nhu toan b nhan vién, cdng ty déi tac, khach dén tham
déu tudn tha nghiém nggt chinh sach bao mat thong tin.

T6 chifc bao mat théng tin

LG Display chi dinh ngudi chiu trach nhiém cao nhat vé bao mat thdng tin va xay dung té chiic chuyén
trdch vé bao mét thdng tin nham bao vé cic théng tin da dang clia Cong ty cling nhu cac bén lién quan.
Dong thdi lang nghe y kién vé cong viéc thuc té tai Budi thao luan vé bao mat clia toan cdng ty véi su tham
gia clia ngudi phy trach bao mét trong cong viéc thuc té va cac bd phan lién quan, tif dé phan anh vao cac
chinh séch, hoat déng bao méat. Mat khac, ngay tai cac phap nhan & nudc ngoai ciing [ap t& chiic chuyén
trach vé bao mat thong tin dé xay dung, diéu hanh hé théng quan ly bdo mét téi uu nhat cho méi trudng
ctia phép nhan dé.

T6 chuic chuyén trich vé bio mat thdng tin trong nudc

Nhém hé trg kinh doanh
\
Phong bao mat doanh nghiép

Nhém chién luge bao mat

Nhém diéu hanh bao mat Nhém nhén dinh bao mat
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Tang cudng nang luc bao mat
Nang cao nhan thiic vé bao mat

LG Display thyc hién dao tao vé bao mét theo chu ky dé nang cao nhan thiic vé bao mat clia nhan vién,
hudng dan dé ho tu nguyén tuan tht cc quy dinh vé bao mat, dong thdi thuc hién hoat dong truyén théng
nhu phan phat N6i dung hudng dan vé bao méat (Notice bdo méat théng tin, Dong cam Plus). Hon thé nifa,
Cong ty cling chi dinh ngay th( 4 cla tuan thd 2 thang 7 a 'Ngay bdo mét thong tin LGD' dé hinh thanh
mai quan tdm chung, nhan thiic vé bao mét trén toan cdng ty va thlic day van hda bao mét tich cuc, dong
thdi thuc hién cac hoat ddng da dang nham nang cao nhan thdc nhu huan luyén thif nghiém véi email gia
mMao v.v.v

H6 trg quan ly bao mat tai cdng ty déi tac

Nham cai thién tiéu chuan quan ly va ting cudng nang luc vé bao méat cho cong ty déi tac, ké tif ndm 2014,
LG Display t6 chtic workshop Dong hanh cling phét trién danh cho ngui phu trach nghiép vu bao mét thuc
cdng ty di tdc méi nam 1 [&n va trong ndm 2020, do tinh hinh dich COVID-19 nén Céng ty da t5 chiic Hi
thao online danh cho Trudng phong/ ngudi phu trach bao mét ctia cdng ty ddi tac. Hon thé nifa, Cong ty cling
hudng dan bao mét can thiét cho cic cdng ty ddi tac quan trong khi hgp tac véi Cong ty, dong thdi nd lyc dé
ngan chan ro ri théng tin tif cdng ty di tic nhu hé trg dé cdng ty ddi tac tu bao mat thdng tin cot 16i.

Webinar Déng hanh
cung phét trién ning
luc bao mét ctia cong
ty ddi tdc ndm 2020

LG Dicplay $eIA =
wortes 3orpy webior NRBRD wisd

Newsts oo
WHO| § U "nELTL WS WY vhRcH

KBS NEWS =m0
FAUNRST AAH X Uy ARy

Ow:J

Bao mét thong tin ca nhan

Phudng chdm bao mat thong tin ca nhan Chinh sach xf ly théng tin c& nhan [4

Nham bao mat théng tin clia cac bén lién quan, bao gdm toan thé nhan vién Céng ty cling nhu
khach hang, LG Display chi dinh ngudi phu trach bao méat théng tin ca nhan, mat khac ban hanh
'Chinh séach xt ly thong tin ca nhan' trén cd sd quy dinh phap ludt lién quan dén bao mat thong tin
ca nhan, tif d6 quan ly dé moi nhan vién va nhifing ngudi cé nghiép vu lién quan tuén thi nghiém
ngat. Hon thé nita, Cong ty thuc hién dao tao dinh ky va phan phat 'Hudng dan bao mat théng tin
ca nhan' dé toan thé nhan vién nhan thiic vé tim quan trong clia bao mat thong tin cd nhan va ap
dung vao cong viéc.

Quan ly bao mat théng tin ca nhan va phong ngtia su ¢d

Khi can thong tin ca nhan cho muc dich cdng viéc, LG Display déu phai dugdc su dong y vé viéc thu thap
thdng tin, muc dich st dung, ndi dung thu thap, thdi gian luu trif & sif dung v.v.v tif cg quan chinh phu.
Cong ty thuc hién kiém tra dinh ky may tinh clia ngugi xt ly théng tin ca nhan va hé thdng xUf ly thong tin
ca nhan it nhat 1 ndm 1 [an dé& thdng tin ca nhan da thu thap khdng bi lam dung hay 10 ri ra ngoai, dong
thgi diéu hanh hé thdng (ing phd su c6 dé nhan biét va (ing phé nhanh nhay véi su ¢8 1o ri thdng tin ca
nhan khéng thé ludng trudc dugc. Trong sut nam 2020 da khdng hé ¢ yéu cau cai thién hay khiéu nai
nao ctia ¢d quan chinh pht hay cd quan quan ly lién quan dén viéc bao mat thong tin ca nhan thu thap
dugc va trong tuong lai, LG Display cling sé tiép tuc tng cudng hon nifa hé thdng bao mét théng tin ca
nhan dé bao vé an toan théng tin ¢ nhan clia toan thé nhan vién, khdch hang va cac bén lién quan.

S8 nhan vién (trong nudc) hoan thanh khéa dao tao vé bao mét thdng tin ca nhan

Dan vingui

=
U\I/

(v

31.984 29.678 26.434

2018 2019 2020
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Ty 1@ sif dung nudc tai st
dung (trong & ngoai nudc)

Don vi: %
M Nudc ngoai
M Trong nudc

2018 2019 2020

68

MGi truong

D liéu Kinh doanh bén vitng [4

M@ rong tuan hoan tai nguyén

Bao vé tai nguyén nudc

LG Display tién hanh phan tich vé toan bd quy trinh st dung nudc dé dam bao 6n dinh ngudn tai
nguyén nudc, danh gid rui ro lién quan dén tai nguyén nudc, lap chién lugc (ing phé va ludn né luc
dé du phong trudc. Gan day, nhu cau vé giam thiéu tac dong méi trudng tai cic cong ty khach hang
16n cling dang tiép tuc tang lén, vi vy Cong ty ching t6i da dat muc tiéu ty [é tai st dung nudc so
véi lugng nudc cap dén nam 2020 dat 145% va dé dat dugc diéu dd, Cong ty dang tiét kiém luu
lugng nudc st dung bang cach cai thién quy trinh va ti€p tuc dau tu trang thiét bi tai st dung nudc
thai. Ngoai ra, Cong ty thuc hién dy an dé tai sif dung nudc xdf ly tif ngudn nudc xa chung véi dia
phuang, dong thdi nd lyc dé bao vé va dam bao 6n dinh ngudn tai nguyén nudc. Nhd nhiing né luc
do, trong nam 2020, ty & st dung nudc tai st dung so vdi luu lugng nudc cap dat 197% va da dat
két qua vugt muyc tiéu.

Tan dung t6i da tuan hoan tai nguyén

Cong ty tu phét trién va diéu hanh hé théng dé c6 thé gidm sét toan bd quy trinh theo thdi gian thuc tir
khi phét sinh rac thai dén khi xtr ly, két néi vdi 'hé théng ding cach' do Téng cdng ty Méi trudng Han Quéc
diéu hanh dé dam bao tinh minh bach trén toan b quy trinh. Hon thé nifa, Cong ty ky két MOU 'Duy an thi
diém quan ly két qua tuan hoan tai nguyén' do B Méi trudng va Tong cong ty Méi trudng Han Qudc hién
dang trién khai, dong thdi tai st dung t6i da bang cach cai thién quy trinh xa thai, bdo quan, van chuyén
rac thai va phat trién cong nghé xUr ly. Nhd dé, Cong ty da Ung phé tlf s6m theo 'Luét cd ban vé tuan hoan
tai nguyén' thi hanh tif ndm 2018.

LG Display phét trién, ap dung cong nghé phan loai [3p mang (film) ctia cac loai thiy tinh phé thai von
dudc xif ly bang céch [ap toan bd do mang dudc gan vao thly tinh phé thai nha dé dat ty 1 tai sif dung
thay tinh phé thai 100%. Ngoai ra, Cong ty khdng chi cai thién quy trinh san xudt dé giam thiéu lugng s/
dung hda chét dang long, qua dé giam bdt lugng axit phé thai phét sinh ma con nd luc xy dung hé théng
tuan hoan tai nguyén bén viing bang cach tim kiém cong ty déi tic ndm gill cdng nghé tai stf dung axit phé
thai néng do thap dé tai st dung axit phé thai. Hon thé niia, Cong ty cling st dung da dang cac cdng nghé
tai stf dung nhu nang cao gid tri gia tang cla tai nguyén phé liéu bang cach phat trién cong nghé tai tao
bét gidy va cong nghé nguyén liéu sgi ciia mang bao vé (PET), dam bao tai nguyén nhg phat trién hé théng
thu héi kim loai déng c6 trong bun thai, qua d6 khong chi tan dung t5i da viéc tuan hoan tai nguyén ma
con gbp phan tao lgi nhudn thdng qua ban tai nguyén phé thai. Nhiing thanh qua nady da dugdc céng nhan,
Cong ty chiing t6i da dudc Iya chon [a Doanh nghiép dan dau va don vi kinh doanh cé két qua xuét sac vé
tuan hoan tai nguyén nam 2020 - giai thudng do Téng cdng ty Mdi trudng Han Qudc ch tri va dugc nhan
Bang khen clia BS trudng B M6i trudng.

Luu lugng sif dung nudc (trong & ngoai nudc)

Do vi: triéu m’®

Phan loai 2017 2018 2019 2020
Luulgng ~ Nudc mat 74,03 96,05 93,94 93,62
nudceap  Nude ngam 0,2700 0,2788 0,2678 0,2521
Téng luu lugng tiéu thu nudc ngot 74,30 96,33 94,21 93,87

3% N3m 2017 tinh theo tiéu chuan tru s& kinh doanh trong nudc, tif ndm 2018 tinh trén tiéu chuan tru s& trong & ngoai nudc

Quy trinh x{r ly rac thai

Lap ké hoach quan
ly ndm

« Lap ké hoach quan ly rac thai theo ndm dua trén két qua nam trudc dé va
muc tiéu nam nay

« Phan loai theo loai rac thai, kha nang tai st dung tly theo tinh chat, tinh
trang, cd tinh dé chdy hay khéng chay, sau dé bao quan
« Tuan thu tiéu chuan va thdi gian bao quan theo luat thy theo loai rac thai

Phén loai,
bao quan rac thai

« Thuc hién Uy thac dé x(i ly rac thai hgp phap theo tling loai rac thai
+ Quan ly va béo cdo két qua xUf ly rac thai 1 thang 1 [an

XU ly rac thai va béo céo
két qua

« Hang nam ap k& hoach danh gia doanh nghiép nhan x ly rac thai va thuc
hién danh gia dinh ky (danh gid tai hién trudng, danh gia ho so)
« Yéu cau bién phap diéu chinh khi phét sinh ndi dung khéng pht hgp va quan ly

Quan ly doanh nghiép
nhan xu ly rac thai

« Ghi lai toan bd qua trinh rac thai bang hé thdng ding cach

Quan ly ghi chép (xa thai, thu gom, van chuyén, tai st dung, x(i ly)

Lugng xUf ly rdc thai théng thudng & rac thai gdy hai (trong & ngoai nudc)

Dan i tan
M Tong khai lugng rac thai thai ra
M Tong khai lugng tai st dung rac thai

191.480 B Tong khai lugng dot/ chon L&p rac thai

170915 171.050

165.538

147274 149475

2018 2019 2020
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Quan ly chit giy 6 nhiém méi trudng

Giam thiéu viéc xa thai chat gay 6 nhiém

LG Display ty thiét [&p tiéu chudn nghiém ngit d€ quan ly & muic 70% theo tiéu chuan uat dinh nham gidm
thiéu tac dong ti méi trudng tai dia phudng gdy ra do viéc xa thai chét gdy 6 nhiém khdng khi & nguén
nudc, dong thdi Cong ty l3p dit va van hanh thiét bi phong chéng 6 nhiém méi trudng t6i uu dé dat dugc
tiéu chuan nay. D3c biét, Cong ty p d3t va van hanh thém cac thiét bi du phong riéng cho tat cac thiét bi
phong chéng dé cd thé xr ly chat gdy 6 nhiém mét cach thich hgp khi thiét bi phong chéng xdy ra hong
héc. Thém vao dé, cling vdi xdy duing, van hanh hé thdng do lugng xa thai chat gdy 6 nhiém theo thdi gian
thuc, Cng ty cling dua vao stf dung thém thiét bi do di dong. Han thé nifa, Cong ty cling dang quan ly dé
6 thé ngling xa thai ngay tdic thi va bdo cdo cho cd quan ma phép ludt quy dinh khi phét sinh tinh huéng
khan cap nhu xa thai chat gy 6 nhiém vugt qud tiéu chuan ludt dinh do thiét bi phong chdng bi su ¢6 bat
ngd hay do hda hoan, chdy nd, dong thai xay dung, thuc hién phudng an Ung phd nhu phén tich nguyén
nhan céc sy ¢ tiém an va x by diéu chinh véi mong muén thuc hién day du viéc quan ly chat gdy 6 nhiém.

Lugng xa thai chat gay 6 nhiém khdng khi (trong & ngoai nudc)

~ Dan vi: kg/ndm
M Oxit ni td (NOx)
M Luu huynh dioxit (SOx)
M Bui
105.548

99917 104.668

Tang cudng quan ly chat héa hoc ¢6 hai

LG Display dang tang cudng dap (ing quy ché trong nudc lién quan dén chat héa hoc cd hai va giam thiéu
cac nguy ¢d. Cong ty quan ly nghiém ngdt tif giai doan tham dinh trudc chat hda hoc dén giai doan nhap
kho, stf dung, tidu huy, dong thdi dieu hanh chat ché toan bo quy trinh x{t ly chat hda hoc bang hé théng
quan ly chat héa hoc trong cong ty. Dac biét, Cong ty da lua chon 1.227 loai chat cdm mang vao cong ty dé
tham dinh trudc va quan ly toan dién tinh nguy hiém ctia chat hda hoc tif trudc khi nhap kho cac chat mdi
cling nhu rti ro vé quy ché phap luat. Cong ty ching toi thudng xuyén chia sé tinh hinh stf dung chét héa
hoc ¢4 hai cho toan thé thanh vién, thuc hién dao tao dinh ky cho ngugi xu ly, kiém tra thiét bi luu tri, xif
ly v.v.v, dong thdi chuan bi ca hé théng cé thé ting phé ngay tic thi. Hon thé nifa, Cong ty cling [ap Ban ké
hoach danh gia anh hudng bén ngoai tru s& va quan ly nguy hai ddi véi viéc phat sinh su ¢6 hda hoc va chia
sé théng tin theo chu ky cho cdng dong cu dan cling nhiing nguSi dan trong khu vuc ¢ kha nang bi thiét
hai khi xay ra sy ¢ hda hoc dé ngdn nglia thiét hai.

Phét sinh cht c6 hai (trong & ngoai nudc)

Daon vi: tan
Phan loai 2017 2018 2019 2020
Lugng phat sinh rac thai c6 hai 119.363 124.838 115.000 114976
Xa thai VOC* tryc tiép 5,68** 22,68 21,25 1517

3% Xa thai VOC truyc tiép: ndm 2017 tinh theo tiéu chuan cd s& kinh doanh trong nudc, ké tif ndm 2018 tinh theo tiéu chuan cd
sd kinh doanh trong & ngoai nudc

* VOC(Volatile Organic Compounds): La céc chat hda hoc hiiu cd dé dang bay hdi vao khdng khi, vi vay la cac chat gy 6
nhiém khéng khi va c6 hai cho cd thé ngudi (tinh chat gdy ung thu' v.v.v)

** Thay déi lai dif liéu qua khii do thay ddi tiéu chuan xa thai VOC truc tiép

Ludng xa thai chat gdy 6 nhiém nguén nudc (trong & ngoai nudc)

Dan vi: tan/ngay

26,7

244 M Nhu cau xy sinh héa (BOD)
: M Nhu cau 6xy hda hoc (COD)
M Chét ran (G liing (SS)

2018 2019 2020

2018 2019 2020
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Quan ly anh hudng ctia bién dai khi hau

N6 luc giam phat thai khi nha kinh [4
Quan ly anh hudng vé tai chinh ctia bién déi khi hju
LG Display tim hi€u cac rdi ro tiém an va nhan té cd hdi phat sinh do bién déi khi hau dé tich cuc
(g phd tuf sém.

Quy trinh ting phé véi bién dai khi hdu

Quy trinh phan loai ‘ ‘ Quy trinh quan ly

Lugng tiéu thu nang lugng (trong & ngoai nudc)

« Phan loai/ phat hién 7 khu vuc Ung phd
nguy cd va 14 nhém rui ro cét 16i

«Lya chon phong ban chuyén trach vé
bién dai khi hau/ ngugi phu trach vé khi
nha kinh dé lap quy trinh Ung phd véi
bién di khi hiu va thiét lap R&R r6 rang

+Dua viéc Ung phé véi bién doi khi hau
thanh van dé trong yéu va tim hiéu nguy
cd cling nhu ¢d hdi trong do

Lugng phat thai khi nha kinh (trong & ngoai nudc)

«Diéu hanh Nhém Ung phd véi bién doi
khi hdu trong Nhém ho trg kinh doanh

« Phan tinh trudc tinh kha thi khi dau tu thiét
bi giam thai khi nha kinh tai tling cd s& kinh
doanh dé du phong rti ro vé quy ché

« Cac van deé lién quan dén nang lugng, khi
nha kinh, nang lugng tai tao dugc Nhém
hé trg kinh doanh bao céo [én CEO

« NGi dung anh hudng nghiém trong t6i cong
ty dugc bao cdo én Hoi nghi kinh doanh,
HGi dong quan tri v.v.v va dugc truyén dat
t6i toan cong ty sau khi ra quyét dinh

bon vi: tCO,eq

core2 )
€D

2077 N 639.729
3.205.445 4.088.286
2018 393539
3.530.371 4459989
2019 297.035

2964478 4.878.325

2020 232927

2.181.178

4563615

* Chinh stia lai dif liéu qué kh(i do sy thay ddi tiéu chudn va ty | 4p dung hé s6 quy déi

Phan loai banvi 2017 2018 2019 2020
Nhién liéu, nang lugng
khong tai tao da mua va
tiéu thy véi muc dich st MWh 468.042,0 468.880,0 471.408,9 461.992,5
dung nang lugng
bién nang damua MWh 64261390 65119580 87369554 83457233
khong tdi tao
Mua nang lugng hai,
sudi am, lam lanh va MWh 110.935,0 151.479,0 146.405,0 150.482,0
nadng lugng khac
Tong chi phi tiéu thy tiéuwon 6455340 6584940 6567800  597.522,0
nang lugng ;
SU dung nang lugng trong cd s Tong lugng tiéu thu nang lugng
kinh doanh (trong & ngoai nudc) khdng tai tao (trong & ngoai nudc)
Ponvi: TJ Do vi: MWh
M Nudc ngoai
M Trong nuéc
68094 9097 oo 9.354.769
' 8.958.198
7005116 7132317
64.296
62776 56.668 ] |
2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
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Danh gia SR dai vdi cong ty dai tac

Panh gia va hé théng SR dai véi cong ty doi tac

LG Display dinh ky gidm st viéc tudn thii Quy pham hanh dong SR ctia cong ty ddi tac va kiém tra cac cong ty doi
tac cap 1 cling nhu nha thau [6n t6i thiéu 1 ndm 1 [an theo tiéu chuan ctia cdng ty khach hang. Cong ty chiing tdi
phét hién cac nguy 3 trg thanh chinh thiic thong qua phan tich chinh sach, két qua trong mang WiGi cung Ung,
cac bai bao clia cdng ty déi tic, nhan dinh tinh hinh & tiéu chuan quan ly mang ludi cung (ing clia doanh nghiép
cling nganh, diéu tra kho sat cac bén lién quan v.v.v. Trong ndm 2020, nham quan ly mang ludi cung cp tich
cuic han, Cng ty cling vdi ¢ quan chuyén mdn bén ngoai da thuc hién thanh tra mang Udi cung Uing trén g sG
5 tiéu chudn phan loai gom lao ddng/ nhan quyén, an toan/ chdm soc stic khoe, méi trudng, dao dic, hé thong
quan tri theo tiéu chuan danh gid RBA déi v6i 9 nha thau nhan gia cong dugc nhan dinh (& nha thau c6 nguy co
cao Vvé tinh bén viing.* Thong qua nhiing [&n thanh tra nhu vay, bd phan thu mua va bg phén quan ly doi tac sé
[ap phuong an cai thién va lién tuc thuc hién tu cht kiém tra dé hé théng hda viéc danh gid SRva quan ly. Hon thé
nifa, Cong ty chiing t6i nhiét tinh chia sé tinh hinh quan tri rti ro chti yéu théng qua nha thau va cac kénh online,
offline, déng thdi 6 lyc dé nha thau ¢d thé thyc hién hoat dong ¢6 trach nhiémcd. Trong ndm 2020, viéc kiém tra
tai hién truGng da dugc thuc hién 9 [an va téi thang 3 nam 2021 da thyc hién téng ng 4 an.

* Cong ty chiing tdi dinh nghiia rang kha ndng phét sinh rti ro hodc stic anh hudng téi két qua vé mat kinh té, x& hdi, méi
trudng cang cao thi rdii ro cang cao

Tinh hinh danh gia nguy cd clia cdng ty ddi tac

Dan vi: cdng ty, %

Phan loai S6 congty (ty lé)
Céng ty d6i tac dugc dénh gia trong3 ~ COngty dditaccap1 27(27,6)
nam gan nhat Congty déi tc chinh yéu cap 2 tré en* 0
Cong ty hdp tac dudc phan loai cérai  CONgty déi tac cap 1*** 9(9.2)
ro cao” Congty di tc chinh yéu cap 2 tré én** 0

*

Quan ly nha thau nhan gia cong nhu cdng ty dai tac cd nguy cd cao

** Khdng cb cdng ty déi tac dugc phan loai la cdng ty hgp tac chinh yéu cap 2 trg 1én

*** D3 phan loai cong ty ddi tac ¢ i ro cao vé lao dong (thdi gian lam viéc va méi trudng thao tac) va nhan quyén dai vdi
ngudi lao dong vao Cong ty ddi tac ruii ro cao

Chu ky danh gia i ro ctia cong ty déi tac

Do vii %
Phan loai Tylédanhgiatrongnam  Tylédanh gia dudichu kytdi thiéu3nam Tong
Congtyhgptacchinhyéu (cap1+2) 9,2 18,4 27,6
Congty hop tacrtiro cao 333 66,7 100

Bién phdap diéu chinh dua trén danh gia rii ro

Ban vi: %
Phan loai Ty 1@
Céng ty déi tdc dugc phan loai cd rui ro cao va lap ké hoach vé bién phép diéu chinh 100

Cong ty dai tac da cai thién két qua ESG trong vong 12 thang sau khi [3p k& hoach vé bién phdp diéu chinh 100

NGi dung cét 16i trong Quy pham hanh ddng SR déi vdi cong ty déi tac

Quy pham hanh déng SR
cuia LG Display ddi vdi
cong ty doi tac 7

« Gidy phép, bdo cdo lién quan
dén mai trudng

« Phong chdng 6 nhiém va
giam bét stf dung tai nguyén

« Chat héa hoc gdy hai

« NUdc thai, chat thai ran

+ O nhiém khong khi

+ Quy ché vé cac chat trong
san pham

« Quan ly nudc mua

« Ty gidc lam viéc

+ Bao vé tré em

+ Thai gian lam viéc

« Tién luong & phc lgi

« D3i ngd mang tinh nhan i
« Cam phan biét dai xu

+ Huy dong khoéng e
« Tu do lap t6 chic

san c6 trach nhiém

Khodng san
xung dot

0PePe®

Pao dtic doanh An toan & stic Hé théng kinh
nghiép khoe doanh

Lao dong M®i trudng

« Tuan tht kinh doanh chinh truc
va nghiém cam thu lgi bat chinh

« Cong khai thong tin

« Bao vé quyén sd hiiu tri tué

+ Bdo mét than thé va nghiém
cam tra thu

« Cong hién xa hoi tai dia phudng

« Bao mat thong tin cta khach
hang, ca nhan

« Giao dich, quang cao va canh
tranh cong bang

« Tranh xung dét véi cac bén

+ An toan lao dong

+ Dy phong tinh trang
khan cap

« Tai nan lao déng va
bénh tat

« Stic khoe ngudi lao dong

+ Cong viéc qué ndng nhoc
véi cd thé

+ Thiét bj bao h6 an toan
cho may méc

« Vé sinh, d6 an, ndi §

+ Do tao vé an toan & slic
khoe

+ Thé hién y chi
« Nghiia vy, trach nhiém ctia ban
lanh dao

« Dap Ung quy dinh phap ludt,
khach hang

+Dénh gia, quan ly rai ro

« Muc tiéu cai thién

«Dao tao

« Giao tiép, trao déi

« Nhan vién cling tham gia

« Danh gia, bién phap cai thién
«Van ban va ghi chép

« Trach nhiém ctia cong ty d6i tac
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Quan tri nhan quyén

Quan tri nhan quyén

LG Display tuan thd tiéu chuan clia cac t6 chtic, doan thé qudc té va quy dinh phap ludt lién quan dén nhan
quyén & lao déng nhu Tuyén ngdn nhan quyén ctia Lién Hgp Quéc, Hiép udc ILO, BO quy tic danh cho doanh
nghiép da quéc gia OECD. Trén tinh than kinh doanh cdng bang, chinh truc va y niém kinh doanh ton trong con
ngudi, Cong ty ban hanh chinh sach vé nhan quyén vdi ndi dung chii yéu la dam bao méi trudng lam viéc clia
nhan vién, dam bao su tu do phdp ly, tdn trong tinh tn nghiém ctia con ngudi va dang cling véi cac cdng ty doi
tac thuc hién chinh sach nay. Trong ndm 2020, Cong ty da tham dinh tai cdc nha may san xuat trong & ngoai nudc
va cong ty doi tac phu hgp véi RBA™ cling nhu yéu cau ctia khdch hang, dong thdi 4p dung cac bién phap thich
hgp nhu hoan thién quy trinh ddi vdi 2 loai i ro dugc phan loai.

Hahn thé nifa, LG Display cling dang do tao dé cai thién nhan thic vé ngudi khuyét tat nham ngin nglia viéc xam
pham nhan quyén ctia ngudi lao déng, dao tao phong chdng quay rdi tinh duc trong cdng s&. Trong ndm 2020,
t6ng s6 25.789 nhan vién d& hoan thanh cac khda dao tao nay. Trong tudng lai, Cong ty c6 ké hoach s& phét trién
cao do hé thng quan tri nhan quyén dé trién khai quan tri nhan quyén tich cuc hon. Céng ty danh gia rti ro vé
nhan quyén ddi véi toan b cac tru s@ kinh doanh va cdng ty ddi tac dé phét hién nhiing rdi ro vé nhan quyén
6 thé phat sinh trong hoat déng kinh doanh, ttf d6 quan ly cic rtii ro dudc phan loai mét cach c6 hé théng, Mai
nam Cong ty déu quan Ly cac rti ro tiém an bang cach gidm sét dinh ky va bao cdo cdc ndi dung phét hién dugc
[én Hoi dong ESG dé (ing phé tif sém. Hon thé nifa, Uy ban con thuc hién dao tao vé nhan quyén cho toan thé
nhan vién dé thiic ddy van hda tn trong nhan quyén trong ndi bd va chuan bi quy trinh gidp d& doi vdi su viéc
xam pham nhan quyén dé tang cudng bao vé nhan quyén.

*1LO(International Labor Organization): T6 chic lao dong quéc té

** RBA(Responsible Business Alliance, Lién Minh Doanh Nghiép C6 Trach Nhiém): Nhdm thuc hién trach nhiém x& hdi cd két

qua bén viing trong mang (Ui cung ding toan cau, can ¢l trén phdp ludt va quy ché dé danh gia nganh cong nghiép tiéu
chudn médt cach hiéu qua, ¢d tinh nhat quan vé lao dong, dao dic, stic khoe, an toan va méi trudng

Hé théng quan ly anh hudng tdi nhan quyén ctia LG Display

Phan loai. didu t +Nhan vién + Cong ty doi tac
hal? CEThEIEN R -Quan ly thdi gian lam viéc -Quan ly rdi ro vé nhan quyén
t I;:.te (RIL rgve -Quan ly an toan &stic khde ngudi lao dong Cén Cl’ft'ién Phép lénh vé quan
OIAETC T - XU ly tinh hudng khé x(f trong céng s& hélao dong
.
Hoat qqng auan ly « Giam bdt rii ro vé nhan quyén va lap ké hoach vé bién phap gitip d&
nhan quyén
hd
Giam sat  Thuc hién k& hoach giam bot
« Dinh ky xem xét cac van dé tiém an
hd
e . B?'o ce'jo'lfét q'ué da"rlmh giaruiro
« Xét chitiéu danh gia

Chinh sich nhan quyén ctia LG Display

Ton trong nhan quyén

Tich cyc nd luc dé tn trong tat
ca nhan vién nhu mét con ngudi,
khdng dé xay ra tinh trang ddi xuf
phi nhan tinh va hanh vi tan nhan
nhu tinh trang qudy rdi tinh duc,
bt nat trong cdng s8, béc (6t stic

lao dong.

Nghiém cam lao dong
cuang ép
Khong rang budc su tu do vé than
thé, tinh than mot cach khong
chinh dang va khdng cung ép lam
viéc vugt ngoai y mudn tu do clia
nhan vién. Tat ca moi viéc [am phai
xuat phét tUi sy tu gidc va khong gilt
gidy td tly than hay cac gidy td lién
quan clia ngudi lao déng, dam bao
quyén ty do di chuyén.

Nghiém cam phan biét doi xu
Khong phan biét doi xu véi nhan
vién bdi ly do gidi tinh, chiing tac,
quac tich, dan toc, khuyét tat, hoat
dong cdng doan, mang thai hay két
hén chua, c6 bénh truyén nhiém
hay khong v.v.v.

Tuén thi quy dinh phép
luat ve lao dong

Dinh ky kiém tra/ cai thién viéc tuan

thd quy dinh phap ludt vé quan hé
lao ddng tai cac quéc gia, cac khu
vyc va ndi dung yéu cau ca ILO,

RBA, dong thdi diéu hanh Hoi dong
XU ly tinh hudng khé xtf online dé

XU ly thuGng xuyén cac tinh huéng

kh xtf cia nhan vién.

7o\

Sy

__Tuan thi
thdi gian lam viéc
Tuan th thdi gian [am viéc dugc
quy dinh theo phép luét vé quan hé
lao ddng tai cac quoc gia, cac khu
vuc. Néu khéng c6 quy dinh phap
ludt lién quan, Cong ty quan ly dé
thdi gian lam viéc khong wugt qua
60 gid/ tuan theo quy dinh clia RBA.
Tién luong va phic lgi
Chi tra tién ludng trén mdic t6i thiéu
do phép ludt vé quan hé lao dong
clia cac quéc gia, cac khu vuc quy
dinh déi véi thdi gian lam viéc quy
dinh va thdi gian lam thém gid.
Cung cap bang luang chi tiét va
khong giam ludng nhu mét hinh
thiic ky ludt.

Tu do t6 chiic Lién hiép,
doan thé cua ngudi lao dong

Tao cd hdi giao tiép gilia cac nhan
vién, dam bao quyén tu do lap
cac t6 chiic, 3 quyén ctia ngudi lao
ddng (quyén dudc t6 chlic, quyén
thuong lugng tap thé, quyén hanh
dong theo tap thé), dong thai
nghiém cam dai xt bat i do tham
gia t6 chdic. Ton trong ca quyén
tham gia hay khong tham gia cac
hoat dong dé ctia ngudi lao dong.

Nghiém cam lao ddng tré em*

Nghiém cam tuyén dung vi thanh
nién chua du 15 tudi va khi tuyén
dung nhan luc chua du 18 tudi, vé
mat an toan & stic khoe phai loai
trif cdng viéc ¢6 tinh nguy hiém
cao. Sau khi tuyén dung, néu phat
hién lao dong tré em (chua du 15
tudi) thi phai ap dung bién phap
tdic thi theo tht tuc quy dinh.

*'Tré em' la d6 tudi chuia du 15 tudi (hodc

d6 tudi thudc gidi han theo phép luat
cla tling quéc gia) hodc dd tudi hoan
thanh gido duc phé cap, hodc cho tdi
dd tudi cao nhat trong do tudi tuyén
dung i thiéu tai tling qudc gia
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So tién dau tu R&D Két qua kinh doanh
ESG FACTBOOK
APPENDIX Phan loai Baonvi 2018 2019 2020 Phan loai bonvi 2018 2019 2020
R L Chi phi nghién ciu phat trién Triéu won 1.757.119 1,776,289 1,738,559 Doanh thu Ty won 24.337 23476 24.230
Dt liéu kinh doanh bén viing ./ o /
GRI Content Index Chi phinghién ctfu phat % 75 76 72 Gid vén hang ban Ty won 21.252 21,607 21.588
SASB Index trién so v8i doanh thu ' ' ' - S 5
Lgi nhuan gop Ty won 3.085 1.868 2643
TCFD Index i S - .
Thu y kién kiém chiing doc lép Lgi nhuan kinh doanh (10) Ty won 93 (1,359) (29)
Bao cdo kiém dinh khi nha kinh NguBn v6'n h6 tr(_)' tif Chl'nh phﬁ EBITDA Ty won 3.647 2.336 4.106
Lgi nhudn thuan chua tri thué thu ,
A K PN A x Ty won 91 3.344 595
Phan loai PN Vi 2018 2019 2020 nhap doanh nghiép (1) Y o (3344) (393)
Ngudnvén hé trétirChinhphii  Tréim triéuwon 12,1 24812 11834 Lgi nhuan thuan trong ky (16) Ty won (179) (2872) 7N

Chi phi thué thu nhap doanh

nghiép (Igi nhudn) Ty won 88 (472) (524)
Tinh hinh tai chinh e ar e s T

So tién dong gop va cac khoan chi tiéu khac
Phan loai Danvj 2018 2019 2020 — -

Phan loai Pan v 2018 2019 2020
Tai sa Ty 33176 35574 35072 —— . —

arsan ywon Hiép hdi Thudng mai hay cac té Tridu won . 692 630

NG Ty won 18.289 23.086 22335 chiic khéng chiu thué -
vén Ty won 14.887 12.488 12.737

Top 5 t6 chuic ¢6 s6 tién déng gop cho chinh sach cao nhit

ey A Lm A pea Phan loai Panvi 2018 2019 2020
Tinh kinh té & phan bo cho cac bén lién quan — S— :
Hi€p hoi Cong nghiép Display Triéu won - 220 268
Phan loai ponvi 2018 2019 2020 Han Quéc '
Phong Thuong mai va Cong nghié n
Ludnglanh dao&nhanvién*  Triéuwon 621.682 621.444 388.906 Han qu5C B B NENEP Trieuwon - 254 155
Déu tu'vao dia phucng™ Triéuwon 9.974 2,981 2171 Vién Han [am K§j thudt Han Quéc Triéu won - 50 83
Thuéthunhdpdoanhnghiép  Triéuwon 88.077 (472.164) (524.462) Hiép h6i Doanh nghiép niém yét Triéu won ) 15 15
Han Quédc ;

Tién cotde Tricuwon . - . VESA(Video Electronics Standards

Association)

Triéu won - 12 5

* Luong, trg cap thdi viéc, phic i

Chiphimang tinh cong hién xa hi 3% LG Display khdng thé st dung tién dong gbp cho muc dich ting hd chinh tri theo Ludt ngudn vén chinh tri Han Quéc (Diéu

31) nghiém cdm doanh nghiép quyén gép cho ngudn vén phuc vu chinh tri
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Lugng sl dung nguyén liéu (trong va ngoai nudc) Ty € tai st dung nudc (trong & ngoai nudc)

ESG FACTBOOK

APPENDIX Phan loai Ponvi 2018 2019 2020 Phan loai Donvi 2018 2019 2020
Backlight nghin cai 147.565 128947 106.779 Téi sttdung nuéc thai tan 35976810 33771471 29053148

Dif liéu kinh doanh bén viing
GRI Content Index Glass m? 99.371.189 86.426.737 69.783.260 Nudc téi st dung DI tan 48.880.389 50.016.102 43.296.974

SASE Index Polarizer nghin cai 478704 432593 406.397 Cosd Téistdungnude . 14143392 31237042 30733260
e Drive IC hin cai 1.167.762 1.025.812 1.026.040 kin; doanh thaisinh hoat - - -
DTN . A 1A rive ngnin cai . . . . . .
Thuy kign kigm chiing ddc l2p & trong nudc  TéisiidungnuécthéiDl tan 27805063 28545132 25819764
Béo cdo kiém dinh khi nha kinh Liquid Crystal kg 128.796 111.117 84613 . . »
Tonglugngtaistdung tan 126.805.654  143.569.747  128.903.146
Tylesttdungnudc o 165 192 197
tai st dung
Tong ludng nudc dugc cap theo nguén cap nudc (trong va ngoai nudc) Tai st dung nudc thai tan 7313551 6.996.000 7503439
- - o8 Nudc téi strdung DI tan 7.752.471 6653420  10.531.467
Phan loai Dan vi 2018 2019 2020 oS
P kinh doanh  T4isirdungnudc thaiDl tan 3.069.095 2613117 4.804.966
Nudc dung cho 0
N 2 m? 60.831.865 41.765.778 33.167.531 tai nudc . . -
cong nghiép ngoai Tonglugngtaisiidung  tan 18.135.117 16.262.537 22.839.872
, Nuéc sinh h 3 1.578.977 1.652.282 1.358.050 v 16 st 5
Co's8 uocsinhhoat  m tTyl leﬂsclif dn‘-‘”g nuoe g, 93 84 81
kinh doanh Nu&c ngam m? 278.835 267.784 252.105 alsuaung
trong nudc Nudc tai st dung tUf % Tiéu chudn tinh toan ty 1€ stf dung nudc tai stf dung: Ty & stf dung nudc tai sti dung = (nudic ti stf dung tif nudc thai+Nudc
nudc thai sinh hgoat m? 14.143.392 31.237.042 30.733.260 tai st dung DI+ nudc tai sif dung tlii nudc thai sinh hoat+nudc téi stf dung tif nudc thai DI) / (nudc sti dung cho cong
. : nghiép+nudc sinh hoat+nudc ngam+nudc tai sif dung tif nudc thai sinh hoat) x 100
Tong m3 76.833.069 74.922.886 65.510.946 % Thé hién bd sung két qua clia cd s& kinh doanh tai nudc ngoai
Cdsd Nudc d“;‘.% cho s 18.609.598 18379436  27.226.904 s . , e e
kinh doanh con&nshiep Lugdng xa thai chat gay 6 nhiem khdng khi (trong va ngoai nudc)
tai nudc Nudc sinh hoat m? 889.109 907.796 1.133.780
ngoai Tong m? 19498707 19287232 28360684 Phan loai banvi 2018 2019 2020
Téng Coss NOx kg/ndm 61.024 82.523 103.125
3 A 3
iiut}j;cgcgl;dc Téng m 96.331.776 94210118  93.871.630 Kinh doanh  SOx kg/n3m 42801 78216 18,891
- - trong nudc ) .
;rf(;:gllj%infuc;cnggsﬁ tridum® 96,05 93,94 9362 Bui kg/nam 98.585 65.906 104.995
Water g ) Cdsd NOx kg/nam 2174 1.464 1.543
Intake Nudc ngam triéu m? 0,2788 0,2678 0,2521 klph df)anh SOx ke/n3m 1067 309 274
Sources - . tai nudc
Tong ludng tieu thu s\ s 96,33 94,21 9387 ngoai Bui kg/nm 1332 313 553

nudc ngot

% Lugng xa thai chat gdy & nhiém khdng khi dugc tinh toan dya trén tiéu chuan thi nghiém cdng bang can cli vao cac quy
dinh phap luat lién quan
3% Thé hién bd sung két qua ctia cd s kinh doanh tai nudc ngoai 75

3% Thé hién b6 sung két qua ctia cd s kinh doanh tai nudc ngoai
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Lugng xa thai chat gdy 6 nhiem nguén nudc (trong va ngoai nudc) Lugng xui ly rac thai (trong va ngoai nudc)
ESG FACTBOOK
Phan loai Dan vi 2018 2019 2020 Phan loai Pan vi 2018 2019 2020
APPENDIX . .
, BOD tan/ng? 265 241 116 St thai X ly tan 2856 2023 3028
Dil lidu kinh doanh ben viing Cosé n/ngay Chét thai y
GRI Content Index kinhdoanh ~ COD tan/ngay 14.0 86 6.9 gay hai Tai ché tan 105.641 92.343 83.598
SASE Index trongnude g tan/ngdy 59 5.1 40 . Potrac  tan 933 59 9
TCFD Index PRI Cdso Rac thaithong - ~ 2
Thu § kién kiém chiing déc lap Cosd BOD tan/ngay 0.2 0.3 0.2 rlnh dol?gh thuding Chénlap  tan 523 363 157
B0 cdo kiémdinh khi nhakinh  kinh doanh  COD tan/ngay 29 30 30 rong nuee Téiché  tan 43835 34437 24226
tai nuoc ngoai o tan/ngdy 02 03 03 Téng tan 153789 129225 111018
3% Lugng xa thai chat gdy 6 nhiém khdng khi dugc tinh toén dua trén tiéu chudn thi nghiém céng bang can cdf vao cac quy Ty € ti ché % 97,2 98,1 971
dinh phap lut lién quan Chitthai XUl tan 10918 15.638 5415
gay hai Téi ché tan 5.423 4.996 22.935
> v 21 s N se e Cosg Dét rac tan 2116 2.885 4024
SU dung nang lugng trong cd sé kinh doanh (trong va ngoai nudc)* : tc thai th
? c kinh doanh Racthaithéng . . . .
et A Chénlap  tan 3219 2.808 343
A R N tai nudc thudng
Phan loai Banvi 2018 2019 2020 ngoai Téi ché tan 16.016 15.498 18716
Ninglugng NG T 1,272 1172 1,065 Tong tan 37.692 41825 54.52
Cass tnfctiep Khac T 207 192 149 Ty 16 tai ché % 56,9 490 76,4
kinhdoanh  N3ngygng  Dién T 62,805 61,064 55042 . Téng ludng réc thai thaira  tan 191.48 171.05 165538
trong nudc gidn tiép ' Tong lugng
Hoi T 12 348 412 Xt ly Téng ludng tai ché rac thai  tan 170.915 147.274 149.475
Téng T 64,296 62,776 56,668 rac thai Téng ludng ddt/ chon ldp réc thai tan 20566 23776 16.063
Ningligng NG T 223 356 412
Cos8 tryctiep Khac T 3 2 55
kinh doanh A
tai e Ninglugng  Dién T 6,349 8,562 9,404
ngoai** gian tiep Hoi T 233 178 130
Téng T 6,809 9,097 10,001

*

Tiéu chuan bao cdo dif liéu vé lugng st dung nang lugng va lugng phéat thai khi nha kinh ap dung tiéu chuan bang ké
chi tiét tai 'Chinh séch quan Iy muc tiéu ndng lugng & khi nha kinh' va lugng phét thai theo tling loai khi nha kinh va
tong lugng phat thai, tdng cdng lugng phét thai theo tling cd s& kinh doanh ¢ sy chénh [éch (cdng tong lugng phét
thai c3t theo dan vi cd s kinh doanh thanh dan vi doanh nghiép)

** Cd s& kinh doanh tai nudc ngoai (a gia tri tdng clia lugng phat thai tai nha mdy tai Trung Quéc va Viét Nam (lugng tiéu
76 thu ndng lugng, lugng phét thai khi nha kinh), chinh stfa sau theo s liéu qua khii do tinh tdng nang lugng sai
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Nang lugng tiéu thu trén 1 don vi san pham (trong va ngoai nudc)

Phan loai bonvi 2018 2019 2020
Lugng tiéu thu nang lugng* ix] 71.105 71.873 66.669
Két qua san xuat nghin tam Glass 9.428 8.373 6.815
Nang lugng tiéu thy trén 1 donvisanphdm  TJ/nghin tdm Glass 7,5 8,6 9,8
* Ly do thay ddi df liéu ndm 2018, 2019: Tinh toan sai khi quy déi nang lugng

Lugng phat thai khi nha kinh (trong va ngoai nudc)

Phan loai bonvi 2018 2019 2020
Cass Scope 1 tC0,eq 3484601 2918712 2073959
kinh doanh

trong nuc Scope 2 tC0,eq 3037030 2966752 2674248
Cdsd Scope 1 tC0,eq 4577 45766 107.219
kinh doanh

tainudcngodi  Scope 2 tC0.eq 1422959 1911573  1.889.367

3% Lugng phat thai khi nha kinh dugc tinh todn dua trén phudng cham vé diéu hanh quan ly muc tiéu vé khi nha kinh, ning

lugng, Thong bao s6 2021-47 ctia BS M4i trudng
3% Hé s6 dién ctia phap nhan tai nudc ngoai (Trung Quéc, Viét Nam) st dung hé s6 clia quéc gia sd tai

Scope3 Lugng phat thai khi nha kinh (trong nudc)

Phan loai bon vi 2018 2019 2020
Nhan vién di cong tac tCO,eq 4.601 3.386 1.808
Van chuydnsan Xudtxuéng  tCO.eq 2017 2.087 1323
phdm Nhapkhiu  tCOeq 112 904 705
San pham va dich vu da mua tCO,eq 331.825 257.712 208.591
Gia cong san pham da ban tCO,eq 53.975 32.946 20.500

77
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Két qua vé mat xa hoi

Tién luong nhan vién

Su da dang vé nhan vién

Phan loai bonvi 2018 2019 2020 Phan loai bonvi 2018 2019 2020
Tién lugng CEO won  2.812.000.000 1.541.000.000 1.317.000.000 Toan bd ngudgi 58.428 60.429 63.36
Lugng ndm binh quan clia toan b triéu Nam % 71,1 71,3 69,6
PN P 80 68 70 ' ' '
nhan vién, khong tinh CEO won - )
Ludng CEO so vdi ludng nam binh quén ctia Bn 3515 2266 1881 Nu & 289 287 304
toan bd nhan vién khong tinh CEO ' ’ ' N{f gi6i chic danh quan ly % - - 11,0
Cép lénh dao Nam =~ 295955464 308741000 304871739 Nt gidi quan 1y cap dusi % ] ] 145
ludng ca ban o o e e
(lidng cdban) Nif 261.000.000 270.000.000  270.000.000 Nl gidi cép l&nh dao % : ; 71
C&p l3nh dao (Iuong  Nam won 343.360.869 364.420.222  349.985.275 N{ gidi cap quan ly phong ban tao doanh thu % - - 9,4
R NS . -
(Litsfgggc E;nh cgban +ienthudng) g 296.000.000 364.420.222 310.004.000 Phy nit lién quan dén STEM % ) B 26,5
nhan vién* Capquanly Nam won 72537846 77714930  78.331.208 Han Quéc - So véi tdng s6 nhan vién % - - 42,6
Tyléluongcla (ludngcoba 7 N . s LA .
ﬁgg‘i?di sonvgéciua (Iudng cd ban) N 73900513 76210316  74.428.837 Han Quéc - So véi toan bd cip quan Iy % _ _ 52,1
nam gidi) Capquanly (lugng ~ Nam won 130.701.030  84.358898  84.842.513 Trung Quéc - So vdi téng s6 nhan vién % - - 357
6 ban +tién thug o . s A A
cdban +ien thudng) - iy 133036628  83.184433  81.167.697 Trung Quéc - So vdi todn bd cip quan ly % ) ) 315
Khéng thudc cap Nam won 44634900 53352228 53818459 Viét Nam - So vdi téng s6 nhan vién % - - 21,3
quanly N 35568500 46864449 44926123 Viét Nam - So véi toan b cap quan 1y % . . 155
* Chénh léch tién ludng gitta nam va ni do ty trong nhan vién theo thdi gian [am viéc lién tuc; chinh sach tién ludng clia Khéc - So véi tdng s6 nhan vién % - - 04
Céng ty dang 4p dung mUic ludng bang nhau gilta nam va nit / L o,
Khac - So v@i toan bd cap quan ly % - - 09
S6 nhan vién thiéu sé khac - Ngugi khuyét tat % 2,5 2,6 2,7
Tinh hinh nhan vién S6 nhan vién thiéu sé khac - Ngugi c6 cong % 11 11 1,1
S8 nhan vién thiéu sé khac - D6 tudi (58 tudi trg 1én) % - - 0,1
Phan loai i P S
: Banvi 2018 2019 2020 S6 nhan vién thiéu s6 khac - D4 tudi (30 tudi tré xudng) % - - 48,8
Ji 24.4 23. 22472 v LA ce . . o
Nam ngud 69 308 S6 nhan vién thiéu s6 khac - D6 tudi (31~50 tudi) % - - 46,3
3 N di . 4. 4.064 v LA n [P P o
Trong nudc Nu ngudi >899 33 0e S6 nhan vién thiéu s6 khac - D6 tudi (trén 50 tudi) % - - 1,2
o di . 27.41 26. A e ny g .
Tong ngud 30.368 6.536 S6 nhan vién thiéu s6 khac - B0 tudi (khac)* % - - 36
Nam ngudi 17.091 19.994 21.605
. . - N * Khéng thé xac nhan déi véi ngudi d& nghi viéc v.v.v do xda thong tin ca nhan
Tai nudc ngoai N nguai 10.969 13.025 15.219 3% Théng ké dif liéu mdi tif ndm 2020 do thay déi tiéu chudn tinh toan di liéu
Tong ngudi 28.06 33.019 36.824
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$6 nam binh quan lam viéc lién tuc

Thdi gian dao tao ngudi lao dong va s6 ngudi da hoan thanh dao tao vé chinh
sach, thi tuc vé nhan quyén

Phan loai bonvi 2018 2019 2020
S6 ndm binh quan lam viéc lién tuc nam 10,6 11,6 Phan loai banvi 2018 2019 2020
R Daotao phongnglia .. . .
baotao  quéy réi tinh duc gid 19.335
taptrung . . N
Y < ~ S ~ «n > ~ «n .. . ) Pao tao khac* i 1.321 182 12
Tinh hinh tuyén dung va chuyén viéc cua nhan vien Thai gian - - . &
dao tao Dai’ta?.f\ ‘r’&g ngua gy 12,501 28.963 25.789
Phan loai Don vi 2017 2018 2019 2020 E-learning —Judyrortinhdyc.
Khda kinhdoanh chinh ., 196 6.54 24
Khaivin Nhanvienmdi ngudi 115 634 527 191 tnic, congbing ™ 89 : :
Tuyéndyng phong  Nhanviéncd o 1 181 93 107 75 . Daotaophongnglia ..
nhan vién :;T e @ 684 P00  quiyrditinhduc  "8YT 19.335 ) i
5i 55 1 anvienmdi  ngudi - - - tap trun N . N
mei Khonl ky A E S& nhan apirung Dao tao khac* ngudi 607 8 1
thuat Nhan vién co ngudi 1 _ _ _ i6n dug N R -
Kinh nghiém Botac bao tao phongnglia 1o 12.501 28.963 25789
Ty & chuyén Téngty l& chuyénviéc % 3,1 11,7 133 2,6 dao tao E-learning quay réi tinh duc g ’ : :
viéc Ty & chuyén vidc tu phét* % 2,9 11,0 12,1 20 Khoakinhdoanhchinh |\ 1.007 10.9 1
truc, cong bang
* Ty & chuyén viée ty phat ndm 2017-2018 4p dung sau do suf thay dGi tiéu chudn tng hop dif liéu * DPao tao vé chinh sach, tht tyc lién quan dén nhan quyén nhu kinh doanh chinh truc,cdng bang, giao dich cong bang
** Thdi gian, s6 nhan vién hoc E-learning khda kinh doanh chinh truc, cdng bang can c( trén khda kinh doanh chinh
tryc, cdng bang chung clia Tap doan
Thdi gian dao tao binh quan hang nam cho 1 nguci Céng doan va déi tugng ap dung thudng lugng tap thé
Phan loai banvi 2018 2019 2020 Phan loai ponvi 2018 2019 2020
Téng s6 nhan vién tham gia dao tao ngugi 29.807 26.978 27.752 S6 nhan vién tham gia ngudi 17954 15428 15318
Tong thai gian dao tao gig 1.434.876 1.041.145 758.505 S6 nhan vién thudc d6i tugng 4p dung ngudi 30799 2741 27011
Thdi gian dao tao binh quén hang nam ., A P
cho 1 ngugi gid 39 27 Ty lé tham gia t6 chiic % 58,3 56,3 56,7
Chi phi dao tao binh quan cho nhanvién won 303.000 274.440
S6 ngudi tham gia Quy phtic Igi trd cap hang nam
Phan loai bon vi 2018 2019 2020
Theo muc luong xac dinh (DB) ngudi 29.502 27.241 26.628
Theo miic dong gbp xac dinh (DC) ngugi 128 95 85
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Ngu®i stf dung ché dé nghi viéc tam thdi dé nudi con

Pau tu va tham gia cdng hién xa hoi

Phan loai bonvi 2018 2019 2020 Phan loai bonvi 2018 2019 2020
. . . Nam ngudi - ) 404 Dau tu cong hién xa hoi chi p?]l_ganbﬁbp triéuwon 9.974 2.981 2171
Ngudi nghi viéc tam thdi - " conghienxanol
2 NU ngudi - - 395 N . w
dé nudi con S chudng trinh Hoatdongtinhnguyén  lan 1.521 1.505 272
Tén nguaci 1.482 887 799 & & xS hoi
& g cBng hién xd hdi Quyén gép lan 63 46 98
" A Nam ngudi - - 401 PR N
Ngudi quay lai cong viéc g Tham gia S6nhan vr;en tham Hoatdongtinhnguyén  ngudi 13816 10.173 1.374
saukhinghitamthgidé  N@i ngudi - - 383 gnghién  glaconghiénxd . .
e & Cg?%h'e” hai (co tring l3p)  Quyén gbp ngud 33185 49605 46488
Téng ngudi 935 855 784 xahot -
LGDream Fund triéuwon 178 247 244
A mi oA N
Ty 1€ trd lai cong viéc & 631 %64 981 Thdi gian nhén vién tham gia hoat .
- nai gl K gis 35673 3172
A s a ia Nam nguci - - 126 dong tinh nguyén
Nhan vién lam viéc lién P R
tuc 1 n&m sau khi quay lai N ngudi ~ _ 150 ) Quyén gop tién mat trieuwon 9.154 2452 1.96
cong viéc . " Chiphi Thdi gian tham gia tinh nguyén A
Tong ngudi 452 316 276 Sidungcho (i casi tudn) tiéuwon 1374 1153 98
cdnghién
3% Trudng hgp phan biét gidi tinh dai véi ngudi nghi viéc tam thdi dé nudi con dudgc téng hgp mdi tif ndm 2020 3 h%i I Quyén gbp hién vat triéu won 5 4 20
Chi phi dy &n (chi phi kinh doanh) triéu won 815 524 191
Tyléchitiéu Quyén gép thién nguyén % 67,3 19,1 20,1
718 13 1e3 4, theo tiin
LG Way Survery(Ty I€ tra I tich cuc) loat hinte Dau tul cho dia phudng % 123 559 156
~ - - hdat dong  Sang kién vé thuong mai
Phén loai Bdnvi 2020 thién nguyén (marketing cong ich v.v.v) % 204 250 64,3
Két qua khao sat % 81,2

3% Thay déi phudng thiic do ludng ti ndm 2020 do thay déi cau héi cia LG Way Survey

* Ly do thay déi dif liéu nam 2018: L6i phuong thiic tinh todn

Ty (€ chi tiéu cho doanh nghiép cung ting sé tai clia cac tru s& kinh doanh chinh

S$6 nhan vién nhan két qua danh gia thanh tich theo dinh ky Phan loai Bonvi 2018 2019 2020
Han Quéc % 77 74 66
Phan loai DON Vi 2018 2019 2020 _
Nhan vién dugc danh gid ket qua dinh ky va thude Trung Quoc % 63 %6 >4
an vién dug i ua dinh ky va thug -
dGi tudng xem xét phat trién kinh nghiém nguoi 28468 26614 26285 BaLan* % 100 100 -
Ty & nhan vién dugc danh gid két qua dinh ky va % 943 9,3 987 Viét Nam % 87 68 a1

thudc déi tugng xem xét phat trién kinh nghiém

* Thang 5 ndm 2020 do gidi thé phap nhan tai Ba Lan nén ndm 2020 khdng ghi nhan dif liéu
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Ty (€ tai nan*

Tiép nhan va xi ly tinh huéng khé xi

Phan loai bon vi 2018 2019 2020 Phan loai Bonvi 2018 2019 2020
Ty é tai nan** % 0,029 0,035 0,024 S6 tinh hudng khé xUi lién quan dén anh hudng xa hoéi  [an 69 64 39
P’/ l%iai nan‘ga?;y 8N Nhanvién Congty  s6 ngudi/triéu this gian amviéc 0,138 0,170 0,117 S6 tinh hudng khé xuf da giai quyét hoan tat [an 69 64 39
ai dén ngudi lao
dong*** (LTIFR) Congtydoitac s6ngudi/triéu thai gian lam viéc 0,170 0,123 0,085
Ly do thay déi dif liéu ndm 2018, 2019: Thé hién s& [an phé duyét bé sung tai nan lao déng ndm 2019, 2020 Panh gié va cam két vé nhan quyén
**S6 [an tai nan lao dong trong nuc clia Cong ty/ S6 lugng ngui lao ddng trong nudc clia Cong ty x100
*** (S an tai nan lao dong trong nudc)/ Téng thdi gian lam viéc] x 1.000.000 N - -
Phan loai banvi 2019 2020
. > ~ ~ . ’ \ 3 ia 3 8 3 8 ié 3 9
Vi pham bao mat thong tin khach hang Danh gia van dé nhan quyén tiém an % 86,5 89,6
Hoat dong Ty & rti ro dugc phan loai trong nhitng nai
— . i o e A4t 25 % 100 346
Phan loai Danvi 2018 2019 2020 n Cf’a"t oc dann gia
cua Con s A 2 N TN P 5.
S6 [an khiéu nai nhan dudc hodc dudc xac minh bgi B 0 0 0 &Y Tyléapdung quytrinhxuly giambdt/cai o, 100 100
¢d quan nha nuéc c6 tham quyen an thién trong nhiing ndi rdi ro dugc phan loai
S6 [an khiéu nai dugc nhan hodc xac minh bdi co Bn 0 0 0 Danh gid van dé nhan quyén tiém an % 100 100
quan ddc 1ap bén ngoai Céngty ky hgp Ty & rti ro dugc phan loai trong nhiing nai % 227 333
déngvanhacung dudcdanh gia ’ ' '
. N PO . . cap cap 1 (Tierl L2 e L
Vi pham bdo mat thong tin/ an ninh mang pcap1(Tier ) Tyl&apdung quy trinhxflygiambét/cai o 100 100
: . : thién trong nhiing ngi rdi ro dugc phan loai
Phan loai bon vi 2018 2019 2020
S6 [an phat sinh vi pham bao méat thong tin & 0 0 0 . e e e - .
ho3c sy ¢ an ninh mang an Két qua khao sat doc lap vé nhan quyén nam 2020*
S lan phat sinh vi pham/ sy c6 bdo mat thongtin -~ 0 0 0 — - — — — —
lién quan dén thong tin cd nhan clia khach hang an Phan loai Donvi  Noidungphathién bacaithién  Dangcaithién
igrﬁf;éhcahnréng chiu anh huéng do dif liéu Céng ty bi ngus 0 0 0 Tudothanh3p doanhdi [5n 1 1 0
Tong G tién phat hogc phat hanh chinh chitrd do phatsinh | o B 0 Lao dong/ Thdi gian lam viéc lén ? 9 0
vi pham bao mat thong tin hodc sy ¢d an ninh mang nhan quyen Tignlysngvaphiclgi  1an 1 0 1
Téng cong [an 11 10 1

Tiép nhan khai bao va xti ly vi pham vé kinh doanh chinh truc & cong bang

Phan loai ban vi 2018 2019 2020
Khai bdo va bao tin lan 93 105 79
XU ly hoan tat nhu ky ludt v.v.v lan 51 52 51

* Thuc hién 10 [an tai 6 ¢d s& kinh doanh ctia LG Display, két qua tlf cap Major trG én
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GRI Content Index

Két qua kinh doanh quyét toan nam 2020 [4

GRI Standard & Disclosure

General Disclosures

GRI 102 : General Disclosures 2016 Trang Ghichu
102-1 Tén goi clia té chic 7
102-2 Hoat ddng va thudng hiéu, san pham va dich vu tiéu biéu 7-11
102-3 Dia diém tru sd chinh 7
102-4 Khu vuic kinh doanh 7
102-5 Dac trung vé cd cdu sG hitu va hinh thiic vé mat phap ly 57
102-6 Linh vuc thi trudng 7
Profile ctia t8 chiic 102-7 Quy md ctiaté chiic 7
102-8 Théngtin vé l&nh dao, nhan vién va ngui lao dong 7,78-79
102-9 Mang ludi cung (ing clia té chiic 7
. Giai thé phap nhan tai Ba
102-10 Su'thay d6i trong dai ctia t6 chiic va mang udi cung ling - Lan, khdng cé thay ddi l6n
trong mang ludi cung ling
102-11 Nguyén tic phong nglia & cach tiép can 63
102-12 Séng kién bén ngoai 2,14
102-13 H&i vién Hiep hoi 2
. 102-14 L&i tuyén bd ctia ngudi cé quyén quyét dinh cao nhat 4
Chién lugc - - R
102-15 Anh hudng cot 16i, nguy cd va cd hoi 15,63
o . 102-16 Gid tri, nguyén tic, tiéu chudn, cudng linh hanh déng 58-60
Dao duc va tinh thanh liém SO ;
102-17 Cd chétuvan veé dao dic 58-60
102-18 Cocauquantri 55-57
102-22 T6 chiic c6 quyén quyét dinh cao nhét va cd cau té chiic cia Hoi dong 55
Quan tri 102-23 Chu tich clia t6 chic cd quyén quyét dinh cao nhat 55
102-26 Vai tro ctia t6 chiic c6 quyén quyét dinh cao nhat vé muc dich, gia tri va [ap chién lugc 55
Tham khao trang 307-309
102-28 Danh gia két qua ctia t6 chlic quan tri cao nhét 56 Béo cao kinh doanh quyét
todn ndm 2020
102-40 Danh sach doan thé, ngudi c6 lién quan dén té chiic 16
102-41 Hiép udc tap thé 42,79
Su tham gia clia cac bén lién quan 102-42 Tim hiéu va lya chon bén lién quan 16
102-43 Phudng thiic tham gia ctia bén lién quan 16
102-44 Chui dé cét 161 va van dé quan tam dugc dua ra thong qua su tham gia cia cacbén liénquan ~ 15-16
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General Disclosures
GRI 102 : General Disclosures 2016

Danh séch thé nhan (cdng ty con va cdng ty déi tac) bao gdm trong Bao cdo tai chinh lién

Trang Ghichd
Tham khao trang 54-55 Béo

102-45 Két el td chic ﬁaé%klzréggoanh quyéttoan
102-46 N&i dung bao cdo va dinh nghiia ranh gidi clia dé tai 2
102-47 Danh sach dé tai quan trong 15
102-48 Ghi chép lai thong tin 69-70, 76-77,79-81
102-49 Su'thay déi ctia bdo cédo 15
Théng & bao cdo 102-50 Thdi gian bdo cdo 2
102-51 Ngay béo cdo gan nhat 2
102-52 Chu ky bao céo 2
102-53 Dia chilién hé lién quan dén bao cao 2
102-54 Phuidng thiic bao cdo theo GRI Standards 2
102-55 GRIIndex 82-85
102-56 Kiém chiing doc lap 91-92
Material Topics
GRI 200 : Economic Trang Ghichd
GRI 103 : Management Approach 103-1,2,3 Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can tlf géc do kinh doanhva cdu triic, danh gida 61
Két qua vé kinh té 201-1 Tao gid tri kinh t€ truc tiép va phan bé 61,74
GRI 103 : Management Approach 103-1,2,3 Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can ti goc do kinh doanh va cau tric, danh gia 48
GRI 103 : Management Approach 103-1,2,3 Chu d& quan trong va ranh gidi, cach tiép can tlr gdc do kinh doanh va cau triic, ddnh gia ~ 58-60
GRI 103 : Management Approach 103-1,2,3 Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can ti goc do kinh doanh va cau tric, danh gia 62
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Material Topics
GRI 300 : Environmental

GRI 301: Materials

GRI 103 : Management Approach 103-1,2,3 Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can tl gdc dé kinh doanh va cdu tric, déanh gia 24
Nguyén vat liéu 301-1 Trong lugng va thé tich nguyén liéu da sti dung 75
GRI 103 : Management Approach 103-1,2,3 Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can tlr gdc dé kinh doanh va cdu tric, danh gia 24
Nang lugng 302-1 Tiéu thu ndng lugng trong t6 chic 70,76-77
GRI 103 : Management Approach 103-1,2,3 Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can tl gdc do kinh doanh va cdu tric, danh gia 68
Nuéc sach 303-3 Lugng nudc dugc cap 68,75
303-5 Lugng nudc sach st dung 68
GRI 103 : Management Approach 103-1,2,3 Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can tl géc do kinh doanhva cdu tric, déanh gia 24
305-1 Phét thai khi nha kinh tryc tiép (Scopel) 70,77
305-2 Phat thai khi nha kinh gian tiép (Scope2) 70,77
Phat thai
305-3 Phat thai khi nha kinh gian tiép khac (Scope3) 70,77
305-5 Giam phat thai khi nha kinh 24,26
GRI 103 : Management Approach 103-1,2,3 Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can tl gdc dé kinh doanh va cdu tric, déanh gia 24
Nudc thai va rac thai 306-2 Quan ly anh hudng nghiém trong lién quan dén rac thai 68

GRI 308 : Supplier Environmental Assessment 2016
GRI 103 : Management Approach 103-1,23 Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can tl gbc d6 kinh doanh va cau triic, danh gia 71

Tac ddng mdi trudng tiéu cuc nghiém trong trong thuc t€ hodc tiém an trong mang Ui

Dénh gia moi trudng ctia nha cung cap 308-2 cung ting va cach xdf tri

28,71
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Material Topics
GRI 400 : Social

GRI 401: Employment 2016

GRI 103 : Management Approach 103-1,2,3 Chu d& quan trong va ranh gidi, cach tiép can ti goc do kinh doanh va cdu triic,danh gia 35
201-2 Khen thudng danh cho nhan vién chinh thiic ma nhan vién khéng chinh thic, nhan vién 78
Tuyén dung lam theo gid khdng dudc hudng
401-3 Nghi viéc tam thdi d& nudi con 41,80

GRI 403 : Occupational Health and Safety 2018

GRI 103 : Management Approach 103-1,2,3 Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can tl goc do kinh doanh va cdu triic, danh gia 29
An toan lao dong & chdm sdc stic khoe 403-1 Hé théng quan ly an toan lao dong & cham soc stic khoe 30

GRI 404 : Training and Education 2016

103-1,2,3
404-1

Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can tl goc do kinh doanh va cdu triic,danh gia 35

35,79

GRI 103 : Management Approach

Dao tao & huan luyén Thdi gian dao tao trung binh trong 1 ndm ctia 1 nhan vién

GRI 405 : Diversity and Equal Opportunity 2016

GRI 103 : Management Approach 103-1,2,3 Chu d& quan trong va ranh gidi, cach tiép can tl goc do kinh doanh va cdu triic, danh gia 72
Tinh da dang va g hoi 405-1 T6 chlic quan tri va tinh da dang trong nhan vién 55,78
binh dang 405-2 Ty |é ludng ca ban va khen thudng clia ni so vdi nam 78

GRI 412 : Human Rights Assessment 2016

GRI 103 : Management Approach 103-1,23 Chui d& quan trong va ranh gidi, cach tiép can tl géc do kinh doanh va cdu triic, danh gia 72
) ) N 41241 Cd s@ kinh doanh thudc ddi tugng xem xét nhan quyén hodc danh gid anh hudng téinhan quyén 72
Danh giéd nhan quyén N N ; - =
412-2 Dao tao cho nhan vién vé chinh sach, thu tuc vé nhan quyén 72,79

GRI 413 : Local communities 2016

GRI 103 : Management Approach 103-1,23 Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can tli géc do kinh doanh va cdu triic, danh gia 48

413-1

X& hoi tai dia phudng Tham gia véi x4 hdi tai dia phudng, danh gia anh hudng va ty [6 6 chic chudng trinh phéttrién 48, 50-53, 80 tlr?g::/;’ gsa kinh doanh

GRI 414 : Supplier Social Assessment 2016

GRI 103 : Management Approach 103-1,23 Chu dé quan trong va ranh gidi, cach tiép can tii géc do kinh doanhva cdu triic, danh gid 71

414-2

Danh gid x3 hdi vé nha cung cap Anh hudng tidu cuc t6i xa hdi tif mang Ui cung (ing va gidi phap 71
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SASB Index

Tiéu chuan ctia SASB (Sustainability Accounting Standards Board, Hoi dong Chudn muc Ké toan bén viing) la tiéu chuan ké toan bén viing theo tling nganh do Hoi déng Chuan muic ké toan bén viing clia My ban hanh.
Tiéu chudn ctia SASB d3 [an dau tién can nhic tdi tinh ddc thi clia tling nganh va hé théng hda cac thong tin bén viing c6 mUic d6 quan trong cao vé tai chinh thanh tat ca 77 nganh 11 linh vuc theo SICS (Sustainable
Industry Classification System, Hé théng phan loai nganh cong nghiép bén viing). LG Display nam trong nhém nganh cong nghiép Hardware, linh vuc Technology & Communications va nhém nganh cdng nghiép Electronic

Manufacturing Services & Original Design Manufacturing theo tiéu chudn ctia SASB, va thng qua Bao cdo bén viing s& cong khai nhiing thong tin lién quan, dong thdi tiép tuc trao déi véi cac bén lién quan.

Topic Accounting Metric Category Unit Of Measure  Code Report Page
Bao méat san pham Phan loai rti ro bao mat dif liéu vé san pham va cach tiép can dé giai quyét Thao ludnva phantich N/A TC-HW-230a.1 Bao mat thong tin 66-67
Tmhda,dangA&b_aAO TyAle cau thfmhvngm tlphichurlgtgs/dan/tqccua (1) Ban ldnh dao, (2) nhan Chi tiéu dinh lugng % TC-HW-330a.1 DH l|e£1 kinh doanh 78
dung clia nhan vién vién ky thuat, (3) toan bd cac nhan vién khac bén vitng
Ty |& san pham theo doanh thu, bao gom cac chat phai khai bao theo tiéu R 0 Y . .
chusn IEC 62474 Chi tiéu dinh lugng % TC-HW-410a.1
VRN Ty [é bao gom trong doanh thu clia san pham dap (ng diéu kién dang ky s Y o ) )
Quan ly vons EPEAT hodc diéu kién tuong ling Chi tiéu dinh lugng % TC-HW-410a.2
ddisan pham : ;
Ty l& bao gom trong doanh thu san pham dép Ung tiéu chuan ENERGY STAR Chi tiéu dinh lugng % TC-HW-410a.3 - -
Trong lugng thu hoi, ty |é tai st dung san pham hét tudi tho va rac thai diéntii  Chi tiéu dinh lugng tan (T), % TC-HW-410a.4 tl\g?rl]'gggét:an hoan 68
Ty € thiét bj ciia nha cung cap cap 1 da kiém toan trong (a) tat ca cac thiét bj Dénh ei4 SR d6i
va (b) RBA Validated Audit Process(VAP) do thiét bi ¢ d6 nguy hiém caohodc  Chi tiéu dinh lugng % TC-HW-430a.1 Wi céﬁg ty d6i tac 71
Quan I mang thiét bi cling cap
ludi cung ing Ty & xt! ly diéu chinh lién quan dén (1) RBA Validated Audit Process(VAP) hodc Dénh ei4 SR d6i
ty & khéng thich hgp véi doanh nghiép cling cap va (2) (a) tinh khdng phirhgp  Chi tiéu dinh lugng ty & TC-HW-430a.2 i céﬁ o d6i tac 71
theo thdf tu uu tién va (b) tinh khdng phu hgp khac s
Huy déng ) Quan ly khoang san
Ve Dién giai quan tri rdi ro lién quan dén viéc st dung nguyén vat liéu quantrong  Thao ludnva phantich N/A TC-HW-440a.1 xung dét, Panh gid SR~ 65, 71

nguyén vat liéu

doi véi cong ty doi tac
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Topic Accounting Metric Category Unit Of Measure  Code Report Page
NP SO L . . . . Y in M3 rong tuan hoan
Quan ly chat Tylétling logi nuidc (1) tong ugng nudc duigc cap, (2) tong ludng nudc tiduthy . s dinh tugng  nghinm?, % TC-ES-140a.1 tainguyén, D liéu kinh 68, 75
lugng nudc tai khu vuc c6 Chi s6 cang thang vé nudc theo tiéu chuan cao hodc rat cao o
doanh bén viing
MG rong tuan hoan
Quan ly rac thai Khai lugng rac thai cé hai phat sinh trong san xuat, ty |é tai st dung Chi tiéu dinh lugng tan (T), % TC-ES-150a.1 tai nguyén, Dif liéu kinh 69, 76
doanh bén viing
Théiquenlaoddng (1) S& lan dling thao tac va (2) tong s6 ngay khdng lam viéc Chi tiéu dinh lugng [S;,;qs\c,)igcgay Khong 1 £s 310a1 - -
(1) Téng ty 1& su c6 cb thé ghi chép va (2) Ty |é tan sudt xay ra tinh hudng cén Dit liéu kinh doanh
nguy (NMFR, near miss frequency rate) d6i vdi (a) nhan vién truc tiép va (b) Chi tiéu dinh lugng ty 1& TC-ES-320a.1 ban vitn 81
nhan vién hgp dong &
Ty & (1) thiét bi ciia phdp nhan va (2) Thiét bi dudc kiém tra theo Quy trinh kiém Danh ei4 SR va
5 kid . tra, kiém chling RBA (VAP) hodc thiét bj clia nha cung cap Tier Ldugckiémtrad  Chi tiéu dinh lugng % TC-ES-320a.2 bn tg 461 thc 71
Dieu kién lao dong mUc tudng dudng, (a) tat ca thiét bi va (b) thiét bj c6 d6 nguy hiém cao gl
(1) Ty & khdng phu hgp véi RBA VAP (Validated Audit Process) hodc quy trinh
tuong dudng va (2) Ty [& xUr ly diéu chinh vé (a) su khdng phu hgp theo thif ty R - e Danh gia SR vé
uu tién va (b) su khéng pht hgp khéc; (i) phan loai thiét bi cia doanh nghiép, Chi tiéu dinh Lugng tylé TC-ES-320a3 cOng ty déi tac 71
(if) thiét bi ciia nha cung cap cap 1 ctia doanh nghiép
Q}J.arllyvogg T_r?ng,llmngthu hoi va ty [é tai st dung san pham da hét tudi tho va rac thai Chi tiéu dinh ludng tan (T), % TC-ES-410a1 Md rgngﬂtuan hoan 68
ddi san pham diéntu tai nguyén
Huy d8ng nguyén Quan ly khoang san
Vat lid Dién giai vé quan tri rui ro lién quan dén st dung nguyén vét liéu quan trong Thao ludnva phan tich N/A TC-ES-440a.1 xung dot, Panh gia 65,71

SR vé cbng ty doi tac
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oiEe Tiéu chuan TCFD (Task Force on Climate-related Financial Disclosure, T6 cong tac ddc biét vé cong bé thdng tin tai chinh lién quan dén bién déi khi hau) 1a bd khung vé cong khai thong tin lién quan dén bién ddi khi hau do
TCFD - t6 chiic dugc thanh [&p bdi FSB (Financial Stability Board, H3i dong Binh &n tai chinh) phét trién dé co quan cung cap dii liéu cdng bé tai chinh 6 thé dé dang ap dung va dugc qudc té€ cdng nhan. Lién quan dén bién
ddi khi hau, TCFD khuyén cdo thiét [ap va cong khai 4 linh vuic phan anh rd cac yéu té cdt [6i trong diéu hanh t6 chiic a (1) cd cau quan tri, (2) chién ludc, (3) quan tri rti ro, (4) chi tiéu va muc tiéu giam phat thai. Theo dé, LG
OVERVIEW Display cdng khai minh bach cac thong tin thudc 4 linh vuic nay trong Bo cdo kinh doanh bén viing theo tiéu chudn TCFD va dang né luc trén quy mé toan cdng ty dé ting phd véi van dé bién doi khi hau.

SUSTAINABILITY MANAGEMENT

SUSTAINABILITY COMMITMENT Phuong an khuyén cao ciia TCFD  Tinh hinh c6ng khai théng tin
ESG FACTBOOK

CG cau quan tri

APPENDIX
) Dién giai hoat dong clia Hoi dong quan tri Co6ng khai théng tin CDP Uy ban ESG ctia LG Display chia sé dinh hudng va bai toan trién khai trong diém vé CSR t8i 7 nhém phu trach (bao gom Kinh
Diliéu kinh doanh bén viing v& rlii ro va ca hoi lién quan dén bién dai Climate Change nam 2020: doanh vi mdi trudng v.v.v) cling nhu'trén quy mé toan cong ty dé thao luan cac van de. Vé bai toan trién khai trong diém trong
GRI Content Index khi hau. CCl.1a,CCl.1b 7 linh vuc va cac van dé, Cong ty dua ra gia dinh su viéc tai mdt s6 busi hdi nghi dinh ky va giai quyét. Hi dong quan tri sé dua
???S :njex ra quyét dinh cudi cing vé két qu tho ludn cudi cling. Cac van dé lién quan dén bién déi khi hau thao luan tai Uy ban ESG
naex

e cht yéu la chién lugc vé lugng phat thai khi nha kinh, xem xét quan tri rdii ro, dy an dau tu' va dy an sang nhugng 18n, két qua
Thury kién kiém chiing do l2p phat thai khi nha kinh.
Bao cdo kiém dinh khi nha kinh

Dién gidi vé vai tro clia Ban [3nh dao trong Cong khai théng tin CDP Ngudi chiu trach nhiém cao nhat vé quan tri bén viing (CSO, Chief Sustainability Officer) c6 quyén quyét dinh tat ca cac cong viéc
viéc danh gia, quan tri rdi ro va cd hoi lién Climate Change nam 2020: nhu quan ly lugng phét thai khi nha kinh (lugng phat thai khi nha kinh tai phap nhan trong nudc/ nudc ngoai, mua quyén phat
quan dén bién ddi khi hau. CCl.2a thai), hoat dong giam phat thai (gidam bt khi trong quy trinh, quyét dinh dau tu can thiét dé giam phat thai, giam phat thai bén

ngoai), dap Uing cac quy ché vé quyén phat thai (chién ludc gidm phét khai khi nha kinh trong ngdn han/ trung va dai han, hoat
ddng doi véi Chinh pha), ndng lugng tai tao v.v.v Nhém Ung phé vdi khi hdu - dan vi truc thude Ngudi chiu trach nhiém cao nhat
V& quan tri bén viing clia LG Display dang phu trach cac van dé vé bién déi khi hdu. Nhém nay quan ly bao quét cac phuong an
(ing phé bién ddi khi hdu ctia Cong ty va bao cdo cac van dé chi tiét cling nhu cac quyét dinh [én Ban [&nh dao.

Chién lugc
Dién gidi rui ro va cd hdi ngan han, trung & Cong khai théng tin CDP Trong ngan han, Céng ty tang chi phi diéu hanh dap (ing cic quy ché lién quan dén chinh sdch mua ban quyén phéat thai khi
dai han vé bién dai khi hau. Climate Change nam 2020: nha kinh, tang chi phi dau tu do trién khai chinh sich ndng lugng tai tao, déng thdi nhan thic va quan ly cac rui ro vat ly do sy
CC2.2a,CC2.33,CC2.4a xuat hién hién tugng thdi tiét bat thudng, cc rti ro dang luu tdm do su thay ddi nhan thiic clia ngudi tiéu dling vé san pham
than thién véi méi trudng. Trong trung & dai han, Cong ty dau tu chi phi dau tu ndi bd vé viéc trién khai gidm bét khi nha kinh
va chi phi R&D dé dp dung cdng nghé giam phat thai méi, phat trién cdng nghé thay thé dé nhan dinh cac yéu t6 cd hdi lién
quan dén bién dai khi hau.
Dién giai anh hudng ctia ri ro, cd hdi lién Cong khai thong tin CDP RUi ro va ¢d héi lién quan dén bién dai khi hdu gy anh hudng dén toan bd san pham va dich vu, mang ludi cung (ing, dau tu
quan dén bién déi khi hau téi hoat déng Climate Change nam 2020: R&D. LG Display viia giam ty trong LCD nhd chién lugc kinh doanh (ing phd véi bién dai khi hau, vita thuc hién chién lugc md
kinh doanh, chién lugc va ké hoach ctia CC3.3 rong ty trong san xudt OLED - san pham tiéu thu dién nang it. Dong thdi, Cong ty khdng chi dam bao kha ndng phat trién bén
t6 chiic. viing clia doanh nghiép trong mang ludi cung ing bang cach chling nhan m&i quan hé déi tac vé cacbon dua trén hoat dong

dong hanh tang trudng xanh méi ndm danh cho mang [udi cung (ing ctia cdng ty cling nhu quan ly SR déi véi cong ty déi tac, ma
con quan ly bao gom trong pham vi chién lugc dé cd thé ting cudng nang luc clia cdng ty doi tac trong dai han. Cong ty phan
anh chi phi dau tu R&D mdi ndm trong chién lugc kinh doanh va thé hién su dau tu tich cyc trong chién lugc kinh doanh dé phat
trién cong nghé khéc biét (cong nghé cac-bon thap) va san pham dé dap (ing vdi nhu cau thi trudng toan cau tif sém.
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Chién lugc

Dién giai anh hudng ctia rti ro, cd héi lién
quan dén bién déi khi hiu téi ké hoach tai
chinh clia té chdc.

Cong khai thong tin CDP

Climate Change nam 2020:

CC34

RUiro, cg héilién quan dén bién dai khi hdu gdy anh hudng ti doanh thu, tai san, ng, chi phitructiép/ gian tiép, mua laiva sang nhugng. Bugc
tham gia vao Chinh sach mua ban quyén phét thai, LG Display thé hién chi phi truc tiép (chi phi dau tu dé giam phat thai khi nha kinh) va chi
phi gidn tiép (chi phi dién nudc, gas, nhien liéu va chi phindng lugng mdi, ndng lugng tai tao) trong ké hoach tai chinh dé thuc hién. Dong thdi,
Congty giamty trong hodc b an thiét bj LCD hiéu sudt thap va thé hién cac chién lugc ién quan dén bién doi khi hdu nhutiép nhan dén OLED
vivv vao k& hoach kinh doanh. Vié phuang dién khi hiu, Cong ty ting phé tltsém véi bién déi khi hdu bang cach gidm khi nha kinh, mua ndng
[Ugng ti tao dé tao b uéc nhay vot trd thanh doanh nghiép than thién véi méi trudng, ban quyén phét thai du'thtia dé dam bao lgi nhuan.

Dién giai chién lugc d& can nhac nhiéu kich
ban lién quan dén bién dai khi hau.

Cong khai thong tin CDP

Climate Change nam 2020:

CC3.2a,CC4.1a

LG Display da thiét [ap muc tiéu ti ndm 2019 dén ndm 2045 (giam 65,1% so véi lugng phat thai ndm 2014) va cong khai thong
qua CDP. Trong ndam 2020, Cong ty tiép tuc cap nhat chién lugc theo Tuyén ngdn trung hoa cachbon va du kién phan tich kich
ban 2°C theo NDCs trong ndi bd dé xem xét [ap muc tiéu nam 2050.

Quan tri rdi ro

Dién gidi quy trinh dé phan loai va danh gid
rdii ro bién déi khi hau.

Cong khai thong tin CDP

Climate Change nam 2020:

CC2.2

Cong ty tich hgp rdi ro bién d6i khi hdu vao quy trinh phat hién, danh gid va quan tri rdi ro clia toan cong ty dé danh gia va quan
ly. Ngudi c6 quyén quyét dinh [a CEO va LG Display phan loai/ tim hiéu rdi ro thanh 7 linh vyc Ung phd nguy o va 14 rdi ro cot
13i, tif d6 quan ly mét cach thich hgp vdi cac linh vuic Ung phd nguy cg, rui ro ¢ét i va rdi ro tiém an. Dong thai, dégiam thiéu
rUi ro lién quan dén quy ché vé bién dai khi hdu, Cong ty chon ra phong ban chuyén mén vé bién déi khi hdu/ ngudi phu trach
khi nha kinh va dua ra cac quy dinh Ung phé bién dai khi hau dé thiét [ap R&R 13 rang.

Phén tich kich ban vé vat ly: Tham hoa khi tugng sé& kéo theo viéc tang cudng an toan thiét bi cling nhu cac quy ché chdm séc
stic khde; Cong ty gia dinh gia tang chi phi quan ly theo tling kich ban vé viéc d6 va phan tich rdi ro vé mat kinh té.

Phén tich kich ban chuyén dai: Du kién tam quan trong vé kha nang anh hudng t6i méi trudng clia san pham sé gia tang do su bién
dai khi hau va theo d6, Cong ty dang phan tich kich ban theo ké hoach dau tu nhu'thay déi ty |é san pham c6 quy cach EPEAT vy

Dién giai quy trinh d& quan tri rui ro bién
d8ikhi hau.

Cong khai thong tin CDP

Climate Change nam 2020:

CcC2.2

LG Display dua viéc Ging phé bién d6i khi hdu thanh van dé nghiém trong va tim hiéu rdii ro va cd hdi lién quan dén van dé nay. Cong
ty diéu hanh Phong nhan dinh chinh séch vé méi trudng trong Nhém h trg kinh doanh dé phan tich trudc tinh kha thi ctia viéc dau
tu thiét bi giam bét khi nha kinh tai tling cd s& kinh doanh dé du phong trudc rui ro vé quy ché, dong thdi Nhdm hé trg kinh doanh
bdo cdo [én CEO cac van dé lién quan dén nang lugng, khi nha kinh, nang lugng tai tao. Cac ndi dung c6 anh hudng nghiém trong dén
chién lugc ctia Cong ty sé dugc bao cdo [én HEi nghi kinh doanh, Hoi dong quan tri, sau d6 truyén dat tdi toan cong ty.

Dién giai xem quy trinh phan loai, danh
gid, quan tri rdi ro bién déi khi hau d3 dugc
tich hgp vao viéc quan tri rli ro clia té chic
hay chua.

Cong khai thong tin CDP

Climate Change nam 2020:

CC2.2,CC2.1b

LG Display da xdy dung Hé thng quan tri tudn tha ti ndm 2009 va danh gia vé rdi ro bién doi khi hdu. Két qua danh gia, giam
sat dudc bao cdo 18n ngudi phu trach cao nhat vé kinh doanh bén viing dé quyét dinh déi sach cai thién déi véi cac van dé
chinh. N&i dung gy anh hudng nghiém trong tdi chién lugc kinh doanh ctia cdng ty s& dugc bdo cdo [én CEO va dugc tich
hgp vao viéc quan tri rdi ro clia t6 chiic trén quy md toan cdng ty thong qua Hoi nghikinh doanh ctia Ban lanh dao dé quan ly.

89



LG Display
SUSTAINABILITY
REPORT 2021

ol=I11IC

OVERVIEW
SUSTAINABILITY MANAGEMENT

SUSTAINABILITY COMMITMENT

ESG FACTBOOK > en Iy .n .3 s 'Y
Chi tiéu va muc tiéu giam phat thai

APPENDIX

) Cong khai chi tiéu st dung dé danh gia rui
Dif liéu kinh doanh bén viing
GRI Content Index
SASB Index
TCFD Index
Thu'y kién kiém chiing doc lap
Bao cdo kiém dinh khi nha kinh

ro va cd hdi lién quan dén bién dai khi hau.

Cong khai thong tin CDP

Climate Change nam 2020:

CC4.1a,CCO.1

LG Display quan ly theo thang 2 chi tiéu két qua lugng phat thai khi nha kinh va giam bt khi nha kinh dé danh gid rdi ro va cg
hdi lién quan dén bién dai khi hau. Ngoai ra, Cong ty cling gidm sat theo dinh ky lugng tai st dung rac thai va lugng tiét kiém
dién nang. LG Display xem xét viéc dau tu trudc dé giam bt khi nha kinh khi dau tu mé rong méi (ap dung thiét bj giam phat
thai va thay thé bang nang lugng cacbon thap v.v.v) dé gidm thiéu phat thai khi nha kinh tai cd s§ kinh doanh.

Cong khai lugng phat thai khi nha kinh
thong qua Scope 1, Scope 2 va Scope 3.

Cong khai thong tin CDP

Climate Change nam 2020:

CC6.1,CC6.2,CC6.5

Scope 1 ¢d ¥ nghiia 2.181.178tC0O,eq, Scope 2 [a 4.563.615tCO,eq va Scope 3 (san pham & dich vu da mua, van chuyén trong
nudc cac san pham san xudt (xudt xudng), van chuyén trong nudc cac nguyén vat liéu nudc ngoai (nhap khau), nhan vién di
cong tac, gia cong cac san pham da ban) [a 232.927tCO,eq.

Dién giai muc tiéu dé quan tri rdi ro, cd hoi
va két qua lién quan dén bién ddi khi hau.

Cong khai thong tin CDP

Climate Change nam 2020:

CC4.1,CC4.1a

LG Display lay ndm 2014 [am ndm tiéu chudn dé ap muc tiéu giam bét khai lugng tuyét déi clia lugng phat thai khi nha kinh
& trong nudc. Trong dai han, dén ndm 2050, Cong ty lap muc tiéu giam 78,6% so vGi nam 2014. Trong ndm 2020, lugng giam
bét thuc té dat 1,41 triéu tan, d3 dat thém 380 nghin tan so vdi lugng gidm muc tiéu 13 1,03 tridu tan. Trudc mat Cong ty s&
van hanh nha méy P10 va lugng phét thai dang tdng nhung Cong ty s& nd luc dé gidm phat thai khi nha kinh bang cach dau
tu thiét bi giam phat thai.
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Thu'y kién kiém ching doc lap

L3i m& dau

Thu'y kién kiém chiing nay chi dp dung ddi vdi thdng tin lién quan bao gém trong pham vi
kiém chiing. Toan bd trach nhiém vé tt ca moi thong tin, khang dinh trong bao céo déu thudc
vé Cong ty C6 phan LG Display. Trach nhiém kiém chiing chinh [a viéc ap dung Phuong phap
ludn kiém chiing d6i vSi pham vi dudc néu rd dé cung cap y kién kiém chiing doc lap, bao
gém cac y kién vé mat chuyén mén cho Ban lanh dao cta Cong ty C6 phan LG Display, dong
thdi cung cap thong tin d6 cho tat ca cac bén lién quan cta Cong ty C6 phan LG Display.

Tiéu chuan kiém ching va miic dd kiém ching

Hoat dong kiém chiing nay dp dung tiéu chuan kiém chiing AA1000 AS(Assurance Standard)
v3(2020) va chiing t6i xac nhan Ban bao cdo dudc soan thao theo phuong thiic lua chon [6i (Core
Option) ctia GRI Standards - cam nang tiéu chuan qudc té vé Bao cdo kinh doanh bén viing. Mic
dd kiém chiing dugc thuc hién & miic do trung binh (Moderate Level) theo AA1000 AS véi loai hinh
Type 1 x4c nhan xem ¢6 tuan tha 4 nguyén tac clia AA1000 AP(AccountAbility Principles) 2018 hay
khéng va loai hinh Type 2 xac nhan chét lugng va do tin cdy clia thong tin dugc cong khai trong bao
cdo. Loai hinh kiém chiing Type 2 dudc ap dung di véi lugng nudc cap, lugng nudc sti dung, ty 1&
tai nan gdy tong that lao ddng, lugng nang lugng sti dung trong cac cd s kinh doanh trong nudc,
lugng phat thai khi nha kinh tryc tiép (Scope 1), lugng phat thai khi nha kinh gian tiép (Scope 2),
lugng phét thai khi nha kinh gian tiép khéc (Scope 3) trong cac tiéu chuan di véi chti dé nhat dinh
clia GRI (Topic-specific Standards) dé thuc hién kiém chiing.

Pham vi kiém chiing

- NGi dung béo cdo tif ngay 1 thang 1 ndm 2020 dén ngay 31 thang 12 nam 2020 dugc ghi chép
trong ban béo cao

- Chu truong l6n bao gom trong bdo cao nhu Chinh séch va chién lugc kinh doanh bén viing,
muc tiéu, dy an, két qua v.v.v, két qua danh gia quan trong & cac ndi dung thudéc cac van dé
quan trong

- Quy trinh thu thép thdng tin, bdo cdo va xem xét, tinh thich hgp va viing chac clia hé théng

- Cac ndi dung sau day khéng bao gom trong pham vi kiém ching.
- Thong tin tai chinh, SASB Index, TCFD Index trong phan Phu luc ctia Béo céo
- Thong tin phu lién quan khac nhu Trang chu dugc néu trong bao céo

Két qua kiém chiing

Theo két qua thuc hién kiém chiing, ngusi kiém chiing khdng phat hién cac ndi dung cé thé
nhan dinh [a théng tin va dif liéu dugc thu thap trong bao cdo ctia Cong ty C6 phan LG Display
dudc ghi lai khong phu hgp vé mat tinh nghiém trong. Ching t6i nhan dinh bao cdo dugc
soan theo phudng phap lua chon 18i (Core Option) clia GRI Standards va y kién kiém chiing vé
4 nguyén tac dudc dua ra trong AA1000 AP(2018) nhu! sau.

« Tinh phd quét: Su tham gia va dé xuat y kién ctia cac bén lién quan

Chiing t6i xac nhan Cong ty C6 phan LG Display c6 quy trinh cdc bén lién quan tham gia,
trong d6 cac bén lién quan chinh nhu nhan vién, c6 dong & nha dau tu, cs quan danh gia
doc ap ESG, cong ty khach hang, cong ty doi tac, dia phudng, Chinh phl, NGO v.v.v cung
tham gia, dong thai Cong ty thu thap nhiing ky vong, nhiing y kién da dang cta ho thong
qua kénh giao tiép theo tling nhém cac bén lién quan chinh va phan anh nhiing van dé dugc
dua ra vao cac quyét dinh kinh doanh bén viing.

« Tdm quan trong: Phan loai va bdo cdo cac chu dé kinh doanh bén viing quan trong
Dé dua ra cac van dé bao cdo cot 16i vé mat kinh té/ xa hdi/ mdi trudng lién quan dén kinh
doanh bén viing, Cng ty C4 phan LG Display da thuc hién phan tich tiéu chuan quéc té,
phan tich van dé clia nganh, déi chiéu (benchmarking) véi cac doanh nghiép tién tién, nghién
clu truyén thong, thuc hién khao sat vdi cac bén lién quan, dong thdi do mic d6 quan tam
Vé mat xa hdi va danh gia mdic d6 anh hudng téi kinh doanh déi véi cac van dé chinh dugc

« Kha nang (ing phé: Ung phé véi cic chu dé kinh doanh bén viing quan trong cling cic anh
hudng lién quan
Cdng ty C6 phan LG Display dang lap va thuc hién ké hoach Ung phé theo tling van dé dé
Uing phé phu hgp theo hudng phan anh ki vong clia cac bén lién quan vé cac van dé cot 6i
dugc dua ra, dong thai cac hoat dong Ung phd chi tiét va két qua thuc hién vé van dé cot 6
dudc cong khai tai phan Cam két bén viing (Sustainability Commitment) trong béao cao.

« Tam anh hudng: Anh hudng tif hoat déng clia té chiic, cac chli dé kinh doanh bén vitng.
chinh tdi t6 chiic va cdc bén lién quan

Cong ty C6 phan LG Display thuc hién quy trinh tim hiéu va danh gia nhiing anh hudng tdi
t6 chic lién quan dén cac van deé cét i va cac bén lién quan, dong thai cdng khai ndi dung
anh hudng dugc quyét dinh theo tiing van dé c6t 16i trén quan diém kinh doanh bén viing tai
phan Bai canh kinh doanh & xa hoi (Business & Social Context) trong bao céo.

Tinh ddc lap va dam bao tu cach

BSI Group la Cong ty Dich vu tu van doc lap cd tinh chuyén mon trong linh vuc chat lugng, stic
khoe, an toan, xa hoi, kinh doanh madi trudng va da cung cap dich vu kiém chiing doc (ap trong
khoang 120 nam. Nguai kiém chiing khdng c6 bat ky quan hé kinh doanh nao véi Cong ty C6 phan
LG Display va d& thuc hién kiém chiing mét cach doc ap, khong cd bat ky xung dét |gi ich nao.

Ngay 2 thang 6 ndm 2021
Tong Giam doc BSI Group Korea Song Kyung Soo

AA1000

000-47 ; Q less

Licensed Assurance Provider
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Bao cao kiém dinh khi nha kinh

Khai quat vé kiém chiing

Bao cdo nay la Bdo cdo kiém chiing doc lap doi véi lugng phat thai khi nha kinh trong phan
Lugng phat thai khi nha kinh trong Scope 3 ndm 2020 ctia phap nhén trong nudc cla LG
Display dugc tinh toan (san pham va dich vu d& mua, van chuyén trong nudc san pham san
xudt (xudt xudng), van chuyén trong nudc déi véi nguyén vat liéu nudc ngoai (nhdp khau),
nhan vién di cong tac, gia cong san pham da ban). Hoat dong kiém chiing nay dugc thuc hién
theo quy trinh tham dinh ho s can ¢l trén cac dif liéu tinh todn lugng phat thai khi nha kinh
Scope 3 cuia LG Display, tham dinh tai hién trudng, xi ly cac ndi dung phat hién dudc va phat
hanh bdo cdo kiém chiing. Theo k¥ thuat thadm dinh trén cd sg rti ro, chiing t6i da thuc hién
kiém chiing & miic dd bao l&nh c6 gidi han va chiing t8i xac nhan rang doanh nghiép da xuf ly
doi vdi véi cac ndi dung phat hién dugc thong qua Gidy dé nghi xt ly, chinh sta.

Tiéu chuan kiém chiing

Hoat déng kiém chiing nay dugc thuc hién theo nguyén tic va tiéu chuan kiém chiing sau day.

- Phudng cham béo cdo va chiing nhan lugng phat thai theo Chinh sdch mua ban quyén phat thai
khi nha kinh (s6 10 - 2021)

- Tai liéu dao tao CDP Climate Change Scope 3, Uy ban CDP Han Quéc (ndm 2020)

- Hudng dan sy kién xanh it cacbon, B& Méi trudng (ndm 2008)

- Hé s8 phat thai Dan nhan cacbon - Théng bao s6 2019-030 clia Vién Cong nghé & cdng nghiép
mai trudng Han Qudc

- Phudng cham vé khi nha kinh WBCSD/WRI - Stfa ddi thang 3 ndm 2004

- Phuong chdm vé khi nha kinh IPCC - Stta d6i ndm 2006

- Global Warming Potentials - IPCC the second assessment report values(1995)

- IEA, CO, emissions from fuel combustion Highlights - nam 2013

- US DOE, Phuong cham tu gidc bdo cao vé khi nha kinh - Stia di thang 10 ndm 2010

- EPA, Optional Emissions from Commuting, Business Travel and Product
Transport - nam 2008

Thai gian thudc ddi tugng kiém chiing
Lugng phat thai khi nha kinh trong 1 ndm tU ngay 1 thang 1 dén ngay 31 thang 12 ndm 2020

Pham vi kiém chiing

Lugng phat thai khi nha kinh trong pham vi dugc néu chi tiét tai ndi dung ki€ém chding chi tiét
trong phan san pham & dich vu d& mua, van chuyén trong nudc déi véi hang hda san xuat (xuat
Xuéng), van chuyén trong nudc déi véi nguyén vat liéu nudc ngoai (nhdp khau), nhan vién di
cong tac, gia cong san pham da ban trong Scope 3 ctia phap nhan trong nudc clia LG Display.

Dii liéu kiém chiing

Dan vi: tCO,efyr
Lugng phat

Linh vuc NOi dung chi tiét thai n3m 2020
San pham &dich  Lugng phat thai trong Scope 1 va Scope 2 ctia 36 doanh

. o . 2 2 p 208.591
vy da mua nghiép cung Uing san pham trong nudc
Van Cﬁ“Xe” trong nuidc Lugng phat thai clia xe van chuyén gilia nha may san xuat
G e trong nudc & doanh nghiép cung (ing san pham 1323
xudt (xuat xudng) J B IS 2
Van chuyén trong nudc foaba o 2 30 1 cane nGi dia - nai a
CB T vEL Iy Lo pht thiclaxevin chuyin i cng i dia-ndi g 705
nu6c ngoai (nhap khau) VAt lieu nudc ngoai dén va nha may san xuat trong nuoc
Nhan vién di Lugng phat thai khi nhan vién st dung xe riéng di cong tac 1808
cong tac trong nudc & st dung may bay khi cong tac nudc ngoai i
Gia cong san Lugng phét thai bang lugng phat thai trén doanh thu clia 20500
pham da ban LG Display nhan véi s tién hang da giao ctia LG Display g
Tong cong 232927

Y kién kiém chiing

Lugng phat thai khi nha kinh dugc xac nhan thong qua kiém chiing dif liéu trong lugng phat thai
khi nha kinh da néu trong Bao céo ton kho khi nha kinh nam 2020 ctia LG Display d& dugc ghi
nhan giong nhu trén day va khong phat hién thay ndi dung nao dugc cho la sai sét quan trong, bo
s6t hodc ghi chép gian dai khi bdo cdo luigng phat thai khi nha kinh theo phudng phép luén tinh
toan lugng phat thai do LG Display lap. Tuy nhién, viéc ki€ém chiing hoat dong dudc xac nhan trong
pham vi dif liéu can cd c6 thé sit dung do LG Display cung cap va dai véi gi tri dif liéu khdng kha
dung, chiing t6i da tap trung vao viéc xac dinh xem df liéu hoat dong theo hinh thic thu thap dif
liéu ctia LG Display ¢6 dugc ap dung va tinh toadn chinh xac trong cong cu tinh toan lugng phat thai
hay khéng. Trudng hgp khéng c6 dif liéu can cif dé xac dinh dif liéu hoat dong, tinh chinh xac clia
dif liéu hoat dong dudc ghi trong mau thu thap dif liéu da stf dung khdng dudc xac nhan.

Thay mat BSI:
Phat hanh ngay: 27/05/2021

pAE

Managing Director Korea, K. S. Song

bsi.

BSI Group Korea
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